HAPOHA BAHKA HA PENMYBJINKA MAKEAOHUIA

Né mbéshtetje té nenit 48, paragrafi 1, pika 3 té Ligjit té Bankés Popullore té
Republikés sé Magedonisé (“Gazeta Zyrtare e Republikés sé Maqgedonisé€” nr.
158/2010); nenit 5, paragrafi 6 té Ligjit té Mbrojtjes sé Konsumatoréve né
Marréveshjet pér Kredité Konsumatore (“Gazeta Zyrtare e Republikés sé€ Magedonisé”
nr. 51/2011) dhe pikés, 16 paragrafi 2 té Vendimit pér metodologjiné e llogaritjes sé
shkallés vjetore té shpenzimeve totale (“"Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé”
nr. 91/ 2011), guvernatori i Bankés Popullore té Republikés sé Magedonisé miratoi:

UDHEZIM
pér formén dhe pérmbajtjen e formularit me informacione
parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredité konsumatore
(HeocmuMjaneH npeuncreH Tekcr?)

I. DISPOZITA TE PERGJITHSHME

1. Me kété udhézim pércaktohet forma dhe pérmbaijtja e formularit me
informacionet parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredité
konsumatore.

2. Kreditori, pérkatésisht ndérmjetésuesi i kredisé, éshté i detyruar t'ia kumtojé
konsumatorit té gjitha informacionet dhe té dhénat e nevojshme pér lidhjen e
kontratés pér kredi konsumatore, para lidhjes sé kontratés, duke paraqitur njé
formular pér informacione parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredi
konsumatore (né tekstin e métejmé: formulari).

3. Formulari pérbéhet prej katér grupeve té informacioneve e té dhénave dhe
dy kolonave.

Kreditori, pérkatésisht ndérmjetésuesi i kredisé nuk guxon té ndryshojé
pérmbaijtjen e kolonés 1 té kétij formulari.

Sqarimet né kolonén numér 2 té formularit t& dhéné né kllapa duhet té
zévendésohen me informacione dhe té dhéna té duhura nga kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé.

LKy éshté njé tekst i konsoliduar jozyrtar i Udhézimit pér formén dhe pérmbajtjen e formularit
me informacione parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredité konsumatore. Ky
tekst i konsoliduar jozyrtar i Udhézimit pér formén dhe pérmbajtjen e formularit me
informacione parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredité konsumatore
pérbéhet nga: Udhézimi pér formén dhe pérmbajtjen e formularit me informacione
parakontraktore pér kushtet e ofruara kreditore pér kredité konsumatore (“Gazeta Zyrtare e
Republikés sé Magedonisé” nr. 101/2011 dhe Udhézimi pér ndryshimin dhe plotésimin e
Udhézimit pér formén dhe pérmbajtjen e formularit me té dhéna parakontraktore pér kushtet
e ofruara kreditore me kredi konsumatore. (“Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Magedonisé nr.
134/2011).



Kur né kolonén numér 2 té kétij formulari, t& dhéna né kllapa, duhet té
zévendésohen me informacione dhe té dhéna té duhura nga kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé:

- ta plotésojé kété fushé, nése informacioni éshté i njohur pér té dhe
éshté i duhur pér kreding,

- té japé njé shpjegim gé informacioni éshté i duhur pér kété kredi, por
nuk e ka té njohur ose,

- té japé njé shpjegim qé informacioni nuk éshté i duhur pér kété kredi
ose té fshijé rreshtin né té cilin éshté shénuar informacioni.”

4. Kreditori, pérkatésisht ndérmjetésuesi i kredisé, né aktet e tij té brendshme
rregullon ményrén se si do té sigurojé déshmi gé e ka dorézuar formularin.

5. Formulari éshté dhéné né Shtojcén nr. 1, qé éshté pjesé pérbérése e kétij
udhézimi.

II. DISPOZITA KALIMTARE DHE PERFUNIDMTARE

6. Ky udhézim hyn né fuqi teté dité pas botimit né Gazetén Zyrtare té
Republikés sé Magedonisé, ndérkaq do té fillojé té zbatohet mé 1.10.2011.

Guvernatori
Dimitar Bogov



Formular nr. 1

. FORMULAR . . .
PER INFORMACIONE PARAKONTRAKTORE (TE DHENA) PER KUSHTET E
OFRUARA KREDITORE PER KREDI KONSUMATORE

1. Té dhénat e kreditorit/ndérmjetésuesit kreditor

TE DHENAT E KREDITORIT

Kolona 1 Kolona 2

1. | Emri i kreditorit

Adresa (adresa ku éshté i gasshém
kreditori)

Numri i telefonit*

Posta elektronike*

Faksi*

Fagja e internetit*

N

ok W

TE DHENAT E NDERMJETESUESIT KREDITOR
(nése éshté e zbatueshme)

7. | Emri dhe mbiemri, pérkatésisht emri
i ndérmjetésuesit kreditor
8. | Adresa (adresa ku éshté i gasshém
kreditori)

9. | Numri i telefonit*

10. | Posta elektronike*

11. | Faksi*

12. | Fagja e internetit*
* Kéto informacione nuk jané té detyrueshme pér kreditorin/ndérmjetésuesin e
kredisé

2. Té dhénat e produktit kreditor

Kolona 1 Kolona 2
13. | Lloji i kredisé (Pérshkrimi i llojit té kredisé
14. | Shuma e pérgjithshme e kredisé, (Shuma duhet shénohet si shumé
gé pérfshin: parash ose né ményré pérshkruese, po
ge se shuma varet nga shuma e njé
sasle tjetér)




- valuta né té cilén éshté
shénuar kryegjéja ose me té
cilén éshté lidhur kryegjéja,

- shuma e pérgjithshme né
denaré, pér kredité e
miratuara né denaré,

- shuma e pérgjithshme né
valuté té huaj, pér kredité e
miratuara né valuté té huaj

- shuma e pérgjithshme né
denaré si kundérvleré ndaj
valutés sé huaj, pér kredité
me klauzolé valutore

- kursi valutor sipas té cilit do
té shlyhet kredia (nése éshté
e zbatueshme)

- kursi valutor sipas té cilit do
té shlyhet kredia (nése éshté
e zbatueshme). Shénohet
shuma e kursit valutor ditén
e plotésimit té formularit.
Gjaté shlyerjes né ményré
anuiteti té kredisé (né késte),
shuma e kursit valutor pér
késtet e ndara mund té
dallojé

denaré/euro/dollaré/né denaré gé
lidhen me vierén e euros ose njé
valute tjetér

shuma né denaré

shuma né valuté té huaj

shuma né denaré dhe shuma né valuté
té huaj

(loji i kursit valutor) gé né
ditén e plotésimit té formularit Eshté:

(lloji i kursit valutor) gé né
ditén e plotésimit té formularit éshté:

Informacionet té cilat nuk jané té
réndésishme pér krediné, kreditori,
pérkatésisht ndérmjetésuesi i kredisé
mund t7 fshijé

15. | Kushtet e shfrytézimit té kredisé (si | (Pérshkrim se si dhe kur do té shlyhet
dhe kur do té shlyhen mjetet né kredia)
bazé té kredis€)
16. | Kohézgjatja e kontratés pér kredi (Afati i kontratés pér kredi ose shénim
gé kontrata nuk ka afat)
17. | Shuma e pagesave individuale dhe | (Bashkéngyjitni njé shembull

sipas rastit pér llojin e kredisé -
numri i késteve, dinamika ose

pérfagésues té shumés ose % té
pagesave individuale dhe aty ku éshté




radha e mbérritjes sé késteve qé
duhen paguar.

e pérshtatshme pér llojin e kredisé -
numrin dhe dinamikén ose radhén e
pagesave qé konsumatori éshté i
detyruar té béjé, vegmas pér
kryegjéné dhe pér interesin dhe
tarifat)

18. | Pérshkrimi i mallit ose shérbimit (Pérshkrim i mallit/shérbimit)
dhe ¢mimi i tij né para, né rast (Cmimi né térési)
kredie né formén e pagesés sé
shtyré pér mallra ose shérbime té
caktuara dhe kontratat e
ndérlidhura pér kredi (nése éshté e
zbatueshme)

19. | Garancité pér krediné, nése éshté e | (Pérshkrimi i instrumentit té kolateralit
zbatueshme gé kérkohet nga

kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé dhe
(pérshkrim i instrumentit té kushtet gé té pranohet si garanci)
kolateralit gé kérkohet nga
konsumatori, pér té lidhur njé (Nése nuk kérkohet kolateral,
kontraté pér kredi konsumatore) shénohet gé kredia nuk ka kolateral
ose rreshti fshihet)

20. | Detyrimi pér té lidhur njé (Lloji dhe pérshkrimi i marréveshjes
marréveshje pér shérbime shtesé, | pér shérbimet shtesé gé kérkohen pér
nése lidhja e njé marréveshjeje té miratimin e kredisé€)
kétillé éshté e detyrueshme pér
marrjen e kredisé ose pér marrjen | (Nése shérbimet shtesé nuk jané té
e kredisé né pérputhje me kushtet | detyrueshme, kjo shénohet shkoqur
e reklamimit ose rreshti fshihet)

21. | Njé llogari e veganté pér té (Shénohet nése éshté e detyrueshme
regjistruar arkétimet dhe shlyerjet | celja e njé llogarie té veganté né té
né bazé té kredisé, nése éshté e cilén regjistrohen arkétimet dhe
zbatueshme shlyerjet né bazé té kredisé. Nése celja

e llogarisé nuk éshté e detyrueshme,
shénohet shkoqur ose rreshti fshihet)
3. Té dhéna pér shpenzimet e kredisé
Kolona 1 Kolona 2
22. | Lloji i normés sé interesit (Shénohet lloji i normés sé interesit si

mé poshté:




Kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé
éshté i detyruar té informojé
konsumatorin pér llojin € normés sé
interesit dhe t'i shpjegojé se ¢faré
do té thoté kjo normé interesi, si
dhe periudhat, kushtet dhe
procedurén pér ndryshimin e
normés sé interesit.

Kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé
éshté i detyruar té informojé
konsumatorin nése ndryshimi i
normés sé interesit kérkon pélgimin
e konsumatorit

Nése zbatohen norma té ndryshme
interesi né periudha té ndryshme, i
gjithé informacioni i shénuar jepet
pér secilén normé interesi

—  Ppér njé normé interesi fikse jepet
shpjegimi se norma e interesit
éshté e pandryshueshme

— pér njé normé interesi té
ndryshueshme, indeksi ose norma
referencé e interesit né té cilén
bazohet shuma e normés sé
interesit, periudhat, kushtet dhe
procedura pér ndryshimin e normés
S€E ndryshueshme té interesit, si
dhe marzhi gé tarifon
kreditori/ndérmjetésuesi i kredlisé
dhe periudhat, kushtet dhe
procedura pér ndryshimin e tij.
Nése norma e interesit ndryshohet
sipas kritereve té tjiera, jepet
shpjegimi i procedurés sé
ndryshimit té saj.)

(Pélgimi i konsumatorit kérkohet/nuk
kérkohet pér té ndryshuar normén e
interesit gé tarifon
kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé

23. | Shuma e normés sé dakorduar té (Pérgindja e normés sé dakorduar té
interesit (e shprehur né % né bazé | /nteresit né bazé vjetore)
vjetore)
(Nése éshté e zbatueshme, shénohet
¢cdo indeks ose normé referimi e
normeés fillestare té interesit dhe/ose e
Nése zbatohen norma té ndryshme | marzhit gé tarifon
interesi né periudha té ndryshme, i | kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé)
gjithé informacioni i shénuar jepet
pér secilén normé interesi
24. | Shkalla vjetore e shpenzimeve té (Shuma e SVT-sé dhe shuma e
pérgjithshme (SVT) e shprehur né | pérgjithshme gé e paguan
% né vit, e paragitur pérmes njé konsumatort)

shembulli pérfagésues.

(Té jepet njé shembull pérfagésues
me supozimet pér llogaritien e SVT-sé




Gjaté llogaritjes sé SVT-sé, kreditori
nuk pérfshin shumén e
shpenzimeve pér té cilat nuk éshté
né dijeni, por éshté i detyruar ta
shénojé shkoqur

Shuma e pérgjithshme gé e paguan
konsumatori (shuma e kredisé dhe
shpenzimet e pérgjithshme pér
kreding, pérkatésisht té gjitha
shpenzimet, duke pérfshiré
interesin, komisionet, tarifat e tjera,
té cilat konsumatori duhet t'i
paguajé gjaté miratimit dhe
shlyerjes sé rregullt té kredisé dhe
té cilat jané té njohura pér
kreditorin, me pérjashtim té
shpenzimeve noteriale, por duke
pérfshiré shpenzimet e shérbimeve
shtesé né lidhje me kontratén e
kredisé, nése pérdorimi i
shérbimeve shtesé éshté i
detyrueshém pér miratimin e
kredisé ose pér miratimin e saj
sipas kushteve té pércaktuara dhe
nése jané té njohura pér kreditorin)

SE nenit 20 té Ligjit té Mbrojtjes sé
Konsumatoréve né Marréveshjet pér
Kredité Konsumatore)

(Shpenzimet gé nuk jané té njohura
Pér kreditorin, pérkatésisht
ndérmjetésuesin kreditor dhe gé nuk
pérfshihen né SVT dhe né shumén e
pérgjithshme gé i paguan
konsumatori, duhet té ndahen dhe
shénohen shkogur)

25. | Shpenzimet pér lidhjen e (Shuma e shpenzimeve né bazé té
marréveshjes pér shérbime shtesé | marréveshjes pér shérbime shtesé né
né lidhje me kontratén e kredisé lidhje me kontratén e kredlisé
konsumatore (si¢ éshté njé konsumatore, gé jané té detyrueshme
marréveshje sigurimi), nése lidhja e | pér miratimin e kredisé.
njé marréveshjeje té tillé éshté e
detyrueshme pér marrjen e kredisé | Nése nuk dihet shuma e sakté e
ose pér marrjen e kredisé né shpenzimeve, shénohet shkoqur se
pérputhje me kushtet e reklamimit, | shuma e shpenzimeve nuk dihet, por
nése éshté e zbatueshme gé éshté e detyrueshme té paguhen

kéto shpenzime.)
Nése kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé nuk e ka (Nése nuk éshté e detyrueshme gé té
té njohur shumén e kétyre paguajé shpenzime té kétilla, kjo
shpenzimeve, duhet ta shénojé shénohet shkoqur ose rreshti fshihet)
shkoqur.
Kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé éshté i
detyruar té shénojé nése kéto
shpenzime jané pérfshiré né SVT-né
e llogaritur.
26.




Shpenzimet e mbajtjes sé njé ose
mé shumé llogarive né té cilat
regjistrohen arkétimet dhe shlyerjet
e pjesés sé shfrytézuar té kredisé,
nése éshté e zbatueshme.

Nése kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé nuk e ka
té njohur shumén e kétyre
shpenzimeve, duhet ta shénojé
shkoqur.

Kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé éshté i
detyruar té shénojé nése kéto
shpenzime jané pérfshiré né SVT-né
e llogaritur.

(Shuma e shpenzimit pér mbajtjien e
llogarive.

Nése nuk dihet shuma e sakté e
shpenzimeve, shénohet shkoqur se
shuma e shpenzimeve nuk dihet, por
gé éshté e detyrueshme té paguhen
kéto shpenzime.)

(Nése nuk éshté e detyrueshme gé té
paguajé shpenzime té kétilla, kjo
shénohet shkoqur ose rreshti fshihet)

27. | Shpenzimet noteriale gé i paguan (Pérshkrimi dhe shuma e shpenzimeve
konsumatori gjaté lidhjes sé noteriale.
marréveshjes, nése éshté e
zbatueshme. Nése nuk dihet shuma e sakté e
shpenzimeve, shénohet shkoqur se
Nése kreditori, pérkatésisht shuma e shpenzimeve nuk dihet, por
ndérmjetésuesi i kredisé nuk e ka gé éshté e detyrueshme té paguhen
té njohur shumén e kétyre kéto shpenzime.)
shpenzimeve, duhet ta shénojé
shkoqur. (Nése nuk éshté e detyrueshme gé té
paguajé shpenzime té kétilla, kjo
shénohet shkoqur ose rreshti fshihet)
Kéto shpenzime nuk jané pérfshiré
né SVT-né e llogaritur.
28. | Shpenzime té tjera gé burojné nga | (Pérshkrimi dhe shuma e shpenzimeve

kontrata pér kredi konsumatore dhe
kushtet sipas té cilave kéto
shpenzime mund té ndryshojné,
nése éshté e zbatueshme.

Nése kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé nuk e ka
té njohur shumén e kétyre
shpenzimeve, duhet ta shénojé
shkoqur.

Kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé Eshté i
detyruar té shénojé nése kéto
shpenzime jané pérfshiré né SVT-né
e llogaritur

té tjera dhe kushtet sipas sé cilave
kéto shpenzime mund té ndryshojné.

Nése nuk dihet shuma e sakté e
shpenzimeve, shénohet shkoqur se
shuma e shpenzimeve nuk dihet, por
gé éshté e detyrueshme té paguhen
kéto shpenzime.)

(Nése nuk éshté e detyrueshme gé té
paguajé shpenzime té kétilla, kjo
shénohet shkoqur ose rreshti fshihet)




29.

Norma e interesit e zbatueshme né
rast té pagesave me vonesg, e
shprehur né % né bazé vjetore,
kushtet pér ndryshimin e saj

Paralajmérim pér pasojat nga
mosshlyerja e késteve

(Pér humbjen e afatit té
shlyerjes/shlyerje me vonesé, do tju
tarifohen:

Interesi ndéshkues, kushtet pér
ndryshimin e tij dhe nése éshté e
zbatueshme, shpenzimet pér
mospérmbushjen e detyrimit té
shlyerjes

Lista e pasojave té mosshlyerjes sé
késteve, gé mund té pérfshijé:

— bazé ligjore té procedurés sé
pérmbarimit té kérkesave

— paralajmérim gé mosshlyerja e
késtit mund té réndojé miratimin e
kredive té reja...)

4. Té tjera

30. | Ju keni té drejté té térhigeni nga (Shénohet e drejta e konsumatorit
kontrata pér kredi konsumatore pér tu térhequr nga kontrata pér
brenda njé periudhe té caktuar kredi konsumatore dhe periudhén

kohore gjaté sé cilés mund té
térhiget nga kontrata)

31. | Ju keni té drejtén e shlyerjes sé ploté | (Shénohet shuma ose pérgindja e
ose té parakohshme té pjesshme té tarifimit dhe ményra e pércaktimit té
kredisé, ndérkaq saj)
kreditori/ndérmjetésuesi i kreditor
éshté i detyruar t'jua kumtojé
shumén e tarifés qé duhet té paguani
dhe ményrén e pércaktimit té saj.

32. | Zgjidhja e kontratés sé kredisé (Shénohet e drejta, procedura dhe
konsumatore kushtet e zgjidhjes sé kontratés pér

kredi konsumatore)
(Kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé
éshté i detyruar t'jua kumtojé té
drejtén, procedurén dhe kushtet e
zgjidhjes sé kontratés pér kredi
konsumatore.)
33.

Nése pas kérkesés sé paraqitur pér
kredi, e njéjta refuzohet pér shkak té
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informacionit té marré nga bazat e té
dhénave, ju keni té drejtén gé
kreditori, pérkatésisht ndérmjetésuesi
i kredisé, t'ju informojé menjéheré
dhe pa pagesé pér kéto informacione
dhe pér ményrén se si i ka marré
kéto informacione. Kéto informacione
jepen né té gjitha rastet, pérveg
rasteve kur dhénia e informacioneve
éshté e ndaluar me ligj.

34.

E drejta pér njé kopje falas té
projektkontratés pér kredi
konsumatore

Ju keni té drejtén gé, me kérkesén
tuaj, té merrni falas njé kopje té
projektkontratés pér kredi
konsumatore. Njé projektkontraté
nuk do té dorézohet nése
kreditori/ndérmjetésuesi i kredisé nuk
déshiron té lidhé njé kontraté kredie
konsumatore né momentin e
paragqitjes sé kérkesés

35.

Afati né té cilin kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé éshté i
ngarkuar me informacionet
parakontraktore, nése éshté e
zbatueshme

(Nése éshté e zbatueshme, shénohet
periudha ose datat e sakta né té cilat
kreditori, pérkatésisht
ndérmjetésuesi i kredisé, éshté i
ngarkuar me informacione
parakontraktore qé pérmban ky
formular

Nése nuk éshté e zbatueshme,
kreditori, d.m.th., ndérmjetésuesi i
kredisé mund té deklarojé se té
dhénat dhe informacionet nga
formulari mund té ndryshohen, pér
shembull bazuar né analizat e
aftésisé kreditore té
konsumatorit....)

Data e dorézimit té formularit:
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