PROCEDURE TEKNIKE
pér kontrollim té funksionimit té€ makinave té pérpunimit té kartémonedhave dhe
monedhave me té cilat operojné punonjésit e trajnuar dhe klientét e bankave

Rregullativa ligjore dhe nénligjore né bazé té sé cilés éshté hartuar dokumenti:

Emri i rregullores: I publikuar né:

Ligji pér Bankén Popullore té Republikés sé | “Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé” nr.
Magedonisé sé Veriut 158/10, 123/12, 43/14, 153/15, 6/16 dhe 83/18
dhe “Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé
sé Veriut” nr. 110/21

Vendim pér kushtet dhe ményrén e | “Gazeta Zyrtare e Republikés sé€ Magedonisé sé
furnizimit me kartémonedha dhe monedha | Veriut” nr. 149/21

Vendim pér kushtet dhe ményrén e | “Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé sé
mbikéqyrjes sé furnizimit me kartémonedha | Veriut” nr. 149/21
dhe monedha

Vendim pér pércaktimin e procedurés sé “Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé” nr.
zbulimit dhe térheqgjes sé parave té 42/11
falsifikuara

Udhézim pér zbatimin e Vendimit pér | “Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé sé
kushtet dhe ményrén e furnizimit me | Veriut” nr. 169/21
kartémonedha dhe monedha

1. Hyrje

Né pajtim me rregullativén ligjore dhe nénligjore t&€ Bankés Popullore té Republikés sé
Magedonisé sé Veriut (mé tutje né tekst: Banka Popullore) bankat dhe gendrat pér para té
gatshme jané té obliguara té kontrollojné autenticitetin dhe pérshtatshmériné e parave né
garkullim. Pér kété géllim, né kété proceduré teknike éshté definuar procedura e Bankés Popullore
pér kontrollimin e ményrés sé funksionimit té makinave pér pérpunim té kartémonedhave dhe
monedhave té cilat i pérdorin bankat dhe gendrat pér para té gatshme gjaté kontrollimit té sasisé,
autenticitetit dhe pérshtatshmérisé pér rigarkullimin e kartémonedhave dhe monedhave.

2. Kérkesé pér kontrollimin e makinave
Banka Popullore zbaton testimin e funksionimit t& makinave pér pérpunim té parave né bazé

té kérkesés™ (Shtojca 5 nga Udhézimi pér zbatimin e vendimit pér kushtet dhe ményrén e
furnizimit me kartémonedha dhe monedha) e cila éshté paraqitur nga banka, gendra pér para té



gatshme, prodhuesi, furnizuesi ose nga pérfagésuesi i autorizuar i atyre makinave né territorin e
Republikés sé Magedonisé sé Veriut.

Né kérkesé shénohen té gjitha té dhénat e nevojshme té cilat i referohen funksionimit té
makinés pér pérpunim té parave.

Té dhénat e paraqgitura né Bankén Popullore nuk u prezantohen personave té treté.

Pas pranimit té kérkesés, Banka Popullore pércakton daté pér testim té makinés dhe pér
pér kétét e informon parashtruesin e kérkesés. Testimi i makinés nga prodhuesi ose pérfagésuesi
i autorizuar kryhet né hapésirat e Bankés Popullore, pérvec né rastat kur transportimi deri te
Banka Popullore éshté i véshtirésuar, atéheré testimi i makinés mund té realizohet te kérkuesi.

3. Publikimi i rezultateve té testimit té funksionimit té makinave

Pas testimit té realizuar, Banka Popullore jep vértetim pér realizimin e suksesshém té
testimit té makinés pér pérpunimin e parave dhe até pér njé periudhé té kufizuar kohore prej njé
viti. Vetém makinat té cilat e kané kaluar me sukses procesin e testimit, publikohen né listén e
makinave té testuara me sukses pér pérpunim dhe seleksionim té parave, té cilén Banka Popullore
e publikon né fagen e saj té internetit. Bankat dhe gendrat pér para té gatshme mund ti véné né
pérdorim makinat pér pérpunim té parave nése jané té testuara me sukses dhe nése jané né
listén e publikuar né fagen e internetit té€ Bankés Popullore.

Pas ¢do pérmirésimi té pjesés harduerike ose softuerike té makinave pér pérpunim té
parave té cilat jané té testuara me sukses, banka, gendra pér para té gatshme, prodhuesi,
furnizuesi ose pérfagésuesi i autorizuar duhet té paraqgesin kérkesé pér ritestim té€ makinés.

4. Kategorizimi i makinave pér pérpunim té kartémonedhave

Qé té kualifikohet si makiné pér pérpunim té kartémonedhave, makina duhet ti pérpunojé
kartémonedhat, ti selektojé dhe fizikisht ti ndajé sipas karakteristikave té tyre pa ndérhyrje té
punonjésit té trajnuar pér puné me makinén, né pajtim me shtojcat II-a dhe II-b nga Vendimi
pér kushtet dhe ményrén e furnizimit me kartémonedha dhe monedha.

Makinat pér pérpunim té kartémonedhave duhet té kené mundésiné e pérshtatjes sé
softuerit pér njohjen e emetimeve té reja ose shtypjeve té reja té parave. Pérveg késaj, ato duhet
té jené té pérshtatshme gé té€ mundésohet vendosja e mé shumé ose mé pak standardeve (nivele)
restrektive té sortimit, nése ka nevojé.

Kategorité e makinave pér pérpunim té kartémonedhave jané:

I.  Makina me té cilat operojné klientét e bankave, me kéto nénkategori:

Tabela 1
1 | Makina pér depozitim té | KEto makina u mundésojné klientéve té depozitojné
parave té gatshme (Cash | kartémonedha né llogarité e tyre bankare duke pérdorur
in Machines - CIMs) kartelén bankare, por nuk kané funksion pér |Eshimin e
kartémonedhave. CIM e kontrollojné autenticitetin e
kartémonedhave dhe mundésojné ndjekjen e té dhénave
té klientit t€ bankés — pronarit té llogarisé. Kontrollet e
pérshtatshmérisé pér garkullim nuk jané té detyrueshme.
2 | Makina pér depozitim dhe | Kéto makina u mundésojné klientéve té bankés té
térheqgje té parave té | depozitojné dhe té térheqin kartémonedha né/nga llogarité
gatshme e tyre bankare, duke pérdorur kartelén bankare. CRM
kontrollojné autenticitetin dhe pérshtatshmériné e




(Cash recycling machines
- CRMs)

kartémonedhave dhe mundésojné ndjekjen e té dhénave
té klientit té bankés — pronarit té llogarisé. Pér térhegje,
makinat mund té pérdorin kartémonedha autentike dhe té
pérshtatshme té depozituara nga klientét e tjeré té bankés
né transaksionet e méparshme.

Makina té kombinuara pér
depozitim té parave té
gatshme (Combined cash
in Machines - CCMs)

Kéto makina u mundésojné Kklientéve té bankés té
depozitojné dhe té térheqin kartémonedha né/nga llogarité
e tyre bankare duke pérdorur kartelén bankare. CCM
kontrollojné autenticitetin e kartémonedhave dhe
mundésojné ndjekjen e té dhénave té klientit té bankés —
pronarin e llogarisé. Kontrollet e pérshtatshmérisé pér
garkullim nuk jané té detyrueshme. Pér térheqgje, makinat
nuk i pérdorin kartémonedhat e depozituara nga klientét e
tjeré té bankés né transaksionet e méparshme, por vetém
kartémonedha té ngarkuara vecmas né to.

Makina té tjera me té cilat operojn

é klientét e bankés

4 | Makina pér térhegje té | KEto makina zakonisht jané bankomate té cilat e
parave té gatshme (Cash | kontrollojné autenticitetin dhe pérshtatshmériné e
out Machines - COMs) kartémonedhave pér qarkullim para se té térhigen nga

klientét e banké&s. COM pérdorin kartémonedha qé
ngarkohen nga punétorét e bankave — té cilét béjné
pérpunimin manuel té kartémonedhave ose nga sisteme
tjera automatike.
II.  Makina me té cilat operojné punonijés té trajnuar, me kéto nénkategori:
Tabela 2

1 Makina pér pérpunim té | Makina té cilat kontrollojné autenticitetin  dhe
kartémonedhave pérshtatshmériné e kartémonedhave pér garkullim,
(Banknotes processing | fizikisht i ndajné paraté e dyshuara dhe té pa pérshtatshme
machines - BPM) pér qarkullim nga ato autentike dhe té pérshtatshme pér

garkullim.

2 | Makina pér pércaktim té | Makina té cilat kontrollojné autenticitetin e
autenticitetit ~ (Banknote | kartémonedhave dhe béjné pérzgjedhjen dhe klasifikimin e
autenticity machines - | kartémonedhave né autentike dhe té dyshuara duke hedh
BAM) té dyshuarat.

3 Makina pér kthimin e | Makina me té cilat operojné punonijésit e trajnuar me ané
parave né qarkulim me |té t& cilave e kontrollojné autenticitetin  dhe
ndihmén e punétoréve - | pérshtatshmériné e kartémonedhave né qarkullim. Pér
arkétaré (Teller assistant | térhegje, TARM mund té pérdorin kartémonedha autentike
recycling Machines - | dhe té pérshtatshme pér garkullim té cilat i kané depozituar
TARMs) klienté tjeré né transaksionet e méparshme. Pér mé tepér,

ata né ményré té sigurt i ruajné kartémonedhat dhe u
mundésojné punonjésve né banka t'i miratojné ose
kreditojné llogarité e klientéve té bankave.

4 Makina me ndihmén e | Me kéto makina operojné punonjés té trajnuar té cilét

punétoréve - arkétaré

kontrollojné autenticitetin e kartémonedhave. Pér mé
tepér, ato i ruajné kartémonedhat té sigurta dhe u




(Teller assistant machines | mundésojné punonjésve né banka ti miratojné ose
- TAMs) kreditojné llogarité e klientéve té bankave.

Makinat nga té dy kategorité nevojitet t&€ mundésojné pérpunimin dhe klasifikimin e
kartémonedhave dhe monedhave né pajtim me Vendimin pér kushtet dhe ményrén e furnizimit
me kartémonedha dhe monedha. Pér emetimet e reja ose printimet/farkétimet e
kartémonedhave/monedhave, Banka Popullore me kérkesé té prodhuesit ose furnizuesit té
makinave, siguron mostér té kartémonedhave/monedhave pér pérshtatjen pérkatése t& makinés.

Né Tabelén 1 dhe Tabelén 2 nuk jané té pérfshira:

Pajisjet pér autentifikim té kartémonedhave té cilat pérpunojné kartémonedhé té vetme
ose njé seri kartémonedhash pa ndérhyrjen e pérdoruesit, i klasifikojné paraté si autentike ose té
dyshuara, por pa mundésiné pér ndarje fizike automatike té kartémonedhave té dyshimta nga
autentiket;

Pajisjet pér autentifikim té kartémonedhave té cilat kérkojné nga pérdoruesi veté té
vendos nése paraja éshté autentike ose jo (psh.ndihmése pér verifikim).

5. Kontrollimi i funksionimit té& makinave dhe zbatimi i tyre

Banka Popullore kryen testime té té gjitha kategorive té makinave pér pérpunim dhe
selektim té kartémonedhave té cilat jané theksuar né Tabelén 1 dhe Tabelén 2.

Pér até géllim Banka Popullore vendos procedura pér testimin e llojeve té ndryshme té
makinave pér pérpunim té kartémonedhave.

Qéllimi i kétyre testimeve éshté kontrollimi i aftésisé sé llojit (modelit) té caktuar té
makinave pér pérpunim té kartémonedhave, me sukses té bé&jé ndarjen e kartémonedhave
autentike nga ato té dyshuarat (“test pér zbulimin e falsifikateve”) dhe nése éshté e zbatueshme,
té béjé klasifikimin e kartémonedhave sipas pérshtatshmérisé sé tyre pér qarkullim (“test pér
kontrollimin e funksionit klasifikim”). Pér makinat e operuara nga klientét e bankés, kontrollohet
edhe funksionimi i drejté i sistemit pér ndjekje té pérdoruesit (“test té sistemit té ndjekjes”).

Testimet realizohet me pérdorimin e njé seti té parave nga té gjitha denominimet té cilat
jané né qgarkullim, t& pérbéra nga kartémonedha autentike dhe té falsifikuara, si¢ do té theksohet
mé poshté. Duke pasur parasysh se né ¢do kohé mund té paraqiten kartémonedha té reja té
falsifikuara me karakteristika té ndryshme nga ato té parave gé jané pérdorur gjaté testimit,
duhet té merret parasysh se rezultatet e testeve té publikuara né fagen e internetit té Bankés
Popullore vértetojné vetém aftésiné e atij lloji té makinés pér pérpunim té kartémonedhave pér
zbulimin e falsifikateve té pérfshira né testin e pérdorur né ditén e realizimit té testimit.

Rrjedhimisht, Banka Popullore u bén thirrje prodhueséve/distributoréve ti ndjekin
ndodhité né fushén e falsifikimit dhe rregullisht ti pérditésojné/pérmirésojné makinat e tyre pér
t'u siguruar gé falsifikatet e reja mund té detektohen gjithashtu né ményré té besueshme.

Té gjitha testet i ndjekin procedurat e njejta dhe kryhen né bashképunim me
prodhuesit/distributorét e makinés.

5.1 Kontrollimi i aftésisé sé makinés pér identifikim té kartémonedhave té falsifikuara



Testi i zbulimit té falsifikatit kryhet me njé set test té standardizuar, i cili pérbéhet nga
lloje té ndryshme té kartémonedhave té falsifikuara gé gjenden né garkullim.

Gjaté testimit kontrollohet aftésia e makinave pér njohjen e kartémonedhave té
falsifikuara nga té gjitha denominimet, né té gjitha oreintimet gé i mbéshtet makina.

Makina pér pérpunim té kartémonedhave e kalon testin me sukses nése:

(a) asnjé nga falsifikatet nga seti i testimit nuk éshté klasifikuar si kartémonedha autentike
(kategoria 4 ose 5 nga SHTOJCA Ila Tabela 3 ose kategoria 2 ose 3 nga SHTOJCA IIb Tabela 4
nga Vendimi pér kushtet dhe ményrén e furnizimit me kartémonedha dhe monedha);

(b) pér makinat e operuara nga klientét e bankés me mundési ndjekjeje té transaksionit,
90% nga kartémonedhat e falsifikuara duhet té klasifikohen né kategoriné 2 dhe 3 (Tabela 3),
pra lejohet vetém 10 % té klasifikohen né kategoriné 1 (Tabela 3).

5.1.1. Kontrollomi i aftésisé sé makinave pér identifikim té€ monedhave té falsifikuara

Kontrollimi i aftésisé sé makinave pér identifikim té monedhave dhe vlerésimi i rezultateve
kryhet né ményrén e njejté si te kontrollimi i aftésisé sé makinave pér identifikim té
kartémonedhave té falsifikuara.

5.2 Kontrollimi i afétsisé sé makinave pér pércaktim té cilésisé sé kartémonedhave
sipas pérshtatshmeérisé sé tyre pér qarkullim

Testi i aftésisé sé makinave pér klasifikimine parave (“test pér kontrollim té funksionit té
klasifikimit”) zbatohet me ndihmén e njé seti té€ kartémonedhave autentike té cilat nuk jané té
pérshtatshme pér garkullim dhe tregojné shenja té konsumimit dhe defekteve té shkaktuara nga
pérdorimi i pérditshém dhe sasi té caktuar té kartémonedhave autentike, té pérshtatshme pér
garkullim.

Testi realizohet né ményré qé makina testohet me té gjitha orientimet e mundshme té
mbéshtetura nga makina.

Testimi éshté i suksesshém nese jo mé shumé nga 5% té kartémonedhave té
papérshtatshme pér garkullim klasifikohen dhe fizikisht nhdahen né kategoriné 4 (Tabela 3) ose
kategoria 2 (Tabela 4) nga Anekset IIa ose IIb té Vendimit pér kushtet dhe ményrén pér furnizim
me kartémonedha dhe monedha, pérkatésisht edhe té gjitha kartémonedhat nga vlerat nominale
dhe/ose emetimet té cilat nuk jané té mbéshtetura nga makina ose té futura né makiné né
orientimet té cilat nuk jané t& mbéshtetura nga ajo, refuzohen nga makina.

5.2.1. Kontrollimi i aftésisé sé makinave pér pércaktim té cilésisé sé monedhave sipas
pérshtatshmérisé sé tyre pér garkullim

Kontorllimi i aftésis€ sé makinave pér pécaktim té cilésis€é sé monedhave sipas
pérshtatshmérisé sé tyre pér qarkullim dhe vlerésimi i rezultateve kryhet né ményré té njejté sikur
edhe te kontrollimi i aftésisé sé makinave pér kartémonedha.

5.3 Kontrollimi i sistemit pér monitorim té transaksionit
Testi i sistemit pér monitorim té transaksionit, i cili zbatohet vetém pér makinat me té cilat

operojné klientét e bankés, éshté i suksesshém nése makina pér pérpunim té kartémonedhave
ruan té dhéna pér pronarin e llogarisé pér té gjitha paraté e klasifikuara né kategorité 2 dhe 3



(Tabela 3) nga Aneksi IIa nga Vendimi pér kushtet dhe ményrén e furnizimit me kartémonedha
dhe monedha dhe né ményré té besueshme i lidh té gjitha kéto para me té dhénat pér pronarin
pérkatés té llogarisé.



