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Fjala e guvernatorit

Né cdo tre vjet, Banka Popullore e Republikés
sé Magedonisé Veriore miraton Planin Strategjik, i cili
éshté kornizé afatmesme sipas sé cilés i zhvillojmé
aktivitetet tona. Definimi i Planit Strategjik éshté
mundési pér té paré prapa dhe pér té paré se cfaré
éshté arritur, duke u fokusuar né té njéjtén kohé né
sfidat dhe mundésité e reja gé jané pérpara.

Pér té kuptuar sfidat, bémé analizé té
mjedisit, vlerésim té gjendjes aktuale né Bankén
Popullore dhe duke marré parasysh mésimet e
nxjerra nga e kaluara, krijuam Planin Strategjik i cili
éshté celési pér arritjen e vizionit toné. Ideja e
inovacionit dhe ndjekja pér té gené banké moderne
dhe fleksibile né hap me ndryshimet e shpejta té
teknologjisé dhe digjitalizimit jané postulatet
kryesore té kétij plani strategjik.

Motoja e kétij plani strategjik éshté: “banké
gendrore e cila pérmes vendimeve fleksibile, té
dizajnuara né ményré té duhur dhe né koh&, né
periudhé ndryshimesh té shpejta dhe transformimi
digjital, kontribuon né standard mé té larté jetese té
gytetaréve duke krijuar mjedis té€ géndrueshém dhe
gjithépérfshirés té zhvillimit ekonomik “. Népérmjet
tij realizojmé vizionin toné, qé é&shté njohja si
institucion i pavarur, | pérgjegjshém, profesional,
inovativ dhe transparent, i cili gézon besim dhe
kredibilitet té larté tek publiku.

Pérmes géllimeve strategjike fokusohemi né
fushat mé té réndésishme té operimit té Bankés
Popullore. Ké&té vit, bémé ripércaktim, duke iu
pérshtatur mjedisit dinamik dhe sfidave té reja. Né
plan pérfshihen géllimet tradicionale té cilat lidhen me
zbatimin e politikés monetare, stabilitetin e sistemit
bankar, funksionimin normal té sistemeve pagesore,
menaxhimin e rezervave valutore, por i véndohet
theks i vecanté sfidave dhe tendencave té reja té cilat
do té jené té pranishme né kéto fusha né tre vitet e
ardhshme.

Guvernatore dhe Kryesuese e Késhillit té
Bankés Popullore té Republikés sé
Maqedonisé sé Veriut
dr. Anita Angellovska-Bezhoska
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Njeékohésisht, né periudhén e kaluar, duke ndjekur ndryshimet dinamike té mjedisit, né ményré
vizionare kemi identifikuar segmentet té cilave duhet t'u kushtohet vémendje e vecanté dhe né té cilat
si banké gendrore duhet té investojmé burime dhe energji shtesé. E gjithé kjo éshté me géllim gé né
ményré proaktive té kontribuojé né rritjen e géndrueshme dhe gjithépérfshirése té ekonomisé
magedonase, njékohésisht duke ofruar mbéshtetje gjaté kalimit né ekonomi digjitale. Rrjedhimisht,
fokusi Eshté véné né edukimin financiar dhe gjithépérfshirjen duke pasur parasysh réndésiné e rritjes sé
ndérgjegjésimit pér pérfitimet e pérdorimit té shérbimeve té ndryshme financiare né kohé té inovacionit
teknologjik, si dhe rritjen e ndérgjegjésimit pér rrezikun, i cili do té siguronte pérfundimisht pérfshirje
mé té madhe té popullsis€ dhe ndérmarrjeve té vogla né flukset financiare dhe lehtésim té gasjes né
financa. Né té njéjtén kohé&, zhvillojmé ndérgjegjésimin ndaj ndryshimeve klimatike, si njé nga
kércénimet mé té médha globale dhe si institucion pérgjegjés shoqgéror, géllimi yné i vecanté strategjik
éshté té kontribuojmé né krijimin e ekonomisé "té gjelbér" dhe té géndrueshme, e cila pérfundimisht do
té pérmirésonte cilésiné e jetés sé gytetaréve dhe pérmirésimin e standardit té tyre jetésor.

Né fund, déshiroj té theksoj se pérgatitja e planit strategjik éshté proces kreativ dhe
gjithépérfshirés, né té cilin té gjithé sé bashku pércaktojmé géllimet strategjike, té cilat jané pasqyrim i
misionit, vizionit dhe vlerave tona dhe té cilat do t& mundésojné pérmbushjen e suksesshme té mandatit
dhe kompetencave tona. Gjaté gjithé kétij procesi, si deri mé tani, do t&€ mbéshtetemi né vlerat tona
thelbésore - cilésing, integritetin, besnikéring, transparencén, udhéhegjen, inovacionin, fleksibilitetin,
profesionalizmin dhe shpirtin ekipor.
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Né bazé té nenit 47, paragrafi (1), pika 9) nga Ligji i Bankés Popullore té Republikés s&é Magedonisé ("Gazeta zyrtare
e Republikés sé Magedonisé" nr. 158/10, 123/12, 43/14, 153/15 dhe 6/16) dhe neni 12 paragrafi (3) nga Rregullorja
e Planifikimit Strategjik dhe Operativ, Rr. nr. 02-15/1-1/2016 nga 28 Janar 2016, dhe Rr. nr. 02-15 / VI-1/2020 nga
data 28 Prill 2020 Késhilli i Bankés Popullore té Republikés sé Magedonisé miratoi

Plani Strategjik i Bankés Popullore té
Republikés sé Maqedonisé
pér periudhén 2022 - 2024

I Dispozitat e Pérgjithshme

1. Plani Strategjik i Bankés Popullore té Republikés sé Magedonisé (né tekstin e métejshém:
Banka Popullore) pércaktohet né bazé té misionit, vizionit dhe vlerave organizative té
Bankés Popullore, né varési nga mjedisi makroekonomike dhe sfidat kryesore dhe pérmban
géllimet themelore strategjike pér periudhén e ardhshme tre vjecare.

Plani Strategjik rishikohet ¢do vit dhe paraget bazé pér pérgatitjen e programit pér puné, me
té cilén pércaktohen programet vjetore pér realizimin e géllimeve strategjike.

MISIONI

Duke pérmbushur mandatin dhe kompetencat e saj, ajo kontribuon né ruajtjen e stabilitetit té cmimeve
dhe financiare pér zhvillim té géndrueshém dhe gjithépérfshirés ekonomik dhe standarde mé té larta jetese
té gytetaréve. Kontribuon né ruajtjen e sistemit financiar té géndrueshém, konkurrues dhe té orientuar
drejt tregut, rezistent dhe fleksibél ndaj ndryshimeve té shpejta té mjedisit, i cili funksionon né interesin
mé té miré té konsumatoréve dhe té ekonomisé né pérgjithési.

VIZIONI

Vizioni i Bankés Popullore éshté gé ajo té njihet si njé institucion i pavarur, i pérgjegjshém, profesional
dhe transparent dhe gé gézon besim té larté dhe kredibilitet né opinion.

VLERAT

Banka Popullore funksionon né pajtueshméri me parimet dhe vierat né vijim. cilési, integritet, besnikéri,
transparencé, lidership, inovacion, fleksibilitet, profesionalizém dhe shpirtin ekipor.

II. Mandati dhe Kompetencat

1. Qéllimi kryesor ligjor i Bankés Popullore éshté arritja dhe ruajtja e stabilitetit té
¢mimeve. Qéllim tjetér, krahas géllimit kryesor éshté gé ajo té kontribuojé né ruajtjen e sistemit
stabil financiar, konkurrues dhe té orientuar kah tregu, ndérsa géllim i treté éshté pérkrahja e
Bankés Popullore né politikén e pérgjithshme ekonomike pa e rrezikuar realizimin e géllimit
kryesor dhe né pajtueshméri me parimin e njé ekonomie tregu té hapur me konkurrencé té liré.
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2. Banka Popullore éshté e detyruar ndaj mé shumé detyrimeve ligjore, ndérkaq vegojmé
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III. Mésimet dhe pérvojat e fituara nga zbatimi i Planit Strategjik 2020 - 2022

0
o
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Pérvojat nga zbatimi i deritanishém i Planit Strategjik pér periudhén 2020 - 2022 kané
treguar se Banka Popullore edhe né kohé sfidash té forta globale, si¢ éshté pandemia globale
shéndetésore, me sukses ka arritur géllimet dhe detyrat ligjore té cilat jané kontribut i
réndésishém pér arritjen e stabilitetit té pérgjithshém makroekonomik. Njékohésisht, me marrjen
e masave dhe vendimeve té duhura dhe me kohé né sferén monetare dhe financiare, Banka
Popullore i dha mbéshtetje ekonomisé sé Magedonisé né ballafagimin me pasojat ekonomike té
pandemisé. Né kété kontekst, pér té zbutur efektet potenciale né ekonomi té shkaktuara nga
kriza shéndetésore, Banka Popullore ka miratuar disa vendime dhe masa né pajtim me
kompetencat e saj pér ruajtjen e stabilitetit monetar dhe financiar, si dhe pér pérmirésimin e
mjedisit té pérgjithshém té punés sé kompanité dhe mbéshtetjen e ekonomisé
magedonase.

Realizimi i qgéllimeve té parapara strategjike, né pajtim me Raportin e Realizimit té
Aktiviteteve Programore pér vitin 2020, tregoi se potenciali mé i madh i Bankés Popullore jané
punétorét. Pjesa mé e madhe e aktiviteteve jané realizuar, pavarésisht pandemisé sé Kovid-19,
gjé gé konfirmon kapacitetin institucional, profesionalizmin, ekspertizén, pérkushtimin dhe
gatishmériné e punonjésve, si dhe aftésité e ekipit drejtues. Investimi i pérhershém né vazhdimin
e edukimit té punonjésve té Bankés Popullore jo vetém gé inkurajon inovacionin dhe kreativitetin
e tyre, por mundéson realizimin mé efikas té géllimeve aktuale strategjike dhe ndjekjen e
trendeve botérore né fushén e sferés monetare dhe financiare dhe sistemeve pagesore, si dhe
pérfshirja né kohé e tyre né objektivat strategjike pér tre vitet e ardhshme.

Krahas kapacitetit té punonjésve, réndési t¢ madhe ka edhe qasja holistike dhe e
adaptueshme né operimin e Bankés Popullore. Domethéné, nga episodet e krizés kemi nxjerré
mésim se ¢do krizé e re éshté e ndryshme nga ajo e méparshme. Politika monetare bazohet
gjithnjé e mé shumé né instrumente monetare jokonvencionale, ndérkohé gé sistemi financiar
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po ndryshon vazhdimisht dhe po béhet gjithnjé e mé i ndérlikuar. Tendenca té tilla tregojné se
drejtimi i politikés monetare duhet té jeté fleksibél, né pajtim me politikén makroprudenciale dhe
pérdorimi i instrumenteve jo konvencionale duhet té bazohet né gasje inovative dhe té synuar,
té pérshtatur me rrethanat specifike. Njékohésisht, réndési té vecanté ka edhe komunikimi i
bankés gendrore me publikun, si ményré pér té vepruar ndaj pritshmérive dhe sjelljes sé
subjekteve ekonomike, e cila Eshté e réndésishme pér transmetimin efikas té sinjaleve monetare.

IV. Analizé e mjedisit
1. Mjedisi i jashtém

Banka Popullore e Republikés sé Magedonisé sé Veriut, gé nga fillimi i ekzistencés sé saj
e deri mé tani, pérmes hartimit t&€ duhur dhe zbatimit né kohé té politikés monetare dhe financiare
éshté shtytés aktiv i proceseve né ekonominé magedonase né rrugén drejt arritjes sé rritjes
ekonomike dhe mbéshtetjes sé zhvillimit. Kété e arrin duke investuar vazhdimisht né kapacitetin
e punonjésve té saj dhe duke ndjekur standardet mé té fundit e mé té larta, si dhe praktikat mé
té mira né operimin e bankés gendrore.

Né kohé té ndryshimeve té shpejta né skenén globale, si rezultat i proceseve té
globalizimit, digjitalizimit, inovacionit dhe pandemisé globale té shéndetit, roli, funksionet dhe
aktivitetet e bankés gendrore po evoluojné vazhdimisht. Né kété kuptim, Banka Popullore duhet
té pérshtatet dhe né arritjen e géllimeve té saj duhet té keté parasysh ndryshimet né shogéri,
ekonominé vendase dhe tendencat né ekonominé globale. Aktualisht, ndryshimet né mjedisin e
jashtém dhe té brendshém po ndodhin mé shpejt se mé paré, gj€ gé imponon nevojén pér
njohjen né kohé té tyre dhe pérshtatjen e duhur té operimit.

Proceset té cilat pércaktojné dhe ndikojné né masé té madhe rolin "e ri" té njé banke
gendrore moderne jané:

Globalizimi. Ekonomia globale gjithnjé e mé e integruar éshté proces i drejtuar nga pérparimet
tekniko-teknologjike dhe inovacionet e pérditshme, nga njéra ané, dhe liberalizimi né rritje i
tregjeve dhe tregjeve té kapitalit, nga ana tjetér.

Pérparimi teknologjik dhe inovacioni. Periudha e kaluar karakterizohet nga fluks
ndryshimesh dhe inovacionesh teknologjike, si interneti, tregtia elektronike, telefonat celularég,
inteligjenca artificiale dhe sasi té médha té té dhénave (angl.: Big Data), té cilat me shpejtési po
riformésojné ekonominé globale. Né sektorin financiar, kompanité e reja té fintekut po
konkurrojné me modelet tradicionale té biznesit bankar dhe ofrojné shérbime mé komplekse duke
filluar nga sistemet pagesore, deri te kursimet, huadhénia, menaxhimi i rrezikut dhe késhillat
financiare.

Industria e fintekut gradualisht e pushton sektorin financiar. Teknologjia e informacionit mund
té keté ndikime té réndésishme, né drejtim té rritjes sé konkurrencés dhe ripércaktimit té
marrédhénieve midis konsumatoréve dhe ofruesve té shérbimeve financiare, rritjes sé efikasitetit,
pérfshirjes mé té miré financiare dhe pérmirésimin e cilésisé duke ofruar shérbime té pérshtatura
pér nevojat e konsumatoréve.
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Tregtia elektronike né Republikén e Magedonisé sé Veriut éshté né rritje gjaté viteve té fundit,
gjé qé éshté béré e mundur nga depértimi i shpejté i internetit dhe pérparimi i digjitalizimit.
Tregtia elektronike ofron gasje dhe ményré té re té kryerjes sé transaksioneve tregtare dhe ka
potencialin té béhet shtytés global i rritjes dhe zhvillimit ekonomik. Pér té pérfituar plotésisht nga
pérfitimet e tregtisé elektronike, Eshté e nevojshme oferté mé e madhe e zgjidhjeve inovative
pagesore nga ofruesit ekzistues dhe té rinj té shérbimeve pagesore té cilat do t&é mundésojné
pagesa té shpejta, efikase dhe té sigurta pér blerjet pérmes internetit. Ndérkaq, korniza
rregullatore e re né fushén e pagesave do té jepte kontribut té réndésishém né pasurimin e
ményrave té inicimit té pagesave pér transaksionet tregtare té kryera pérmes internetit.

Goditjet e jashtme (krizat ekonomike, pandemité, ndryshimet klimatike). Arritja e
géllimeve dhe objektivave né kushte dinamike dhe té pasigurta té mjedisit té jashtém dhe té
brendshém, vecanérisht né periudhén e rimékémbjes ekonomike nga pandemia Kovid-19,
imponon nevojén pér monitorim té rregullt té 1évizjeve, modernizim té vazhdueshém té mjeteve
dhe qasjeve pér vilerésimin e rrezikut, forcimi i kapacitetit té projektimit dhe fleksibilitet té
métejshém té politikave.

2. Gjendja e brendshme e Bankés Popullore

Analiza e mjedisit té brendshém tregon nevojén pér ndryshime né ményrén se si Banka
Popullore i kryen detyrat e saj, té kushtézuara nga ndryshimet e shpejta teknologjike dhe nga
mésimet dhe pérvoja e deritanishme. Kéto ndryshime dhe sfida kané té bé&jné me:

% Nevojén pér shkallé té larté ndérveprimi ndérmjet punonjésve dhe ekipeve
ndérdisiplinore;

» Automatizim mé té madh té procedurave pér shkak té ndryshimeve né teknologji.

Rritjen e njohurive dhe aftésive;

Nevoja pér té térhequr vémendjen e specialistéve si rezultat i tendencave té reja né

sektorin bankar, respektivisht né sektorin financiar;

« Térhegja dhe mbaijtja e specialistéve té teknologjisé informatike.
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V. Qéllimet strategjike té Bankés Popullore té Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut

Plani strategjik i Bankés Popullore pér periudhén 2022 - 2024 éshté nén moton banké
gendrore e cila me vendime fleksibile, t¢ menduara si¢ duhet dhe né kohé né periudhé
ndryshimesh té shpejta dhe transformimit digjital, kontribuon pér standard mé té larté jetese té
gytetaréve duke krijuar mjedis té zhvillimit ekonomik té géndrueshém dhe gjithépérfshirés. Né
kété kuptim, géllimi i Planit té ri Strategjik té Bankés Popullore té€ Republikés sé Magedonisé sé
Veriut éshté té forcojé mé tej bazat e sistemit monetar, financiar dhe té pagesor, i cili do té
ndihmojé né krijimin e kushteve té géndrueshme pér rritje té géndrueshme dhe gjithépérfshirése
té ekonomisé magedonase, dhe né té njéjtén kohé do té€ mundésojné edhe mbéshtetje né
tranzicionit né ekonomi digjitale né kushtet e mjedisit té pasigurt dhe té ndérlikuar.

Banka Popullore ka prirje né pérmbushjen cilésore dhe efikase té misionit té saj dhe
kujdeset gé vazhdimisht té rrisé reputacionin e saj, duke forcuar késhtu besimin e qytetaréve dhe
paléve té tjera té interesit (angl.: stakeholders). Né kété kontekst, vazhdimisht pérpiget té
pérmirésojé cilésiné e procesit té planifikimit strategjik, duke pasur parasysh rolin e saj té
réndésishém né realizimin e suksesshém té misionit dhe vizionit té Banké&s Popullore. Plani
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Strategjik i periudhés 2022-2024 éshté pérgjigje e shumé sfidave kryesore té cilat dalin nga
analiza e mjedisit.

Realizimi i vizionit dhe misionit té tij brenda mandatit dhe kompetencave té tij né tre vitet
e ardhshme do té drejtohet pérmes géllimeve strategjike t&€ méposhtme:

QS1 Pérmirésimi i infrastrukturés pér zhvillimin e politikés monetare

QS2 Ruaijtja dhe forcimi i métejshém i stabilitetit dhe rezistencés sé sistemit bankar

QS3 Mbéshtetja e popullatés dhe sektorit té korporatave duke zhvilluar sisteme pagesore té besueshme,
inovative dhe efikase

QsS4 Pérmirésimi i politikés sé investimeve dhe sigurimi i kthimit optimal té rezervave valutore né
pajtueshméri me parimet e sigurisé dhe likuiditetit

QS5 Pérshtatja me standardet e Sistemit Europian té Bankave Qendrore

QS6 Rritja e transparencés dhe llogaridhénies

QS7 Edukimi financiar dhe gjithépérfshirja

QS8 Rritja e ndérgjegjésimit pér ndryshimet klimatike dhe kontributit pér ekonomi té gjelbért té
géndrueshme

QS9 Forcimi i menaxhimit té rrezigeve né nivel té Bankés Popullore

Kapaciteti institucional

Banka Popullore do té vazhdojé té bazojé realizimin e géllimeve strategjike né kapacitetet
e saj institucionale té cilat jané kryesore né realizimin e géllimeve strategjike, dhe até:

Integritet dhe Banka Popullore si banké emetuese e vetme do té vazhdojé té ruajé integritetin dhe

besueshméri né | besueshmériné né monedhén kombétare pérmes funksionimit efikas té sistemit té furnizimit

monedhén me para té gatshme dhe garantimit té cilésisé standarde té kartémonedhave dhe monedhave
kombétare té farkétuara né garkullim.

Zhvillimi i métejshém i potencialit modern dhe kompetent njerézor , fleksibél ndaj
ndryshimeve té shpejta né mjedis. Pérpunim i strategjisé sé menaxhimit té burimeve

Burimet njerézore pér t'u siguruar numér optimal té punonjésve né aspektin cilésor dhe sasior, té
njerézore cilét do té mundésojé arritjen e géllimeve strategjike, si dhe pérshtatjen me nevojat e Bankés
Popullore.

Ruajtja e sistemit t& géndrueshém té informacionit dhe pérmirésimi i vazhdueshém i tij né

Sistemi kushtet e ndryshimit intensiv té€ vazhdueshém té teknologjisé sé informacionit. Prezantimi i
informatik transformimit digjital pér té thjeshtuar proceset e brendshme dhe pér té rritur efikasitetin
dhe produktivitetin.

Sigurimi i statistikave cilésore, né kohé dhe lehtésisht té gasshme. Zhvendosja e métejshme
e té dhénave drejt platformave statistikore mé té zhvilluara, népérmjet ndértimit té skedari
té vetém i té dhénave statistikore dhe aplikimit t& mjeteve moderne dhe efikase né
Té dhénat pérgatitjen e té€ dhénave statistikore. PEérmirésimi i procesit t& menaxhimit té té dhénave
statistikore statistikore, i cili duhet t€ mundésojé pajtueshméri mé té madhe té té dhénave statistikore
dhe efikasitet té procesit té pérgatitjes sé tyre. Pér kété qéllim éshté edhe vendosja e sistemit
té integruar raportues né pajtim me nevojat e sistemit informativ t&€ Bankés Popullore pér
pérmbushjen e géllimeve dhe detyrave té saj.

Zhvillimi i veprimtarisé hulumtuese né fushat té cilat jané me réndési kryesore pér arritjen
efikase té géllimeve té Bankés Popullore dhe rritja e pérdorimit té bazave té detajuara me
mikro té dhéna, si dhe té ashtuquajturave depo té té dhénave voluminoze (angl.: Big data)
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Veprimtaria né procesin e hulumtimit. Zhvillimi i métejshém i mjeteve ekonometrike, si bazé pér
hulumtuese avancimin e métejshém té hulumtimeve.

Qéllimi strategjik 1- Pérmirésimi i infrastrukturés pér zhvillimin e politikés
monetare

Zbatimi i politikés monetare pérballet me njé séré sfidash, né kushtet e proceseve té
pérshpejtuara té globalizimit, digjitalizimit dhe inovacionit. Kéto procese ndikojné né strukturén
e ekonomisé, sjelljen e subjekteve ekonomike dhe né vendimet e tyre, si dhe né mekanizmin e
transmetimit té politikés monetare. Karakteristikat e ekonomisé magedonase, e cila éshté duke
kaluar né proces reformash strukturore, integrim té pérforcuar tregtar dhe financiar, dhe né té
njékohésisht réndésia né rritje e ndryshimeve klimatike, imponojné nevojén pér t'u fokusuar né
analiza dhe hulumtime, pérmes té cilave mund té vlerésohen efektet e ndryshimeve dhe té cilat
ndihmojné né zbatimin e politikave té duhura.

Pandemia e Kovid-19 gjithashtu mund té ndryshojé né terme afatgjaté sjelljen e
subjekteve dhe té ngadalésojé ose pérshpejtojé proceset e globalizimit dhe digjitalizimit.
Hulumtimet né periudhén strategjike té ardhshme do t'i kushtohen kétyre ndryshimeve dhe
pasojave té tyre né hartimin dhe pércaktimin e politikés monetare né ekonominé vendase.

Pér arritjen e politikés monetare efektive jané té nevojshém numér i madh hulumtimesh té
cilat do té kontribuojné né kuptimim mé té miré té transmetimit monetar, ekonomisé reale,
lidhjeve makrofinanciare, marrédhénieve ndérsektoriale financiare dhe fushave té tjera té cilat
jané vendimtare né pércaktimin dhe zbatimin efektiv té€ politikés monetare.

Né njé mjedis té tillé, Banka Popullore do té vazhdojé té jeté e pérkushtuar né arritjen e
géllimit té saj kryesor — stabilitetin e gmimeve dhe kursit t& kémbimit pérmes disa aktiviteteve:

< Pérmirésimi i procesit té parashikimit dhe modelimit, duke ruajtur dhe zgjeruar portofolin
e modeleve té disponueshme té hartimit dhe simulimit té politikave;

% Veprimtarité e aplikimit t& modeleve té reja té ekuilibrit té& pérgjithshém dinamik, duke
pérfshiré modelin e mosmarrveshjeve financiare;

% Zhvillimi i modeleve té parashikimit afatshkurtér, duke pérfshiré lloje té reja té dhénash
me frekuencé té larté dhe gasje té reja, pér modelimin mé té miré té ndryshimeve né
sjelljen e subjekteve dhe marrédhéniet né ekonomi té shkaktuar nga pandemia;

% Pérshtatja e projeksioneve makroekonomike té nevojave pér stres-testet e sistemit
bankar, si mjet jashtézakonisht i réndésishém né vlerésimin e efekteve té skenaréve té
ndryshém né bilancet e bankave;

+»* Shqyrtimi i mundésive pér zbatimin e instrumenteve té reja monetare né pajtim
me kushtet makroekonomike.

Rezultatet e pritura: Zhvillimi i kapaciteteve pér perceptimin né kohé té rrezigeve, parashikimi
i lévizjeve dhe ndérlidhjeve té variablave individualé dhe si rrjedhim, hartimi né kohé dhe i
pérshtatshém i politikés monetare dhe financiare dhe pércaktimi i masave. P&rmirésimi i
infrastrukturés analitike do té kontribuojé né pérafrimin deri te praktikat mé té mira té bankave
gendrore.
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Qéllimi strategjik 2 - Ruajtja dhe forcimi i métejshém i stabilitetit dhe rezistencés té
sistemit bankar

Ruajtja e stabilitetit financiar dhe ruajtja e besimit té publikut tek institucionet financiare
kérkon marrjen e masave té duhura dhe né kohé. Né kuadér té mandatit té saj, Banka Popullore
ndérmerr aktivitete pér forcimin e vazhdueshém té rezistencés sé sistemit bankar dhe aftésisé
pér té amortizuar rreziget. Né periudhén né vijim, sistemi financiar pérballet me disa sfida té cilat
dalin nga mijedisi i jashtém: kriza shéndetésore, mbikéqyrja e ndryshimeve né rregullore dhe
pérshtatja me ndryshimet e imponuara nga inovacioni financiar, digjitalizimi dhe ndryshimet
klimatike. Kéto sfida do té forcojné ekosistemin financiar, por né té njéjtén kohé do té ndryshojné
strukturén e tij. Banka Popullore, géllimi i térthorté i sé cilés éshté rritja e géndrueshme
ekonomike, do té duhet té vlerésojé ndikimin e tyre kumulativ mbi stabilitetin financiar,
transmetimin e politikés monetare dhe rritjen ekonomike.

Né kushtet té pasigurisé ende té larté lidhur me kohézgjatjen dhe intensitetin e krizés
ekonomiko-shéndetésore, vémendja e Bankés Popullore do té pérgendrohet vecanérisht né
mbikéqyrjen e lévizjeve dhe vlerésimin e efekteve té krizés né sistemin bankar dhe mé gjeré
financiar. Rrjedhimisht, Banka Popullore do té rregullojé veprimin rregullator, né ményré gé té
ruajé dhe forcojé mé tej stabilitetin dhe kapacitetin e sistemit bankar pér té mbéshtetur
ekonominé reale. Késhtu, do té punohet né zbatimin e métejshém té rekomandimeve té FSAP-it
pér forcimin e kapaciteteve té bankés gendrore pér analizé dhe vlerésim mé gjithépérfshirés té
rrezigeve pér stabilitetin financiar.

Hap i réndésishém i forcimit té kornizés rregullative dhe institucionale gjaté vlerésimit
dhe analizés sé stabilitetit financiar éshté planifikimi i miratimit té Ligjit t& Stabilitetit Financiar.
Né bazé té kétij ligji dhe ndryshimeve té propozuara né Ligjin e Bankés Popullore té cilat do té
miratohen gjaté periudhés né vijim, banka gendrore zyrtarisht do té kryejé mandatin e ri si
rregullator makroprudencial dhe mbikéqyrés i bankave. Duke ndjekur standardet ndérkombétare
dhe legjislacionin europian, me qgéllim té forcimit té rrjetit té sigurisé sé sektorit financiar, Banka
Popullore do té pérfshihet né ményré aktive né finalizimin dhe zbatimin e Ligjit pér Bankat dhe
né pérgatitjen e ndryshimeve né Ligjin pér Fondin e Sigurimit té Depozitave.

Financimi digjital sjell modele té reja biznesi dhe ofrues mé té ndryshém té shérbimeve
financiare, veganérisht fintek dhe bigtek. Ndryshimet e tilla sjellin forma té reja rreziku, sic jané
kércénimet kibernetike. Rregullatorét dhe mbikéqyrésit duhet té vendosin ekuilibér midis
katalizimit té inovacioneve dhe efikasitetit nén ndikimin e sektorit té fintekut dhe mirémbaijtjes
sé kuadrit rregullator té sigurt dhe té matur. Pér shkakt té promovimit té inovacioneve financiare
dhe rritjes sé ndérgjegjésimit pér pérfitimet dhe rreziget e mundshme té digjitalizimit té
shérbimeve financiare, Banka Popullore, né bashképunim me rregullatorét e tjeré financiaré dhe
institucionet kompetente, do té pérgatisé dhe miratojé strategjiné e paré té fintekut. Né kété
dokument do té vihet né dukje aktivitetet dhe masat kryesore té cilat duhet té zbatohen pér té
krijuar parakushtet e duhura pér aplikim mé té gjeré té shérbimeve fintek, rritjen e kapaciteteve
té rregullatoréve pér té kuptuar produktet dhe shérbimet e reja té cilat jané té bazuara né
shérbimet fintek, por edhe pér té kuptuar dhe menaxhuar si¢ duhet rreziget té cilat rrjedhin nga
zbatim i shérbimeve fintek né sistemin financiar.
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Aktivitete:

% Vendosja e mandatit makroprudencial té& Bankés Popullore né lidhje me sistemin bankar,
pérgatitja e strategjisé makroprudenciale, brenda sé cilés do té pércaktohet listé e
treguesve té paralajmérimit té hershém dhe do té pércaktohet listé e masave
makroprudenciale té cilat mund té€ merren pér ruajtjen dhe forcimin e stabilitetit té
sistemit bankar;

% Pérmirésimi i métejshém i kornizés rregullator i cili do té sigurojé fuqizim shtesé té rrjetit
té sigurisé sé sektorit financiar;

% Forcimi i kapaciteteve té Bankés Popullore pér té identifikuar dhe vlerésuar rreziget
sistematike;

% Integrimi i rrezigeve nga ndryshimet klimatike né vlerésimin e rrezikut pér stabilitetin
financiar;

< Pérgatitja dhe miratimi i strategjisé fintek;

% Mbikéqgyrja e efekteve nga kriza shéndetésore né sistemin bankar dhe mé gjeré né
stabilitetin financiar;

% Pérmirésimi i métejshém i kornizés sé pérgjithshme mbikéqyrése (stres testimi,
pérmirésimi i modeleve ekzistuese dhe ndértimi i modeleve té reja; zhvillimi i procedurave
té koordinimit té funksionit mbikéqgyrés dhe funksionit pér zgjidhjen e bankave; monitorimi
i rrezigeve té teknologjisé informatike dhe kibernetike);

% Krijimi i funksionit mbikéqyrés pér institucionet e reja té pagesave

Rezultati i pritshém: Sistemi financiar i forcuar, rezistent ndaj rrezigeve té€ mjedisit té jashtém

Qéllimi strategjik 3 - Mbéshtetja e popullatés dhe sektorit té korporatave pérmes
zhvillimit té sistemeve pagesore té besueshme, inovative dhe efikase

Zhvillimi i teknologjive financiare dhe inovacioneve nénkupton ofrues té rinj shérbimesh,
modele biznesi, produkte dhe zgjidhje, duke imponuar késhtu strukturé té re, mé moderne té
ekosistemit financiar. Sistemet pahesore jané segment i kétyre ndryshimeve té réndésishme.
Teknologjia e sistemit pagesor éshté duke u zhvilluar me shpejtési duke mundésuar mé shumé
forma pagesore elektronike dhe grup mé té gjeré shérbimesh pér klientét. Zhvillimi i teknologjive
té informacionit ka rol té réndésishém né rritjen e konkurrencés dhe ripércaktimin e
marrédhénieve midis konsumatoréve dhe ofruesve té shérbimeve pagesore, si dhe né pérforcimin
e efikasitetit.

Banka Popullore, si derimétani, do té luajé rol kryesor né zhvillimin e métutjeshém té
tregut té shérbimeve pagesore, duke sjellé politika dhe kornizé té pérshtatshme ligjore e cila
éshté né hap me ndryshimet, si dhe do té mbéshtesé aktivitetet e popullatés dhe sektorit té
korporatave. Pér kété géllim, Banka Popullore do té punojé né kornizé e cila do té€ marré parasysh
ndryshimet né teknologjiné e sistemeve pagesore dhe ndikimin e tyre né funksionimin e
subjekteve ekonomike.

Me legjislacionin e ri, i cili zhvendos dispozitat e Drejtorisé sé Shérbimeve Pagesore dhe

drejtorive té tjera pérkatése té Bashkimit Europian né fushén e pagesave zgjerohen detyrimet
dhe kompetencat e Bankés Popullore né fushén e licencimit té operatoréve té sistemit pagesor,
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institucioneve pagesore dhe emetuesve té parasé elektronike, si dhe né fushén e instrumenteve
pagesore dhe llogarive té pagesave. Pér kété géllim, né periudhén e ardhshme do té punohet né
miratimin dhe zbatimin e akteve nénligjore, zhvillimin e métejshém té mbikéqyrjes direkte dhe
indirekte té sistemeve pagesore, si dhe vendosjen e funksionit mbikéqyrés mbi subjektet e tjera
té infrastrukturés sé tregjeve financiare duke zbatuar Parimet e Tregjeve té Infrastrukturés
Financiare. Prandaj, né periudhén e ardhshme trevjecare vecohen kéto aktivitete:

% Mundésimi i hyrjes sé ofruesve té rinj té shérbimeve pagesore dhe operatoréve té
sistemit pagesor;

% Futja e instrumenteve té reja pagesore dhe zgjidhjeve mé efikase pér fillimin e
pagesave né kushtet e konkurrencés mé té madhe dhe transparencés mé té larté té
tarifave;

% Transformimi digjital dhe ngritja e cilésisé sé shérbimeve pagesore duke ngritur sistem
pér paraqitjen dhe publikimin krahasues té tarifave té ngarkuara nga ana e ofruesit
té shérbimeve pagesore ndaj pérdoruesit, pér shérbimet mé té pérfagésuara té cilat
lidhen me llogarité pagesore;

% Zbatimi i standardit ISO 20022 pér mesazhet pagesore né MIPS-in, i cili do té imponojé
nevojén e rregullimit té aplikacioneve té brendshme né té cilat pérpunohen kéto
mesazhe;

% Zbatimi i Politikés sé re pér Parandalimin e Pastrimit t& Parave dhe Financimit té
Terrorizmit me géllim té forcimit té procedurave operative dhe sistemeve té pérdorura
nga Banka Popullore né ofrimin e shérbimeve pagesore;

% Zhvillimi i kapaciteteve analitike népérmjet pérdorimit té té€ dhénave té reja mbi

statistikat e pagesave, mbikéqyrje té inovacioneve dhe harmonizimit t€ métejshém

me standardet e BQE-sé dhe BIS-it né kété fushé.

Rezultatet e pritshme:

% Shfaqgja e institucioneve té reja né treg, si institucionet pagesore, institucionet e parasé
elektronike dhe operatorét e rinj té sistemit pagesor;

% Rritja e konkurrencés, efikasiteti, transparenca, pérfshirja mé e madhe dhe mbrojtja mé
e miré e pérdoruesve té shérbimeve pagesore;

% Pérdorimi mé i madh i instrumenteve pa para té gatshme, efikase dhe té sigurté pér
kryerjen e pagesave, gjé gé reflekton pozitivisht né uljen e kostove té transaksioneve né
ekonomi, si dhe né rritjen e shkallés sé digjitalizimit t&€ shogéris€ magedonase.

Qéllimi strategjik 4 - Pérmirésimi i politikés sé investimeve dhe sigurimi i kthimit
optimal té rezervave valutore né pajtim me parimet e sigurisé dhe likuiditetit

Lévizjet né tregjet financiare ndérkombétare, si dhe vlerésimet pér rritjen dhe dinamikén
e inflacionit né nivel global, tregojné pér ruajtjen e métejshme té kushteve aktuale né tregjet
financiare. Pritet gé edhe né periudhén e ardhshme té zbatohen norma té uléta dhe negative té
interesit té instrumenteve kryesore nga ana e BQE-sé dhe bankave tjera gendrore kryesore.
Mbizotérimi i kthimeve negative dhe té uléta té instrumenteve financiare né tregjet
ndérkombétare jané faktoré té réndésishém té cilét ndikojné né shumén e té ardhurave nga
investimi né rezervat valutore. Faktor shtesé i cili do té ndikojé né zhvillimet né tregjet financiare
ndérkombétare éshté edhe pritja pér tendencé té métejshme rritése té kthimeve té tregut duke
pasur parasysh perspektivat pér rimékémbjen e ekonomive udhéhegése, té cilat mund té ndikojné
né vlerésimin e instrumenteve financiare té vendosura brenda rezervave valutore. Né mjedis té
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tillé, Banka Popullore né periudhén vijuese do té vazhdojé me forcimin e kapacitetit institucional pér
menaxhim té sigurté té rezervave valutore, ruajtjen e likuiditetit t& nevojshém dhe sigurimin e kthimit
optimal té mbaijtjes dhe investimeve.

Aktivitete:

« Zgjedhje e instrumenteve té cilat mundésojné ekspozim té balancuar ndaj rrezikut té
interesit dhe kredisé, gé té kufizohen efektet e pafavorshme té tregut té investimeve;

% Hulumtimi i mundésive pér diversifikimin e rezervave devizore nga aspekti valutor dhe pér
rritjen graduale té investimeve né letra me vleré, té klasifikuara si instrumente té mbajtura
deri né maturim (t€ matura me koston e blerjes té amortizuar), té cilat sipas
karakteristikave té tyre ofrojné performancé financiare té parashikueshme dhe té
géndrueshme

Rezultatet e pritshme: Kufizimi i efekteve té pafavorshme té kthimeve negative né investimin
e rezervave valutore dhe sigurimi i kthimit optimal pa cenuar siguriné dhe likuiditetin e
investimeve.

Qéllimi strategjik 5 - Pérshtatja me standardet e Sistemit Europian té bankave
qgendrore

Orientimi i ekonomisé magedonase drejt Bashkimit Europian imponon nevojén e
angazhimit té té gjitha institucioneve, pérfshiré edhe Bankén Popullore,né lloje té€ ndryshme
aktivitetesh dhe projektesh reformuese gé né afat té mesém dhe afatgjaté pérmirésojné
pajtueshmériné e punés sé institucioneve me rregulloren e Bashkimit Europian. Krahas zbatimit
té llojeve té ndryshme té direktivave dhe standardeve europiane né puné, Banka Popullore do té
vazhdojé té kontribuojé né zhvillimin dhe zbatimin e programeve té rregullta té reformave
ekonomike dhe dokumenteve té tjera strategjike. Gijithashtu, aktivitetet pér forcimin e
kapaciteteve institucionale duke shqyrtuar pérvojat e vendeve té tjera gé kané kaluar né rrugén
e integrimit europian jané té réndésisé kryesore pér gatishmériné pér fazat e ardhshme té
procesit té€ integrimit europian. Né kété kontekst éshté edhe nevoja pér té ruajtur dhe forcuar
mé tej pavarésiné e Bankés Popullore, né pajtueshmérii me pavarésiné e té cilén e kané bankat
gendrore té cilat jané anétare té Sistemit Europian té Bankave Qendrore.

Aktivitete:

% Monitorimi dhe harmonizimi i vazhdueshém i rregulloreve té Bankés Popullore me
legjislacionin e Sistemit Europian té Bankave Qendrore;

% Rishikimi i pérvojave té vendeve té tjera té cilat kané kaluar né procesin e integrimit
europian;

% Forcimi i pavarésisé sé bankés gendrore dhe forcimi i mekanizmave té kontrollit né
menaxhim, népérmjet pérshtatjes sé kuadrit ligjor né pajtim me rekomandimet e FMN-sé
dhe BQE-sé&, si dhe pér harmonizimin e métejshém me praktikat mé té mira europiane
dhe botérore.

Rezultatet e pritshme: Harmonizimi me rregulloren e Bashkimit Europian né fushat gé mbulohen nga
kapitujt e ligjit té& Bashkimit Europian (acquis communautaire), né té cilin merr pjesé Banka Popullore dhe
fuqizimi i kapaciteteve institucionale dhe analitike pér ballafagim mé té suksesshém me sfidat gjaté fazave
té ardhshme té procesit té integrimit europian.
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\ Qéllimi strategjik 6 - Rritja e transparencés dhe llogaridhénies

Qéllimi i Bankés Popullore té€ Republikés s& Magedonisé sé Veriut éshté gé té jeté
institucion vazhdimisht i hapur dhe transparent, roli, funksioni dhe detyrat e té cilit i kupton
publiku dhe té gjitha palét e interesuara. Pér arritjen e kétij géllimi, Banka Popullore vazhdimisht
ndérmerr aktivitete me té cilat kérkon gé té gjitha subjektet e interesuara té informohen me kohé
pér vendimet, aktivitetet, vézhgimet dhe vlerésimet e saj, té cilat jané té réndésishme pér
subjektet ekonomike dhe qytetarét, pérfshiré edhe procesin e vendimmarrjes. Né kuadér té kétij
géllimi, Banka Popullore pérpiget pér shpérndarjen né kohé dhe mé efikase té té dhénave té cilat
i pérgatit.

Me realizimin e vazhdueshém té kétij qéllimi strategjik, Banka Popullore i kushton
vémendje ndértimit dhe ruajtjes sé besimit té qytetaréve dhe té gjithé subjekteve ekonomike, qé
éshté me réndési té jashtézakonshme pér mjedisin ekonomik. Pérmes disponueshmérisé edhe
mé té madhe té informacionit pér kategori té ndryshme subjektesh (gytetaré, kompani,
gazetaré), komunikim i zgjeruar dhe bashképunim brenda dhe jashté vendit, Banka Popullore do
té vazhdojé té rrisé transparencén e saj. Né realizimin e misionit té saj pér rritjen e
disponueshmérisé, Banka Popullore ka bashképunim té ngushté me rregullatoré té tjeré,
institucione, organe dhe trupa té ndryshmém, si dhe éshté pérkushtuar pér té gjitha kérkesat e
publikut té gjeré, si dhe pér adresuar té gjitha pyetjet té cilat i drejton publiku, dhe gé jané né
kompetencén e tij. Pér realizimin mé té miré té kétij angazhimi strategjik, gjaté tre viteve té
ardhshme vémendje e vecanté do t'i kushtohet forcimit té bashképunimit me té gjithé palét e
interesit pérkatése brenda dhe jashté vendit.

Aktivitete:

% Zhvillimi i strategjisé dhe pérmirésimi i métejshém i procedurave té komunikimit;

% Zbatimi i standardeve mé té larta té transparencés dhe qartésisé né raportimin toné ligjor
né pérmbushjen e detyrimeve tona té llogaridhénies (raportet financiare vjetore té Bankés
Popullore, raporti i revizionit té pavarur dhe bilancet mujore, raportet vjetore té Bankés
Popullore, té stabilitetit financiar dhe sistemit bankar etj.);

% Pérmirésimi i disponueshmérisé sé informacionit né fagen e internetit né pajtim me
parimet e transparencés té parapara me Kodin e FMN-sé pér transparencén e bankave
gendrore dhe pér qasje mé té lehté né informacionin e cila éshté kompetencé e Bankés
Popullore, rritja e véllimit té informacionit me kategori té reja té pérmbajtjes dhe ofrimi i
mé shumé hapésirés pér forum té shkémbimit té ideve dhe piképamjeve, ndér té tjera
pér té mbéshtetur dhe zhvilluar hulumtimin dhe analizén;

% Rritja e pranisé né rrjetet sociale népérmjet formave moderne té prezantimit dhe
komunikimit dhe mbajtjes sé vazhdueshme té komunikimit té drejtpérdrejté me publikun,
né pajtim me praktikat mé té mira té bankés gendrore;

% Pérmirésimi i disponueshmérisé sé informacionit pér mbrojtjen e konsumatoréve;

% Publikimi i rregullt i punimeve té punonjésve, organizimi dhe prezenca né ngjarje
profesionale dhe shkencore, né ményré qé Banka Popullore té pérpiget né té ardhmen té
kontribuojé pér publikun shkencor dhe profesional, pér té kontribuar né pérhapjen e
njohurive né shogéri, si dhe afirmimi i institucionit jashté vendit;

% Té dhéna lehtésisht t& gasshme, cilésore dhe né kohé, té cilat jané né kompetencé té
Bankés Popullore;

% Njohja e publikut me aktivitetet lidhur me punén e Muzeut té Bankés Popullore.
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Rezultatet e pritshme:

+ Njohje mé e madhe e géllimeve dhe detyrave té Bankés Popullore;

< Pajtueshméri me kriteret e parashikuara té transparencés né pajtim me Kodin e
Transparencés sé Bankés Qendrore té FMN-sé;

+ Kontribut né procesin e vendimmarrjes dhe politikébérésve né vend, si dhe kontribut ndaj
publikut shkencor e profesional edhe né pérhapjen e njohurive né shoqéri, si dhe né
zhvillimin e pérfshirjes sé institucionit né aktivitetet dhe proceset me karakter
ndérkombétar, i cili do té kishte réndési té drejtpérdrejté edhe pér perceptimet e
ekonominé magedonase dhe subjekteve ekonomike.

\ Qéllimi strategjik 7 — Edukimi financiar dhe gjithépérfshirja

Banka Popullore gjaté viteve té fundit ka rritur aktivitetet e saj té edukimit financiar, té
synuara si pér té rinjté ashtu edhe popullatén né moshé té rritur. Popullata e arsimuar
financiarisht ka mé shumé njohuri pér pérfitimet e pérdorimit té shérbimeve té ndryshme
financiare, si dhe ndérgjegjésimin té larté rreth rrezigeve. Kjo né pérfundim siguron pérfshirje
mé té madhe té popullsisé né rrjiedhat financiare dhe gasje té lehtésuar deri te financat. Nevoja
pér edukim mé té madh financiar éshté vecanérisht e theksuar né rrethanat e rritjes sé shpejté
té sektorit té fintekut, i cili mundéson qgasje mé té lehté deri te produktet financiare té reja, mé
konkurruese ose forma financimi pér familjet dhe ndérmarrijet e vogla.

Me miratimin dhe zbatimin e Strategjisé té edukimit financiar dhe pérfshirjes financiare do
té sigurohej pérfshirje mé té madhe financiare né segmente té€ ndryshme té sistemit financiar,
angazhim mé i madh i institucioneve rregullatore né aspektin e edukimit dhe rregullores,por edhe
pér institucionet financiare private né drejtim té ofrimit mé té madh té disponueshmérisé dhe
informacionit rreth shérbimeve financiare té ofruara, duke pérfshiré edhe rreziget té cilat lidhen
me to. Né té ardhmen, Banka Popullore do t'i kushtojé vémendje aktiviteteve té méposhtme:

% Fuqizimi i koordinimit dhe bashképunimit me institucionet rregullatore nga Trupi Koordinues
i Edukimit Financiar dhe Pérfshirjes lidhur me zbatimin e Strategjisé té Edukimit Financiar dhe
Pérfshirjes Financiare;

% Forcimi i bashképunimit me institucionet nga sektori financiar privat dhe shoqatat civile né
lidhje me zbatimin e Strategjisé té edukimit financiar dhe pérfshirjes financiare, me géllim té
ngritjes sé nivelit té edukimit financiar té popullsisé dhe pérfshirjes mé té madhe financiare
né vend;

% Miratimi dhe zbatimi i Kodit té Praktikave té Mira té Edukimit Financiar pér té mundésuar
promovimin dhe zbatimin e edukimit financiar cilésor, té paanshém nga té gjitha subjektet e
pérfshira té cilat kryejné veprimtari edukative pér popullatén;

+» Miratimi dhe zbatimi i kompetencave bazé pér edukim financiar pér té gjitha grupmoshat,
duke filluar nga mosha parashkollore, pér nxénésit e arsimit fillor dhe té mesém, si dhe pér
popullatén né moshé té rritur;

% Pérmirésimi i informimit té popullatés dhe vecanérisht forcimi i rolit té sektorit privat né fushén
e informimit té klientéve;

% Ndérmarrja e aktiviteteve té duhura edukative pér grupet e synuara individuale pér

pérzgjedhjen e duhur dhe rreziget né pérdorimin e produkteve dhe shérbimeve financiare.
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Rezultatet e pritshme: Rritja e ndérgjegjésimit dhe edukimit financiar té popullatés, informimi
mé i miré i konsumatoréve té produkteve financiare pér lloje té€ ndryshme té produkteve
financiare, si dhe rreziget e pérdorimit té tyre dhe forcimi i aftésisé pér té zgjedhur produktet e
duhura financiare dhe menaxhimin e duhur té financave personale.

Qéllimi strategjik 8 — Rritja e ndérgjegjésimit pér ndryshimet klimatike dhe
kontributi pér ekonomi té gjelbér e té géndrueshme

Ndryshimet klimatike, si njé nga kércénimet mé té médha globale, po fitojné gjithnjé e
mé shumé réndési né veprimtariné e bankave gendrore, si institucione me pérgjegjési shogérore.
Né kété kontekst, mbrojtja e mjedisit dhe fokusi tek “rritja e gjelbér” dhe financimi i tij jané
gjithnjé e mé shumé pjesé e politikave té bankave gendrore. Prandaj, né tre vitet e ardhshme,
¢éshtjet e ndryshimeve klimatike dhe efektet e tyre né ekonomi do té jené pjesé e portofolit
hulumtues té Bankés Popullore, si dhe pjesé e udhéhegjes sé politikés monetare. Gjithashtu, kjo
nénkupton ndérmarrjen e aktiviteteve pér monitorimin dhe menaxhimin e rrezigeve té
ndryshimeve klimatike, si dhe analizén e ndikimit té rrezigeve té€ ndryshimeve klimatike né
sistemin bankar. Banka Popullore, si institucion i cili Eshté gjithmoné né ballé té proceseve né
shogéri, si dhe institucion i pérgjegjshém shoqéror, do té pérpiget té jeté shembull dhe té
kontribuojé né krijimin e ekonomisé "sé gjelbér" dhe té géndrueshme, e cila né fund té fundit do
té sigurojé pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé gytetaréve dhe pérmirésimin e standardit té tyre té
jetesés.

Aktivitete

< Promovimi i vetédijes mjedisore dhe zvogélimi i gjurmés ekologjike né funksionimin e
Bankés Popullore, si dhe pérmirésimi i kushteve té punés né objektin e ri i cili pérfshin
hapésiré pune dhe pajisjiet me zgjidhje optimale nga aspekti ekologjik, shéndetésor dhe
tekniko-teknologjik;

% Qasja proaktive dhe pérdorimi i instrumenteve monetare té cilat nxisin dhe stimulojné
financat e gjelbra né ekonominé vendase;

% Analizé e mundésisé té formimit té portofolios té "detyrimeve té gjelbra" brenda portofolit
té rezervave valutore;

% Hulumtimi mbi ndryshimet klimatike dhe efektet e tij né sistemin bankar dhe ekonominé
né pérgjithési;

% Rritja e ndérgjegjésimit pér rreziget e ndryshimeve klimatike dhe marrja e aktiviteteve
dhe masave konkrete pér menaxhimin dhe kufizimin e tyre;

% Aktivitete me pérgjegjési shogérore dhe kontribut né krijimin e ekonomisé “té gjelbér”
dhe té géndrueshme.

4

Rezultatet e pritshme: Krijimi i mjedisit ekologjikisht té pastér dhe té shéndetshém, kushte
mé té mira jetese pér brezat e tanishém dhe té ardhshém.
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\ Qéllimi strategjik 9 - Forcimi i menaxhimit té riskut né nivel té Bankés Popullore

Bankat gendrore pérballen me séré rrezigesh té€ qenésishme financiare dhe
operacionale, té cilat mund té kené efekt rreth rezultatit financiar, por edhe rreth reputacionit.
Prirja e digjitalizimit dhe ndryshimeve teknologjike né operacione éshté pérforcuar ndjeshém qé
nga fillimi i krizés globale shéndetésore, népérmijet futjes sé funksionimit né distancé dhe kryerjes
sé proceseve té punés né shtépi. Kjo kontribuon né rritjen e prirjeve té kércénimeve kibernetike,
gjé gé imponon nevojén pér mbikéqyrje té shpeshté dhe identifikimin né kohé té rrezigeve té
reja, forcimin e masave pér sigurimin e sistemit té informacionit, pérfshiré rezistencén
kibernetike, si dhe funksionimin e pandérpreré. Pajtueshméria me rregulloret ligjore dhe normat
etike éshté jashtézakonisht e réndésishme pér té ulur rrezikun ligjor dhe reputacionin né nivelin
mé té ulét. Prandaj, theks i vecanté i kushtohet forcimit té ndérgjegjésimit pér pajtueshmériné
né puné dhe veprime, dhe né kété ményré forcimin e métejshém té integritetit té bankés
gendrore.

Aktivitete:
% Organizimi i njé kornizé té integruar pér menaxhimin e rrezikut dhe forcimi i mekanizmave
té menaxhimit pér kontrollin e brendshém té rrezikut;
< Menaxhimi efektiv me risité né té gjitha segmentet e funksionimit té realizimit té géllimeve
té strategjive;
< Pérmirsimi i procesit té planifikimit, analizimi i pozités financiare dhe realizimit té ishte i
suksesit dhe i planit financiar;
% Pérforcimi i pozicionit té kapitalit t& bankés pér mbrojtje nga rritja e rrezigeve né
funksionimin e Bankés Popullore dhe pérkufizimi i dinamikés sé mekanikés né shpérndarjen
e fitimeve pérmes sé cilit do té ndértohen rezervat e pérgjithshme té Bankés Popullore;
% Pérorcimi i métejshém i sigurisé sé sistemit té informacionit dhe sigurimi i vazhdimésisé
né operim népérmjet mbikéqgyrjes sé intensifikuar ndaj kércénimeve kibernetike, forcimit
té masave kibernetike dhe qgéndrueshmérisé operacionale, si dhe ndérgjegjésimi i
punonjésve rreth rolit té tyre né garantimin e sigurisé sé sistemit té informacionit,
mbrojtjen e té dhénave personale dhe siguriné e informacionit té klasifikuar;
% Pérmirésimi dhe forcimi i pajtueshmérisé né nivel t& bankés, promovimi aktiv dhe i duhur
i saj, monitorimi i vazhdueshém i rregulloreve aktuale dhe informimi i menaxhmentit;
% Rritja e kapaciteteve institucionale pér menaxhimin e rrezikut juridik dhe zgjidhjen e
Géshtjeve pronésore;
% Pérmirésimi i métejshém i masave té siguris€ né objektet ekzistuese dhe instalimi i
sistemeve té reja mé té avancuara pér mbéshtetjen e sigurisé dhe kushteve pér siguriné
dhe shéndetin né puné, pér mbarévajtjen e proceseve té punés né objektin e ri.

Rezultatet e pritshme: Menaxhimi efektiv i rrezikut né té gjitha segmentet e operimit me géllim

té arritjes sé géllimeve strategjike, pérforcimit té masave dhe zvogélimit té rrezigeve té mbetura,
pérmirésimit té rezistencés dhe sigurisé sé Bankés Popullore.
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VI. Dispozitat kalimtare dhe pérfundimtare

3. Ky plan hyn né fuqgi né ditén e miratimit té tij, ndérsa do té zbatohet nga 1 janari 2022.

4. Me fillimin e zbatimit té kétij plani, Plani Strategjik i Bankés Popullore té Republikés sé
Magedonisé sé Veriut pér periudhén 2020-2022 PS-ja nr. 02-15 / VI-1/2019 nga data 30
maj 2019 pushon sé vlejturi.

Guvernatore dhe Kryesuese e
Késhillit té Bankés Popullore té Republikés
PS-janr.///]/]/]] sé Maqgedonisé sé Veriut
4 gershor 2021, Shkup d.r. Anita Angellovska-Bezhoska
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