Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 op 12.4.2022 rognHa

20220901079

LIGJ I SHERBIMEVE TE PAGESAVE DHE I SISTEMEVE TE PAGESAVE (%)

Pjesa e paré
Dispozita té pérgjithshme

Kapitulli 1
Dispozitat themelore

Lénda

Neni 1

Me kété ligj rregullohen llojet e shérbimeve t€ pagesave, leja e dhénies sé shérbimeve té
pagesave, emetimi i parave elektronike, transparenca e kushteve dhe e detyrimeve pér informim né
lidhje me shérbimet e pagesave, t€ drejtat dhe detyrimet e ofruesve dhe t€ pérdoruesve té€ shérbimeve
t€ pagesave, hapja dhe pérdorimi i shérbimeve t€ pagesave, bartja e llogarisé€ s€ pagesés, transparenca
dhe krahasimi i kompensimeve né lidhje me llogarit¢ dhe shérbimet e pagesave, procedurat e
zgjidhjes sé kontesteve té krijuara gjat€ ofrimit t€ shérbimeve t& pagesave, sistemet ¢ pagesave dhe
finalizimin e shlyerjeve, mbikéqyrja e institucioneve té pagesave, ¢ institucioneve té parave
elektronike dhe e operatoréve t€ sistemeve té pagesave, vendosjen dhe mbajtjen e regjistrit t€ vetém
té llogarive si dhe ¢éshtje t€ tjera q€ lidhen me shérbimet e pagesave dhe sistemet e pagesave.

Pérkufizime

Neni 2

(1) Shprehje t&€ caktuara té pérdorura né kété ligj kané kété kuptim:

1. “Autentifikimi” &sht€ proceduré q€ i mundéson ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave q¢ ta
vértetoj€ identitetin e pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave ose pérdorimin e vlefshém té
instrumentit t€ caktuar t€ pagesés, duke pérfshiré edhe pérdorimin e vegorive t€ sigurisé sé
pérdoruesit.

2. “Autenticiteti” &shté cilési e shérbimeve né€ lidhje me pagesat qé¢ me té vérteté
pérfagésojné até q€ konstatohet se pérfaqésojné;

3. “Autorizimi” €shté€ proceduré qé kontrollon nése pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave ose
ofruesi 1 shérbimeve té pagesave ka té drejté t€ kryej€ veprime t€ caktuara;

) Me kété ligj béhet harmonizimi me Direktivén 3201512366 té Parlamentit Europian dhe t&
Késhillit t€ Bashkimit Europian pér shérbimet e pagesave né tregun e brendshém (CELEX nr.
32015L2366), Direktivén 32009L0110 té Parlamentit Europian dhe té Ké&shillit t€ Bashkimit
Europian té parave elektronike (CELEX nr. 32009L0110), Direktiva 01998L0026-20190627 e
Parlamentit Europian dhe e Késhillit pér Finalizimin e Shlyerjeve dhe Sistemeve t€ Shlyerjes sé€
Letrave me Vleré (CELEX nr. 01998L0026-20190627), dhe Direktivés 32014L0092 sé
Parlamentit Europian dhe Késhillit pér Krahasim t¢ Kompensimeve né lidhje me llogarité e
pagesave, bartjen e llogarive t€ pagesave dhe qasjen né llogarité e pagesave me funksione
themelore (CELEX nr. 32014L0092), Rregullativa 32015R0751 e Parlamentit Europian dhe e
Késhillit t&¢ Bashkimit Europian pér kompensimet e z€vendésimit pér transaksionet e pagesave
me kartelé (CELEX nr. 32015R0751) dhe Rregullativa 02012R0260-20140131 e Parlamentit
Europian dhe e Késhillit t€ Bashkimit Europian pér krijimin e kérkesave teknike dhe afariste pér
transfere kreditore dhe debitime direkte né€ euro (CELEX nr. 02012R0260-20140131).
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4. “Agjenti” &shté shoqgéri tregtare ose tregtar individ q€ vepron né€ bazé t& marréveshjes, né
emér dhe pér llogari t€ institucionit t€ pagesave né ofrimin e shérbimeve té pagesave ose né€ emér
dhe pér llogari té institucionit t€ parave elektronike né aktivitetet e shpérndarjes dhe blerjes sé
parave elektronike dhe/ose dhénien e shérbimeve t€ pagesave;

5. “Agjent i shlyerjes” &shté person juridik qé pjesémarrésve né sistemin e pagesave,
pjesémarrésve né sistemin e shlyerjes sé letrave me vleré dhe/ose palés kontraktuese gendrore u
siguron llogari pér shlyerje népérmjet s€ cilés shlyhen urdhéresat pér bartje né kuadér té€ sistemit
té pagesave ose sistemit t€ shlyerjes s€ letrave me vleré€ dhe sipas rastit, pér qéllimin e shlyerjes
mund t'u miratojé kredi pjes€marrésve né sistemin e pagesave, pjes€émarrésve né€ sistemin e
shlyerjes sé letrave me vleré dhe/ose paléve kontraktuese gendrore;

6. “Aktivitete procesimi” jan¢ kryerje shérbimesh procesimi té transaksioneve té pagesave
népérmjet veprimeve t€ nevojshme pér trajtimin e urdhérpagesés ndérmjet ofruesit té shérbimit
té pagesave € pranon transaksionet e pagesave dhe ofruesit t& shérbimit té pagesave g€ 1€shon
instrumentin e pagesés né bazé té kartelés;

7. “Bankomati” &shté pajisje elektromekanike q€¢ u mundéson pérdoruesve té autorizuar té
térheqin para nga llogarité dhe/ose u siguron atyre qasje né shérbime té tjera;

8. “Lidhje té ngushta” jan€ kur dy dhe/ose mé shumé persona fiziké dhe/ose juridiké lidhen
népérmjet pjes€marrjes, n€ formén e pronésisé direkte ose indirekte té t&€ paktén 20% té numrit t&
pérgjithshém t€ aksioneve ose té aksioneve té léshuara me t€ drejté vote ose nga pjesa e
institucionit t& pagesés, institucion té parasé elektronike ose operator té sistemit t& pagesave, ose
népérmjet kontrollit, dhe/ose kur dy ose mé shumé persona juridik kontrollohen nga i njéjti
person fizik dhe/ose juridik;

9. “Llogaria e bllokuar e pagesés” &éshté llogari e pages€s e pérdoruesit t& shérbimeve té
pagesave pér té cilén éshté evidentuar urdhérpagesé e parealizuar pér arkétim té detyrueshém ose
ka t& njéjtin numér t&€ vetém tatimor, pérkatésisht numrin e vetém amé té identifikimit t& qytetarit
pér persona fiziké me llogari pér t€ cilin ka t€ evidentuar urdhérpagesé té parealizuar pér arkétim
té detyrueshém,;

10. “Funksion i réndésishém operativ” &shté funksion operativ qé€ lidhet me ofrimin e
shérbimeve t€ pagesave ose punén e sistemit t& pagesé€s, kryerjen e parregullt ose ndérprerjen e
realizimit t€ t€ cilit do té& shkaktonte ndikim t€ réndésishém n€ mundé€siné€ e institucionit té
pagesave, institucionit t€ parave elektronike ose operatorit té sistemit t€ pagesave pér plot€simin
e kushteve lidhur me marrjen e lejes s€ punés né pérputhje me ligjin, n€ pé€rmbushjen e
detyrimeve té tjera né pérputhje me kété ligj, pér rezultatet e tyre financiare t& punés ose pér
kryerjen e drejt€ apo vazhdimésin€ e shérbimeve té pagesave ose punén e sistemit t&€ pagesave;

11. “Numri referencues” &shté numri 1 vetém identifikues 1 ofruesit t€ shérbimeve té
pagesave 1 cili caktohet nga Banka Popullore e Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut pér krijimin
e shenjés sé vetme identifikuese né llogarit€ e pagesave t€ pérdoruesve t€ vet t€ shérbimeve té
pagesave gjaté shlyerjes sé transaksioneve t€ pagesave né sistemin e pagesave i menaxhuar nga
Banka Popullore e Republikés s€ Magedonisé sé Veriut;

12. “Grupi” éshté grup i shoqgérive t€ pavarura tregtare né té cilat shoqéria e caktuar tregtare
(shogéria amé) ka kontroll mbi njé ose mé shumé shoqéri (filiale) dhe pérbéhet nga shoqéria
amé, filialet e saj, shoqérit€é me t€ cilat shoqéria amé apo filialet e saj jané€ té lidhura népérmjet
pjesémarrjes né kryegjéné themelore si dhe shoqérité qé lidhen me grupin e shogérive népérmjet
kontrollit ose kontrollohen nga e njé€jta shoqéri q€ éshté e pérfshiré né grup;

13. “Ofruesi i shérbimeve té pagesave qé mban llogariné e pagesave” éshté dhénési i
shérbimeve t€ pagesave q€ hap dhe mban llogariné e pagesave t€ paguesit;

14. “Ofruesi i shérbimeve té pagesave qé kryen bartjen e llogarisé sé pagesés” &shté
ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nga i cili barten informacionet e nevojshme pér zbatimin e
shérbimeve t€ bartjes;
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15. “Ofruesi i shérbimeve té pagesave qé pranon bartjen e llogarisé sé pagesés” &shté
ofruesi i shérbimeve t€ pagesave te i cili barten informacionet e nevojshme pér zbatimin e
shérbimeve t€ bartjes;

16. “Ofruesi i shérbimeve pér dhénie té informacioneve pér llogariné e pagesés” €shté
ofruesi i shérbimeve t€ pagesave qé kryen shérbime t€ dhénies s¢ informacioneve pér llogari té
pagesave;

17. “Ofruesi i shérbimeve pér inicim té pagesave” €shté ofruesi i shérbimeve té pagesave
qé€ kryen shérbime t€ inicimit t€ pagesave;

18. “Data e valutés” &shté koha e referencés qé€ ofruesi i shérbimeve t€ pagesave e shfrytézon
pér llogaritjen e interesit t€ parave t&é huazuara ose t€ miratuara t€ llogaris€ sé pagesave;

19. “Kartelé afariste e pagesés” &shté ¢do instrument i pagesés i bazuar né kartelé e cila
€shté e 1€shuar pér persona juridiké ose subjekte té sektorit publik ose pér ushtruesit e pavarur t&
veprimtaris€, qé kufizohet pér pérdorim vet€ém pér mbulimin e shpenzimeve afariste, ku pér
pagesat e realizuara me pérdorimin ¢ saj caktohet llogaria e personit juridik ose subjektit té
sektorit publik ose e ushtruesit t€ pavarur t€ veprimtarisé t& cilit i Esht€ 1éshuar kartelé e till€ e
pagesés;

20. “Pérmbajtje digjitale” &shté produkt ose shérbim qé prodhohet dhe dorézohet né formé
digjitale, pérdorimi ose konsumi i t€ cilit éshté i kufizuar né pajisje teknike dhe qé né asnjé
ményré nuk pérfshin pérdorimin ose harxhimin e produktit ose shérbimeve né formé materiale;

21. “Debitimi direkt” &shté shérbimi i pagesés me té€ cilén debitohet llogaria e pagesés sé&
paguesit, ku transaksioni i pagesés iniciohet nga pranuesi né bazé t€ pélqimit t€ shprehur té
paguesit;

22. “Besueshméria” &shté cilési e shérbimeve t€ lidhura me pagesat ose vecorive t€ sigurisé
sé pérdoruesit g€ mundéson g€ informacionet t€ mos jené t€ disponueshme ose mos t€ zbulohen
nga persona fiziké, juridiké ose proceseve té paautorizuara;

23. “Tejkalimi i lejuar” é&shté lidhje e marréveshjes pér kredi, sipas s€ cilés ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave i v& né dispozicion pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave vleréé té
mjeteve financiare q¢€ tejkalon saldon rrjedhése t€ mjeteve financiare né llogarin€ e pagesés;

24. “Dokumenti pér arkétim té detyrueshém” &shté urdhéres€ pér pérmbarim nga
pérmbarues ose dokument tjetér pérmbarimor i1 miratuar nga organi kompetent né pérputhje me
ligjin, t€ cilat 1€shohen/miratohen né bazé té dokumentit pérmbarimor té pércaktuar né Ligjin e
Pérmbarimit;

25. “Shteti - anétar” éshté shteti anétar 1 Bashkimit Europian;

26. “Shteti - anétar nikoqir” €shté shteti anétar i Bashkimit Europian, i cili nuk éshté shtet
amé-anétar, né€ t€ cilin ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave ka filial ose agjent ose né ményré t&é
drejtpérdrejté ofron shérbime té€ pagesave;

27. “Numri i vetém tatimor” pércaktohet né pérputhje me Ligjin e Procedurés Tatimore;

28. “Shenja e vetme identifikuese” €sht€¢ kombinim shkronjash, numrash ose simbolesh qé
ofruesi 1 shérbimeve té pagesave 1 cakton pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave dhe e cila gjaté
kryerjes s€ transaksionit t€ pagesés detyrimisht duhet t€ pércaktohet pér shkak t€ identifikimit té
padyshimté ose né llogarin€ e tij t€ pages€s nga ana e pérdoruesit tjetér té€ shérbimeve té
pagesave;

29. “Regjistri i vetém i llogarisé” &shté sistem nacional, i centralizuar dhe elektronik i
informacioneve dhe i t€ dhénave pér llogarité né denaré dhe deviza, depozita ose llogari té tjera,
duke pérfshiré instrumentet e pagesave q€ lidhen me to, pér kasafortat e 1€shuara si dhe pér
identitetin e pronaréve t€ llogarive dhe kasafortave, pronaréve té vérteté, t€ pérfagésuesve ligjor
dhe/ose personave té cilét jané t€ autorizuar pér t€ punuar me t€ njéjtit;

30. “Rrjeti i komunikimit elektronik” pércaktohet n€ pérputhje me Ligjin ¢ Komunikimeve
Elektronike;

304 155



Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 og 12.4.2022 rogunHa

31. “Shérbimi i komunikimit elektronik” pércaktohet né€ pérputhje me Ligjin e
Komunikimeve Elektronike;

32. “Posta elektronike” éshté ¢do mesazh elektronik g€ pérmban informacione né€ formén e
tekstit, z€rit, videos ose fotografisé, i cili dérgohet népérmjet rrjetit t€ komunikimit elektronik
dhe g€ mund t€ ruhet né rrjet ose né€ pajisje t€ lidhura kompjuterike ose t€ ruhet né pajisjen
terminale t€ pranuesit t& mesazhit;

33. “Transaksioni i pagesés elektronike” &shté transaksion i pagesé€s i iniciuar dhe kryer
online dhe nuk pérfshin transaksionet e pagesave né formé té letrés ose udhézime t& dhéna
népérmjet postés ose telefonit;

34. “Vulé kohore elektronike” pércaktohet né pérputhje me Ligjin e Dokumenteve
Elektronike, té Identifikimit Elektronik dhe t€ Shérbimeve Konfidenciale;

35. “Nénshkrimi elektronik” pércaktohet né pérputhje me Ligjin e Dokumenteve
Elektronike, té Identifikimit Elektronik dhe t€ Shérbimeve Konfidenciale;

36. “Para elektronike” &shté vleré financiare q€ ruhet né formé elektronike, duke pérfshiré
edhe formén magnetike, e 1€shuar né bazé t€ pranimit t€ mjeteve financiare me qéllim té kryerjes
s€ transaksioneve t€ pagesave, e cila €sht€ e pranuar si mjet pér pagesé nga person fizik ose
juridik, i ndryshém nga léshuesi i parasé elektronike dhe qé paraqet kérkesé financiare nga
emetuesi i parave elektronike;

37. “Sistemi elektronik i arkétimit té detyrueshém” &shté sistem népérmjet t€ cilit
pérmbaruesit dhe organet kompetente, né pérputhje me ligjin, dorézojné urdhérpagesat pér
arkétim t€ detyrueshém deri te ofruesit e shérbimeve t€ pagesave té ciléve Banka Popullore e
Republikés s€¢ Maqgedonis€¢ sé Veriut i ka caktuar numér referencues, ndérkaq ofruesit e
shérbimeve t€ pagesave shkémbejné informacione t€ ndérsjella pér qéllimet e arkétimit té
detyrueshém dhe i informojné pérmbaruesit dhe organet kompetente né pajtim me ligjin, pér
statusin e realizimit t€ urdhérpagesave pér arkétim t€ detyrueshém;

38. “Pérdorimi i pérbashkét i brendeve” (“Co-branding”) nénkupton pérfshirjen e t& paktén
nj€ brendi t€ pagesés dhe té€ paktén njé brendi té pérgjithshém qé nuk €shté brend 1 pagesés sé té
njéjtit instrument t€ pagesés s€ bazuar né€ kartelé;

39. “Vendosje e pérbashkét e brendeve té pagesave” (co-badging) éshté pérfshirja e dy ose
mé shumé brendeve té€ pagesave ose aplikacioneve t€ pagesave nga i njéjti brend 1 pagesés né té
nj€jtin instrument t€ pagesés s€ bazuar né kartelg;

40. “Kompensimi i zévendésimit” (interchange fee) ésht€ kompensim i cili, né ményré té
drejtpérdrejt ose térthorazi, népérmjet palés sé€ treté, llogaritet dhe paguhet pér ¢do transaksion té
pagesés t€é krijuar né kartelé nga ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave g€ realizon pranimin e
transaksioneve né dobi té ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave qé e ka léshuar instrumentin e
pagesés t€ krijuar né kartelé. Ky kompensim pérfshin gjithashtu edhe kompensimin neto ose
formé tjetér t€ ngjashme shpérblimi;

41. “Autentifikimi i pérforcuar” éshté pércaktimi i1 identitetit népérmjet pérdorimit t& t&
paktén dy prej tre elementéve t€ pavarur: njohuri (digka qé e di vetém klienti), zotérim (dicka qé
posedon vetém klienti) dhe cilési (dicka qé klienti €sht€) prej ku shkelja e njérit prej elementeve
nuk cénon besueshméring e té tjeréve dhe jané t€ krijuara né ményré g€ t€ sigurojné mbrojtjen e
konfidencialitetit t€ t€ dhénave q¢€ jané 1énd€ e verifikimit t€ autentifikimit;

42. “Emetimi i instrumenteve té pagesés” ¢shté shérbimi 1 pagesés s€ ofruesit té shérbimeve
té pagesave né baz€ t&€ marréveshjes me paguesin pér sigurimin e instrumentit t€ pagesés pér
inicimin dhe pérpunimin e transaksioneve t€ pagesave té kryera nga ana e paguesit;

43. “Shoqéri investimi” ésht€ person juridik, veprimtaria kryesore e té cilit €shté ofrimi i njé
ose mé& shumé shérbimeve investuese ndaj personave té tret€ dhe/ose kryerja e njé ose mé shumé
aktiviteteve investuese né bazé profesionale, né pérputhje me ligjin;
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44, “Pjesémarrés indirekt né sistemin e pagesés” &shté ofrues i shérbimeve té pagesave,
shoqgéri investimi, agjent shlyerjeje, shtépi kleringu, palé kontraktuese gendrore, operator i
sistemit t€ shlyerjes s€ letrave me vleré ose operator i sistemit t€ pagesave, q¢ ka lidhur
marréveshje me pjesémarrés né sistemin e pagesave me t€ cilin i mundésohet té realizojé
urdhéresé pér bartje népérmjet sistemit t€ pagesave, me kusht qé pjes€marrési indirekt té jeté i
njohur pér operatorin e sistemit t&€ pagesave;

45. “Institucioni i parave elektronike” &shté shoqéria tregtare q¢ ka marré lejen pér
emetimin e parasé elektronike, né€ pérputhje me kété ligj;

46. “Integriteti” &shté cilési e shérbimeve t€ lidhura me pagesat ose e vegorive té sigurisé sé
pérdoruesit g€ mundéson ruajtjen e saktésis€é dhe té térésis€é s€ mjeteve, pérfshiré edhe té té
dhénave;

47. “Sisteme ndérvepruese” jané dy ose mé shumé sisteme té pagesave dhe/ose sisteme té
shlyerjes s€ letrave me vleré, operatorét e t&€ cilave kané lidhur né€ mes veti marréveshje qé u
mundésojné pjes€émarrésve né sisteme urdhéresa pér bartje t€ futur né njérin sistem pér t'u
realizuar né sistem tjetér;

48. “Skema e kartelés sé pagesés” (payment card scheme) éshté pérmbledhje e vetme e
rregullave, praktikave, standardeve dhe/ose udhézimeve pér kryerjen e transaksioneve t&é
pagesave té krijuara me kartelé, té kontraktuara ndérmjet ofruesve t€ shérbimeve té pagesave,
vegmas nga cilado infrastrukturé ose sistem té pagesés qé do t€ mbéshteste punés e saj dhe qé
pérfshijn€ organ t€ caktuar pér vendimmarrje, organizaté ose subjekt q€ bartin pérgjegjésiné pér
funksionimin e skemés;

49. “Pjesémarrje e kualifikuar” éshté zotérimi 1 drejtpérdrejté ose i térthorté 1 té paktén 10%
té numrit té pérgjithshém t& aksioneve ose t& aksioneve té 1€shuara me t& drejté vote ose nga
pjesémarrja né institucionin e pagesés, institucionin e parasé elektronike ose operatorin e sistemit
té pagesave, ose pjesémarrje q€ mundéson realizimin e ndikimit t€ réndésishém né€ menaxhimin e
institucionit t&€ pagesave, institucionit té parasé€ elektronike ose operatorit té sistemit té pagesave;

50. “Kliring” (cleraring) &éshté transferimi, harmonizimi dhe né€ disa raste konfirmimi 1
transaksioneve pérpara shlyerjes sé tyre, 1 cili mund té pérfshijé netimin e kétyre transaksioneve
dhe pércaktimin e kushteve pérfundimtare té shlyerjes;

51. “Shtépi kleringu” &shté person juridik pérgjegjés pér llogaritjen e pozicioneve neto té
pjesémarrésve né sistemin e pagesave ose pjes€émarrésve né sistemin e shlyerjes sé letrave me
vleré, 1 cili mund t€ veproj€ edhe si palé kontraktuese gendrore dhe/ose agjent pér shlyerje;

52. “Kontrolli” &shté zotérim i drejtpérdrejté ose 1 térthorté 1 shumicés sé depozitimeve ose
shumicés s€ t& drejtave t€ votés né€ personin tjetér juridik ose t€ drejt€ pér t€ eméruar ose
shkarkuar shumicén e anétaréve t€ organeve drejtuese t€ personit tjetér juridik ose e drejta pér té
realizuar ndikim t€ réndé€sishém té drejtpérdrejté ose térthorazi né menaxhimin e politikave dhe
miratimin e vendimeve financiare dhe afariste t€ personit tjetér juridik. Pér nevojat e kétij ligji,
supozohet té arrihet ndikim i1 réndé€sishém né menaxhimin dhe vendimmarrjen, pa pérjashtim,
kur né ményré t€ drejtpérdrejté ose té térthorté zotérohen s€ paku 20% t€ numrit t€ pérgjithshém
té aksioneve ose t€ pjesémarrjes, pérkatésisht t&€ keté t€ pakté€n 20% e t& drejtés s€ votés né
kuvendin e aksionaréve ose mbledhjen e aksionaréve t€ personit tjetér juridik;

53. “Pérdoruesi i shérbimeve té pagesave” &shté personi fizik ose juridik qé pérdor
shérbime t& pagesave né cilésin€ e paguesit ose pranuesit ose né t€ dyja cilésité;

54. “Pérdoruesi i shérbimeve té pagesave - debitor” éshté personi fizik ose juridik, i cili
figuron si debitor n€ urdhérpagesén pér arkétim té detyrueshém,;

55. “Vecorité e sigurisé sé pérdoruesit” jané¢ vecorité personale qé ofruesi i shérbimeve té
pagesave 1 jep pérdoruesit té shérbimeve té€ pagesave pér géllime té autentifikimit;
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56. “Pérdorimi i shérbimeve nga persona té jashtém” (outscoring) &shté transferim i
pjesshém ose i ploté i kryerjes sé funksioneve operative qé lidhen me ofrimin e shérbimeve té
pagesave ose funksionimin e sistemit t€ pages€s t€ personit t€ jashtém 1 cili béhet né bazé té
marréveshjes me né€ formé t€ shkruar ndérmjet institucionit té pagesé€s, institucionit t€ parasé
elektronike ose operatorit t& sistemit t€ pages€s me person t€ jasht€ém qé kryen funksione
operative né lidhje me ofrimin e shérbimeve t€ pagesave ose funksionimin e sistemit t€ pagesés
me t€ cilin pa njé transferim t& tillé, kéto funksione operative do t€ kryheshin nga ana e
institucionit t&€ pagesave, institucionit t€ parasé elektronike ose nga operatori i sistemit té
pagesave;

57. “Transferimi i kredisé” &shté shérbim i1 pages€s me t€ cilin paguesi udhézon ofruesin e
shérbimeve t€ pagesave g€ mban llogaring e tij t€ pagesave pér kryerjen e transaksioneve t€ pagesave
ose njé€ séré transaksionesh t& pagesave me t€ cilén aprovohet llogaria e pagesave té pranuesit;

58. “Person me té drejta dhe pérgjegjési té vecanta né operatorin e sistemit té pagesave”
€shté personi fizik q€ €shté anétar i késhillit mbikéqyrés, anétar i késhillit udh&heqés, anétar i
késhillit t& drejtoréve, anétar 1 késhillit t€ revizionit, anétar 1 késhillit pér menaxhim me rreziqget,
anétari i késhillit pér shpérblime dhe/ose késhilleve t€ tjera, si dhe persona té tjeré udhéheqés né
operatorin e sistemit t€ pagesave té pércaktuara me statutin e operatorit;

59. “Mandati” é&shté shprehja e p€lqimit nga ana e paguesit dhe dhénia e aprovimit t&
pranuesit dhe dhénésit t€ shérbimeve té pagesave (drejtpérdrejt€é ose térthorazi népérmjet
pranuesit), n€ bazé t€ s€ cilit pranuesi mund t€ iniciojé pages€ t€ mjeteve financiare nép&rmjet
debitimit t€ drejtpérdrejté té llogarisé konkrete té caktuar t€ paguesit dhe qé i mundéson ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave q€ ndaj paguesit t&€ veprojé né pérputhje me udhézimet e tilla;

60. “Numri i amzés i qytetarit” pércaktohet n€ pérputhje me Ligjin e Numrave t& Amzé&s;

61. “Shteti Amé - anétar” &shté shteti anétar ku ndodhet adresa e regjistruar e ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave dhe nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nuk ka adresé té regjistruar né
pérputhje me legjislacionin e tij nacional, até¢heré ai €shté shtet-anétar né t& cilin éshté drejtoria
gendrore e tij;

62. “Masa ndaj subjekteve mbikéqyrése” jané veprimet e ndérmarra nga guvernatori i
Bankés Popullore té€ Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut (né tekstin e métejmé: Guvernatori) pér
eliminimin ¢ mangésive, mospérputhjeve dhe/ose mosrespektimit t& dispozitave t€ kétij ligji né
funksionimin e subjekteve t€ mbik&qyrjes;

63. “Kompensimi shumépalésh i zévendésimit” (ang. shumépalésh interchange fee) €shté
kompensim zévendésimi pér transaksionet e pagesave pér debitimet direkte, e cila &shté 1éndé e
rregullimit me marréveshje lidhur ndérmjet tre ose mé shumé ofruesve té€ shérbimeve té pagesave
pér krijimin e skemés sé pagesés pér debitime direkte e;

64. “Person i jashtém” &shté personi fizik ose juridik, t€ cilit, né bazé t€ marréveshjes sé
lidhur me institucionin e pagesés, institucionin pér parané elektronike ose operatorin té sistemit
té pagesave, 1 béhet bartja e pjes€rishme ose e térésishme e funksioneve operative t€ lidhura me
ofrimin 1 shérbimeve té pagesave ose funksionimin e sistemit t€ pagesave;

65. “Kompensimi nga pranuesi i pagesés” (merchant service charge) ésht€ kompensim qé
ofruesi 1 shérbimeve té pagesave qé kryen pranimin e transaksioneve té pagesave e llogarit dhe
paguan nga marrési 1 pagesés, né lidhje me transaksionet e pagesave té bazuara né kartelé¢;

66. “Kompensim” jané té gjitha shpenzimet dhe dénimet, nése jané€ parashikuar, q&
konsumatori ka paguar ose duhet t'i paguajé ofruesit t& shérbimeve t€ pagesave, pér ose né lidhje
me shérbimet g€ lidhen me llogarin€ e pagesés;

67. “Urdhéresé bartjeje” &sht€ ¢do udhézim nga pjes€marrési né sistemin e pagesave
dhe/ose né sistemin e shlyerjes sé€ letrave me vleré, pér t€ véné n€ dispozicion té pranuesit té
urdhéresés vlerén e mjeteve financiare népérmjet regjistrimit t€ tij n€ llogariné e ofruesit té
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shérbimeve t€ pagesave, palés kontraktuese qendrore ose agjentit pér shlyerje ose ¢do udhézim
tietér q€ rezulton né€ ndérmarrjen ose shlyerjen e detyrimit pér pagesé€ si¢ pércaktohet me
rregullat e funksionimit t€ sistemit t€ pagesave, ose udhézim nga pjesémarrési i autorizuar né
tregun e letrave me vleré pér té bartjen e t€ drejtés s€ pronésis€ ose interesin né lidhje me njé ose
mé shumé letra me vleré, népérmjet regjistrimit t€ tij n€ llogari t€ letrave me vleré né regjistér
ose n€ ményré tjetér t& pérshtatshme;

68. “Llogari joaktive” &shté: 1) llogaria e pagesave t€ konsumatorit te ofruesi 1 shérbimeve té
pagesave né t€ cilén pa ndérpreré né periudhén prej t€ pakt€n 24 muaj nuk jané kryer
transaksione t& pagesave t€ autorizuara nga konsumatori ose transaksionet e pagesave hyrése, me
pérjashtim t& llogaritjes dhe pagesés/arkétimit té interesit dhe/ose ¢do transaksion tjetér i pagesés
i cili €sht€ 1 kryer n€ dobi t€ ofruesit t€¢ shérbimeve t&é pagesave ose né lidhje me dhénésin e
shérbimeve t€ pagesave qé nuk ka pasur komunikim t€ dokumentuar me shkrim, elektronik
dhe/ose komunikim t& regjistruar telefonik me konsumatorin ose personat e autorizuar pér
funksionimin me llogariné e pages€s ose me pérfaqésuesin e tij ligjor ose 2) llogari depozituese
né€ lidhje me t€ cilén ofruesi i shérbimeve t€ pagesave nuk ka pasur komunikim t€ dokumentuar
me shkrim, elektronik dhe/ose komunikim t€ regjistruar telefonik me konsumatorin ose personat
e autorizuar pér t€ punuar me llogarin€ ose pérfagésuesin e tij ligjor né periudhé té pandérpreré
prej t€ paktén dhjeté vjetésh;

69. “Vazhdimésia” &shté cilési e proceseve, veprimeve dhe mjeteve t€ nevojshme pér
kryerjen e shérbimeve té lidhura me pagesat, q¢ mundéson qasje t€ ploté dhe funksionimin ¢ e
nivelit té pranueshém té paracaktuar t€ shérbimeve t& lidhura me pagesat;

70. “Netimi” nénkupton konvertimin e kérkesave dhe detyrimeve qé rrjedhin nga urdhéresat e
transferimit t€ cilat pjes€marrési ose pjesémarrésit i 1€shojné€ ose i pranojné nga njé ose mé
shumé pjes€émarrés t€ tjeré, né njé kérkes€ t€ vetme neto ose njé detyrim neto q€ mund té
kérkohet ose huazohet;

71. “Kompensimi neto” &shté vlera e pérgjithshme e mjeteve financiare, zbritjeve ose
stimujve té tjeré q€ ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave ka léshuar instrumentin e pagesés, i pranon
nga skema e pagesés me kartel€, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave q€ pranon pagesén ose nga ¢do
ndérmjetésues tjetér n€ lidhje me transaksionet e pagesave té bazuara né kartel€ ose aktivitete té
tjera t€ ngjashme, t€ reduktuara me vlerén e mjeteve financiare, zbritjet ose stimujt e tjeré qé
ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave qé ka léshuar instrumentin e pages€s me kartelé 1 jep skemés sé
pagesave me kartelé n€ lidhje me kéto transaksione t€ pagesave dhe kéto aktivitete;

72. “Mirémbajtja e llogarisé sé pagesés” &shté shérbim i ofruesit t€ shérbimeve té€ pagesave
pér mbajtjen e llogarisé s€ pagesé€s q¢ nuk ka statusin e llogarisé s€ pagesés joaktive, né ményré
qé t€ mund té pérdoret nga pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave pér qéllime té kryerjes sé
transaksioneve té pagesave;

73. “Online” (ang. Online) €shté mundésia pér t'u lidhur népérmjet rrjetit t€ disponueshém té
komunikimit publik, si¢ &shté interneti, me qéllim shfrytézimin e nj€ shérbimi té caktuar;

74. “Incident operativ dhe i sigurisé” &shté rast i vetém ose njé séré rastesh té lidhura té
cilat nuk jané t€ planifikuara nga ana e ofruesit t€ shérbimeve té pagesave, t€ cilat kané ose mund
t¢ ndikojn€ negativisht né integritetin, konfidencialitetin, qasjen, origjinalitetin dhe/ose
vazhdimésing€ e shérbimeve g€ jané€ t€ lidhura me pagesat;

75. “Rreziku operativ” €shté rreziku i humbjes pér shkak té€ proceseve t€ brendshme té
dobéta dhe jo t€ pérshtatshme, burimeve njerézore ose sistemeve ose pér shkak té rasteve té
jashtme, duke pérfshiré rrezikun ligjor, si dhe rrezikun e pastrimit t€ parave dhe financimit té
terrorizmit;

76. “Funksion operativ né lidhje me ofrimin e shérbimeve té pagesave” &shté ¢do proces,
shérbim ose aktivitet, ose pjes€t pérbérése té tyre, q€ 1 kryen ofruesi i shérbimeve t€ pagesave
ose operatori i sistemit t€ pagesave pér shérbimet qé lidhen me pagesén ose funksionimin e
sistemit t€ pagesave;
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77. “Operator i sistemit té pagesave” &shté person juridik q€ €shté ligjérisht pérgjegjés pér
menaxhimin dhe funksionimin e sistemit t€ pagesave, i cili mund t€ veprojé edhe si agjent
shlyerjeje, palé kontraktuese gendrore ose shtépi shlyerje;

78. “Dérgesa financiare” &shté shérbim i pagesés né t€ cilin pranohen mjete financiare nga
paguesi, me gé€llim té bartjes s€ vlerés sé duhur t€ mjeteve financiare te marrési ose njé ofrues
tjetér shérbimeve té pagesés q€ vepron né emér dhe pér llogari t€ marrésit dhe/ose t€ cilit mjetet
financiare pranohen né€ emér dhe pér llogari t€ marrésit dhe vihen né dispozicion té tij, pa hapur
llogari t€ pages€s né emér t€ paguesit ose t& marrésit;

79. “Mjete financiare” jané para té gatshme (para t€ letrés dhe monedha), para elektronike
ose kérkesa té tjera financiare nga ofruesi i shérbimeve té pagesave (mjete né llogari);

80. “Norma pasive e interesit” &sht€ norma me t€ cilén llogaritet dhe paguhet interesi i
mjeteve financiare q€ pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave 1 mban né llogariné e tij t€ pagesés;

81. “Brend pagese” ¢shté emér material ose digjital, shprehje, shenjé, simbol ose kombinim i
tyre me t€ cilin mundet t€ caktohet skemé e pagesés me kartelé brenda s€ cilés kryhen
transaksionet e pagesave t€ bazuara me kartelé;

82. “Aplikacion pagese” &shté softuer kompjuterik ose ekuivalent, i vendosur dhe/ose i
evidentuar né kartelé, celular, kompjuter ose ¢do pajisje tjetér teknologjike, g¢ mundéson fillimin
e transaksioneve t€ pagesave t€ bazuara me kartelé dhe i mund€son paguesit té léshojé
urdhérpagesa;

83. “Institucioni i pagesés” &shté shoqéria tregtare q€ ka marré€ lejen pér t€ dhéné shérbime
té pagesés, né perputhje me ké&té ligj;

84. “Kartelé e pagesés” &shté lloj instrumenti i pagesés qé i mundéson paguesit t&€ iniciojé
transaksion me kartelé debitore ose kreditore dhe q¢ mund t€ pérdoret nga poseduesi pér té
paguar mallra dhe shérbime dhe/ose pér t€ térhequr dhe/ose depozituar para té€ gatshme;

85. “Kartelé e pagesés me parapagim (e ashtuquajtura “pripejd” kartelé e pagesés)”
&shté lloj instrumenti 1 pagesés né té cilin ruhen paraté elektronike;

86. “Llogaria e pagesés” &shté llogaria q€ e mban ofruesi i shérbimeve té pagesave né emér
té nj€ ose mé€ shumé pérdoruesve t€ shérbimeve té€ pagesave dhe q€ pérdoret pér t€ kryer
transaksione té pagesave;

87. “Llogaria e pagesés me té ardhura té rregullta mujore” &shté llogaria e pagesés né té
cilén transferohen mjete pér té cilat, sipas Ligjit t&€ Tatimit mbi t€ Ardhurat Personale, rregullohet
tatimi dhe pagesa e tatimit mbi t€ ardhurat personale dhe pér té cilén llogari té pagesés Drejtoria
e t&¢ Hyrave Publike e Republikés s¢ Maqgedonisé s€ Veriut ose Fondi i Sigurimit Pensional dhe
Invalidor 1 Republikés s¢ Maqgedonisé€ s€ Veriut ka informacion né sistemet e tij;

88. “Transaksion i pagesés” €shté depozitimi, térheqja ose transferimi i mjeteve financiare té
iniciuara nga paguesi ose né emér té€ paguesit ose pranuesit, pavarésisht nga detyrimet qé€ rrjedhin
nga marrédhénia né mes paguesit dhe pranuesit;

89. “Transaksion i pagesés me kartelé debitore” &éshté transaksion i pages€s me kartelé,
duke pérfshiré edhe transaksion té€ pages€s me kartel¢ kreditore me parapagim, i cili nuk &shté
transaksion 1 pagesé€s 1 bazuar né kartelé kreditore, me té cilén pér vlerén e ¢do transaksioni té
pagesés sé kryer duke pérdorur kartelén debitore menjéheré ose né€ fund t€ njé periudhe té
paracaktuar, zvogélohet gjendja e mjeteve financiare t€ disponueshme né llogariné e pagesave té
pérdoruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave;

90. “Transaksion i pagesés me kartelé kreditore” &éshté transaksion i pagesés me kartelé,
ku vlera e transaksionit, térésisht ose pjesérisht, debitohet nga paguesi, né njé daté té caktuar
paraprakisht t&€ muajit, né bazé t&€ marréveshjes sé veganté pér kredi t€ disponueshme e lidhur
ndérmjet ofruesit t& shérbimeve t&€ pagesave dhe shfrytézuesit t€ shérbimeve t€ pagesave, me té
cilin pércaktohet nése, né ¢faré mase dhe né€ c¢faré ményre do t&€ llogaritet dhe paguhet interesi
pér vlerén e huamarrjes;
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91. “Transaksion i pagesés i bazuar né kartelé” &shté shérbim g€ bazohet né
infrastrukturén dhe rregullat pér funksionimin e skemés s€ pagesave me kartelé, pér qéllimin e
kryerjes sé transaksionit té& pagesés duke pérdorur ¢farédo kartelé, pajisje telekomunikacioni,
digjitale ose informacioni qé¢ mund té pérmbajé aplikacion t& pérshtatshém t&é pagesés dhe qé
rezulton me kryerjen e transaksionit me kartelé debitore ose kartel€ kreditore, pérveg transaksion
té pagesés t€ bazuar né lloje t€ tjera t€ shérbimeve t&é pagesave;

92. “Transaksion i pagesés népérmjet mjeteve té komunikimit né distancé” &Eshté
transaksion i pages€s q¢€ iniciohet népérmjet internetit ose népérmjet pajisjes q€ mund té pérdoret
pér komunikim né distancé;

93. “Skema e pagesave” &shté térési e vetme e rregullave, praktikave, standardeve dhe/ose
udhézimeve pér kryerjen e transaksioneve té pagesave té kontraktuara né mes ofruesve té
shérbimeve té pagesave, t€ cilat jané ve¢cmas nga ¢do infrastrukturé ose sistem té pages€s qé do
té mbéshteste funksionimin e saj;

94. “Instrument i pagesés” Eshté pajisja dhe/ose térési e procedurave té€ kontraktuara n€ mes
pérdoruesit t& shérbimeve té pagesave dhe ofruesit t€ shérbimeve té pagesave dhe qé pérdoren
pér inicimin e urdhérpagesés;

95. “Instrument i pagesés i bazuar me kartelé” &shté cdo instrument i pages€s, duke
pérfshiré kartelén, telefonin celular, kompjuterin ose ¢do pajisje tjetér teknologjike q&€ pérfshin
aplikacion té pérshtatshém té pagesés qé i mund€son paguesit inicimin e transaksionit t€ pagesés
sé bazuar né kartelé, i cili nuk éshté transferim kreditor ose debitim direkt;

96. “Urdhérpagesé” &shté¢ cdo udhézim i paguesit ose pranuesit deri te ofruesi e tij t&
shérbimeve t€ pagesave me té cilin kérkohet realizimi i transaksionit té pagesés;

97. “Urdhérpagesé e arkétimit té detyruar” éshté urdhérpagesé nga pérmbaruesi ose organ
kompetent né pérputhje me ligjin deri te ofruesi 1 shérbimeve té pagesave, me té cilin kérkohet
ekzekutimi i transaksionit té pagesés né€ bazé t€ dokumentit pér arkétim t€ detyrueshém;

98. “Sistemi i pagesave” &shté sistem pér transferimin e mjeteve financiare 1 bazuar né
marréveshje formale dhe t€ standardizuara dhe né rregulla t€ pérbashkéta pér pérpunimin,
kliringun dhe/ose shlyerjen e urdhéressave té transfereve ndérmjet pjesémarrésve né sistem;

99. “Pagesé me pérllogaritje” &shté shlyerja e ndérsjellé e detyrimeve financiare dhe e
kérkesave ndérmjet pjes€marrésve né qarkullimin e pagesave me kompensim, asignacion, cedim,
ndérmarrje t€ borxhit dhe forma té tjera té shlyerjes s€ ndérsjellé té& detyrimeve dhe té pagesave;

100. “Paguesi” &éshté personi fizik ose juridik qé ka llogari té pagesés dhe pajtohet té
ekzekutojé urdhérpagesé nga ajo llogari né€ rast kur llogaria e pages€s nuk ekziston, personi fizik
ose juridik gé 1éshon urdhérpagesé;

101. “Filial” €sht€ person juridik i kontrolluar nga person tjetér juridik (shoqéri amé) dhe
éshté jashté selis€ s€ regjistruar t€ personit juridik, pérkatésisht nése nuk ka seli té regjistruar
jashté vendit ku ndodhet drejtoria gendrore. Personat juridiké qé konsiderohen filiale té filialit
konsiderohen si filial e shoqgérisé amé;

102. “Shlyerje” (Settlement) éshté transferimi i mjeteve financiare dhe/ose i letrave me vleré
n€ llogarité pér shlyerje me qéllim pérmbushjen e detyrimeve ndérmjet pjesémarrésve né
sistemet e pagesave dhe/ose né sistemet e shlyerjes s€ letrave me vleré;

103. “Ofrues ndérmjetésues i shérbimeve té pagesave” &shté ofrues i shérbimeve t&
pagesave g€ nuk éshté ofrues i shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit ose ofrues i shérbimeve té
pagesave té€ pranuesit dhe qé pranon dhe transferon mjetet financiare né emér té ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit, n€¢ emér t&€ ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave té pranuesit
ose né€ emér t€ ofruesit tjetér ndérmjetésues t€ shérbimeve t€ pagesave;

104. “Konsumator” &shté personi fizik i cili lidh kontraté pér shérbime t€ pagesave né
pérputhje me kété ligj, me g€llim arritjen e géllimeve g€ nuk jané t€ lidhura me kryerjen e
veprimtaris€ ose t€ profesionit té tij;
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105. “Konsumator me qéndrim té ligjshém” &sht€ ¢do person fizik i cili ka regjistruar
vendbanimin dhe/ose vendgéndrimin né Republikén e Maqgedonisé€ s€ Veriut né pajtim me ligjin,
leje t& fituar pér géndrim t€ pérkohshém ose t€ pérhershém né pérputhje me ligjin, kérkesé t&
parashtruar pér pranimin e té drejtés pér azil né pérputhje me ligjin ose dokumente t& vlefshme té
l&€shuara nga organi pérgjegjés né Republikén e Maqgedonis€ sé€ Veriut, té cilat nuk pérmbajné té
dhéna pér adresén e pérhershme t€ vendqéndrimin;

106. “Transaksion ndérkufitar i pagesés ose shérbim ndérkufitar i pagesés” &shté
transaksion 1 pagesés ose shérbim i pagesés né ekzekutimin e sé cilés, pérkatésisht t€ ofrimit,
vetém njéri nga ofruesit e shérbimeve t€ pagesave, pavarésisht nése €shté i1 paguesit apo té
pranuesit, éshté themeluar dhe vepron n€ Republikén e Magedonisé€ s€ Veriut;

107. “Saldo e heshtur e detyrueshme” &shté pranimi i heshtur i tejkalimit t€ saldos aktuale
né llogarin€ e pagesave té pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave, ku ofruesi 1 shérbimeve té
pagesave vé né dispozicion t€ pérdoruesit t&€ shérbimeve té pagesave mjete financiare né vleré qé
e tejkalon saldon aktuale t€ mjeteve t€ veta financiare né llogarin€ e pagesés ose nése kané
marréveshje pér tejkalim té lejuar, e tejkalon vlerén e lejuar té tejkalimit;

108. “Transferim i llogarisé sé pagesés” ose “shérbim pér bartje” &shté zbatimi i
transferimit me kérkes€ t€ konsumatorit, nga njé ofrues te njé ofrues tjetér i shérbimeve té
pagesés s€: informacioneve pér t€ gjitha urdhéresat e caktuara t€ pérhershme pér transfere
kreditore, debitime direkte t&€ pérséritura dhe transfere hyrése kreditore q€ kryhen né dobi ose né
barré t€ llogaris€ s€ pages€s dhe/ose t€ saldos pozitive t€ mjeteve t€ veta financiare nga njéra né
llogarin€ tjetér t€ pages€s, me ose pa mbylljen e llogaris€ s€ pagesés nga e cila kryhet
transferimi;

109. “Kompetencé profesionale” posedon personi fizik nése:

- ka arritur t€ paktén arsimin e larté dhe

- ka gjashté vjet pérvojé pune né€ fushén e shérbimeve té€ pagesave ose sistemeve té pagesave,
bankave ose shérbimeve té tjera financiare ose veprimtari tjetér ose tre vjet pérvojé pune si
anétar 1 organit drejtues ose ka gené person udhé&heqés te njé person juridik né njé€ prej kétyre
aktiviteteve;

110. “Pranues” &shté personi fizik ose juridik pér té cilin jané t€ caktuara mjetet monetare qé
jané objekt 1 transaksionit t€ pagesés;

111. “Pranimi i transaksioneve té pagesave” &shté shérbim i pagesés qé e jep ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave né bazé t€ marréveshjes me pranuesin pér pranimin dhe pérpunimin e
transaksioneve té€ pagesave, € rezulton me transferimin e mjeteve financiare te pranuesi;

112. “Vlera mesatare e parave té léshuara elektronike té pashfrytézuara” &shté shuma
mesatare totale e detyrimeve financiare t€ dhénésit t€ parasé elektronike né€ lidhje me parané e
léshuar elektronike t€ papérdorur me gjendjen né€ fund té€ ¢do dite kalendarike gjaté gjashté
muajve t€ méparshém kalendarik, duke llogaritur n€ ditén e paré kalendarike nga secili muaj
kalendarik dhe qé zbatohet pér té nj&jtin muaj kalendarik;

113. “Dité pune” é&shté dita né€ t€ cilén ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit ose
ofruesi 1 shérbimeve t&€ pagesave té pranuesit 1 pérfshiré né kryerjen e transaksionit t& pagesés
€shté 1 hapur pér puné pér t&€ mund€suar kryerjen e transaksionit t€ pagesés, pérkatésisht periudhé
e pércaktuar nga rregullat e funksionimit t& sistemit t€ pagesave dhe sistemit t€ shlyerjes t&
letrave me vleré€ i cili 1 pérfshin té gjitha rastet gjat€ kohés sé ciklit t€ punés s€ kétyre sistemeve,
pavarésisht n€ cilén periudhé té dit€s dhe natés ndodhin shlyerjet;

114. “Disponueshméria” &sht€ mundésia e qasjes dhe pérdorimit t€ pandérpreré té
shérbimeve t€ lidhura me pagesat nga pérdoruesit e shérbimeve té pagesave;
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115. “Mjetet e disponueshme financiare pér arkétim t€ detyruar” jané t€ gjitha mjetet
financiare né€ llogarité e pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave - debitor te ofruesi i shérbimeve té
pagesave, pérve¢ mjeteve financiare né llogarit€ pér qéllime té vecanta té cilat jané t€ ndara né
pérputhje me ligjin ose rregulloren e miratuar né baz¢ té€ ligjit dhe mjetet financiare t€ miratuara
sipas marréveshjes pér tejkalim té lejuar me ofruesin e shérbimeve té pagesave;

116. “Regjistri i institucioneve té pagesave” &shté libér publik q€ udhéhiget nga Banka
Popullore e Republikés s¢ Magedonis€ s€ Veriut né formé elektronike dhe né té cilénpérfshihen
té dhéna pér institucionet e pagesave, institucionet e pagesave me qasje t€ lehtésuar, agjentét e
institucioneve t€ pagesave dhe institucionet e pagesave me qasje t€ lehté€suar né Republikén e
Magedonisé s€¢ Veriut dhe pér degét e institucioneve té pagesave né shtet - anétar nikoqir dhe/ose
né shtet té treté;

117. “Regjistri i institucioneve té parasé elektronike” &shté libér publik qé udhéhiget nga
Banka Popullore e Republikés sé Magedonisé sé Veriut né formé elektronike dhe né té cilén
pérfshihen t€ dhéna pér institucionet e pagesave, institucionet e pagesave me qasje t€ lehtésuar,
agjentét e institucioneve t€ pagesave dhe institucionet e pagesave me qasje t€ lehtésuar né
Republikén e Magedonisé sé Veriut dhe pér degét e institucioneve té pagesave né shtet - anétar
nikoqir dhe/ose n€ vend t¢ tret¢;

118. “Regjistri i operatoréve té sistemit té pagesave” éshté libér publik g€ udhéhiget nga
Banka Popullore e Republikés s€ Magedonisé s¢ Veriut né formé elektronike dhe i cili pérfshin
té dhéna pér operatorét e sistemit t& pagesave;

119. “Reputacion” nénkupton ndershmérin€, kompetencén, zellshmériné dhe zotérimin e
integritetit dhe cilésive personale qé ofrojné siguri se personi nuk do t€ ndikojé né drejtim té
rrezikimit t€ stabilitetit dhe siguris€é s€ institucionit t€ pagesave, institucionit t€ parasé
elektronike dhe/ose operatorit t€ sistemit t€ pagesave dhe qé nuk do t€ démtojé reputacionin dhe
besimin e publikut né institucionin e pagesave, institucionin e parasé elektronike, operatorin e
sistemit t& pagesave dhe/ose sistemin e pagesave;

120. “Kurs devizor referent” &shté kursi devizor q€ pérdoret si bazé pér pérllogaritjen gjaté
blerjes ose shitjes s€ mjeteve t€ huaja té pagesave dhe q€ ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave e vé
né€ dispozicion ose q€ buron nga njé burim publikisht i disponueshém;

121. “Norma referente e interesit” &sht€ norma e interesit q¢ pérdoret si baz€ pér ¢do
pérllogaritje t€ interesit dhe qé vjen nga njé burim publikisht i disponueshém dhe qé mund té
kontrollohet nga t€ dyja palét kontraktuese né marréveshjen e shérbimeve té pagesave;

122. “Transaksioni R” &shté transaksion i pages€s qé nuk mund té€ kryhet né ményré
korrekte dhe té sakt€ nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave ose g€ shkakton pérpunim té
pazakonté, mes té tjerash e shkaktuar nga mungesa e mjeteve monetare, revokimin e
transaksionit t€ pagesé€s, shumén e gabuar ose datén e gabuar, mandat jo legjitim, llogari e
gabuar ose e mbyllur e pagesés (transaksion i refuzuar, transaksion i hedhur, transaksioni i
kthyer, transaksion 1 revokuar, transaksioni 1 ndérprer€, transaksion me t€ cilin €shté parashtruar
kérkesé pér anulim dhe Transaksion me kérkesé pér kthimin e mjeteve financiare), pérveg
transaksionit i cili éshté i anuluar dhe nuk éshté ekzekutuar pér shkak t€ zbatimit té€ masave dhe
veprimeve pér zbulimin dhe parandalimin e pastrimit t& parave dhe financimit t€ terrorizmit nga
ana e ofruesve té€ shérbimeve té pagesave;

123. “Rreziku i sigurisé” &shté rrezik q€ rrjedh nga procese jo té€ pérshtatshme ose procese té
dobéta té€ brendshme ose nga ngjarje t€ jashtme qé kan€ ose mund t€ kené ndikim negativ né
disponueshmériné, integritetin dhe besueshmériné e sistemeve té informacionit dhe té sistemeve
té teknologjis€ s€ komunikimit dhe/ose informacioneve qé€ pérdoren pér ofrimin e shérbimeve té
pagesave, duke pérfshiré edhe rrezikun nga sulmet e hapésirés digjitale dhe siguriné jo té
pérshtatshme fizike;
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124, “Sistemi i shlyerjes sé letrave me vleré” &shté marréveshje formale ndérmjet tre ose mé
shumé pjes€émarrésve t€ autorizuar né tregun e letrave me vleré, té cilét jan€ persona juridiké, né
té cilét nuk jan€ pérfshiré operatori i sistemit, agjentét pér shlyerje, palét kontraktuese gendrore,
palét e kliringut, shtépité e kleringut dhe pjesémarrésit indirekt, me rregulla té pérbashkéta dhe
marréveshje té standardizuara t€ kleringut, pavarésisht nése kleringu €sht€é népérmjet palés
kontraktuese gendrore ose pér ekzekutimin e urdhéresave t€ transferimit ndérmjet pjesémarrésve
té autorizuar né€ tregun e letrave me vler¢;

125. “Llogaria e shlyerjes” éshté llogari né Bankén Popullore t€ Republikés s¢ Magedonisé
sé Veriut, né agjentin e shlyerjes ose né palén kontraktuese gendrore q€ pérdoret pér ruajtjen e
mjeteve financiare ose letrave me vleré dhe pér shlyerjen e transaksioneve ndérmjet
pjesémarrésve né sistemin e pagesave ose né sistemin pér shlyerjen e letrave me vleré;

126. “Bashképunétor” &shté personi fizik i cili s&€ bashku me personin fizik ka pér qéllim t&é
fitojé pjesémarrje t€ kualifikuar né pérputhje me kété ligj ose sé bashku me personin fizik i cili
€shté 1 propozuar pér drejtues, anétar t€ késhillit drejtues ose anétar ekzekutiv té késhillit t&
drejtoréve t€ institucionit t€ pagesave, institucionit t& parasé elektronike ose operatorit t€ sistemit
té pagesave né ményré direkte ose indirekte dhe/ose népérmjet marréveshjes, realizon kontroll
mbi shoqériné tregtare vendase ose té huaj;

127. “Mjete pér sigurim” jang t€ gjitha mjetet q€ mund t€ shndérrohen né para, duke
pérfshiré, pa kufizim, siguriné financiare si¢ pércaktohet me ligj, mjetet e 1€na si kolateral
(pérfshiré mjetet financiare t€ lé€na si kolateral), marréveshje repo ose marréveshje t€ ngjashme,
ose t& marra né ményré tjetér, ndérkaq pér géllimet e sigurimit t€ t&€ drejtave dhe detyrimeve qé
potencialisht mund t€ dalin n€ lidhje me sistemin e pagesave ose me sistemin e shlyerjes sé
letrave me vleré ose ¢farédo mjete té cilat jan€ dhéné si siguri e Bankés Popullore t€ Republikés
s€ Maqgedonisé s€¢ Veriut né pérputhje me Ligjin ¢ Bankés Popullore té Republikés té
Magedonisé s€ Veriut;

128. “Pajisje pér komunikim né distancé” é&sht€ mjeti me t€ cilin mund té lidhet
marréveshje pér shérbime t€ pagesave njékohésisht pa praniné fizike t€ ofruesit t&€ shérbimeve té
pagesave dhe té pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave;

129. “Subjekti i mbikéqyrjes” &shté ¢do person juridik mbi té€ cilin Banka Popullore e
Republikés s€ Magedonisé sé Veriut mbikéqyr punén né pajtim me kété ligj;

130. “Subjekt qé kryen procesim” é&sht€ ¢do person juridik q€ kryen veprimtari pér
procesimin e transaksioneve t€ pagesave t€ bazuara me kartelé;

131. “Medium i pérhershém” é&shté¢ ¢do instrument qé 1 mundéson q& pérdoruesi i
shérbimeve t€ pagesave t’i ruajé informacionet q€ jané té€ drejtuara personalisht deri te ai né
ményré q€ 1 mundésohet té jené t€ disponueshme né periudhé té caktuar kohore té pérshtatshme
pér géllimet e pérdorimit t&€ tyre dhe q€ lejon riprodukim t€ pandryshueshém té informacioneve
té ruajtura;

132. “Urdhéresé e pérhershme” éshté udhézimi i dhéné nga paguesi i ofruesit té shérbimeve
té pagesave q€ mban llogarin€ e pagesave, pér kryerjen e transfereve kreditore né intervale té
rregullta kohore ose paraprakisht n€ data té caktuara;

133. “Thesari” éshté njési organizative né kuadér t€ Ministrisé s€ Financave t&€ Republikés sé&
Magedonisé s€ Veriut e cila né bazé¢ té€ rregullores sé vecanté menaxhon sistemin e llogarive té
thesarit, siguron shérbime pér shfrytézuesit buxhetoré dhe kryen puné t€ tjera t€ pé€rcaktuara me
ligj;

134. “Thesari i Fondit” éshté njési organizative n€ kuadér t€ Fondit pér Sigurim Shéndetésor
té Republikés s€ Magedonis€ s€¢ Veriut e cila n€ bazé t€ rregullores sé veganté menaxhon
sistemin e llogarisé€ s€ thesarit shéndetésor, ofron shérbime pér institucionet publike shéndetésore
dhe kryen veprimtari t€ tjera t€ pércaktuara me ligj;
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135. “Llogaria e Thesarit” &shté llogari e pages€s g€ udhéhiget né Bankén Popullore té
Republikés s€ Maqedonis€ s€ Veriut dhe e cila pérfshin sistem té llogarive t€ pagesave té
menaxhuara nga Thesari, népérmjet sé cilés regjistrohen hyrjet dhe daljet pér shfrytézuesit
buxhetoré;

136. “Llogaria e thesarit té shéndetésisé” &shté llogari e pages€s qé udhéhiget né Bankén
Popullore t€ Republikés s¢ Magedonis€ sé¢ Veriut dhe pérfshin sistem t& llogarive t€ pagesave té
menaxhuara nga Thesari i Fondit népérmyjet té cilit evidentohen hyrjet dhe daljet pér institucionet
publike shéndetésore;

137. “Shteti i treté” éshté ¢do vend deri n€ anétar€simin ¢ Republikés s¢ Magedonisé sé
Veriut n€ Bashkimin Europian, dhe pas anétarésimit t€ ¢cdo vendi q€ nuk &shté shtet-anétar;

138. “Skema e pagesave me kartelé me tripaléshe” éshté skemé e pagesés me kartel€, né té
cilén veté skema e pagesave me kartel€ ofron shérbime té pranimit t€ transaksioneve té pagesave
dhe shérbime té 1éshimit t& kartelave t€ pagesave ndérkaq transaksionet e pagesave me kartelé
kryhen nga llogaria e pagesés s€ paguesit drejt llogarisé s€ pagesés s€ marrésit né kuadér té asaj
skeme, me pérjashtim t€ rasteve kur skema e pagesave me kartelé né tre ané ka autorizuar ndonjé
ofrues tjetér t€ shérbimeve té pagesave t€ 1€shojé instrumente t€ pagesave t€ bazuara né kartelé
dhe/ose pranimin e transaksioneve té pagesave té bazuara né kartel€ ose i Iéshon instrumentet e
pagesave té bazuara né kartelé s€ bashku me partner t€ kontraktuar népérmjet pérdorimit té
pérbashkét té brendeve ose 1 1€shon ato népérmjet pérfaqésuesit, kur konsiderohet se &shté skemé
e pages€s me kartel€ me katér ané;

139. “Shérbimi i dhénies sé informacioneve té llogarisé sé pagesés” &shté shérbim online
pér ofrimin e informacioneve t€ pérmbledhura pér njé ose mé shumé llogari t€ pagesave té
pérdoruesit té¢ shérbimeve té pagesave g€ mbahen nga njé ose mé shumé ofrues t€ tjeré té
shérbimeve t€ pagesave;

140. “Shérbimi i mbrojtjes sé besueshmérisé gjaté transaksioneve elektronike”
pércaktohet né pérputhje me Ligjin e Dokumenteve Elektronike, té Identifikimit Elektronik dhe
té Shérbimeve Konfidenciale;
kérkesé té pérdoruesit t€ shérbimeve té€ pagesave nga llogaria e tij e pagesave té cilén e mban nga
nj€ ofrues tjetér i shérbimeve t€ pageses;

142. “Shérbime qé lidhen me llogariné e pagesave” jané té gjitha shérbimet qé kané té
bé&né me hapjen, mirémbajtjen dhe mbylljen e llogaris€é s€ pagesave, duke pérfshiré
transaksionet e pagesave nga neni 3 paragrafi (1) pika 7 t€ kétij ligji si dhe me marréveshje
tejkalimin e lejuar si dhe saldon detyrimore heshturazi té toleruar;

143. “Shérbime té lidhura me pagesat” jané t¢ gjitha shérbimet e pagesave t€ cekura né
nenin § t& kétij ligji, duke pérfshiré t& gjitha veprimet e mbéshtetjes teknike t€ nevojshme pér
kryerjen e sakté té shérbimeve té pagesave;

144. “Filial” &shté njési organizative e institucionit t& pagesave, pérkatésisht institucionit té
parasé elektronike, pa cilésin€ e personit juridik dhe q€ kryen drejtpérdrejt njé pjesé ose t€ gjitha
shérbimet e pagesave g€ jané pjes€ e veprimtaris€ s€ institucionit t& pagesave, pérkatésisht
institucioni pér parané elektronike, qé vepron né fushén juridike n€ emér dhe pér llogari té tyre;

145. “Pala kontraktuese gendrore” &shté person juridik qé vepron né mes pjesémarrésve né
sistemin e pagesave ose ndérmjet pjesémarrésve né sistemin e shlyerjes sé letrave me vleré si
palé kontraktuese ekskluzive e pjesémarrésve né lidhje me ekzekutimin e urdhrave té
transferimit té tyre;

146. “Skema katérpaléshe e pagesés me kartelé” éshté skemé e pagesés me kartel€, né té
cilén transaksionet e pagesave t€ bazuara né kartel€ kryhen nga llogaria e pagesave té paguesit né
llogarin€ e pagesave té€ pranuesit népérmjet késaj skeme, ofruesit t&€ shérbimeve té pagesave qé
ka 1€shuar kartelén e pagesés (n€ anén e paguesit) dhe ofruesit t€ shérbimeve té pagesave g€ bén
pranimin e transaksionet e pagesave (né€ anén e pranuesit);
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147. “Té dhénat sensitive té pagesave” jané t&€ dhéna, duke pérfshiré vecorité e sigurisé sé
pérdoruesit, q¢ mund t& pérdoren pér t€ kryer mashtrime, pérveg t€ dhénave pér emrin e pronarit,
pérfagésuesit ligjor dhe/ose personave q¢€ jané t€ autorizuar pér t€ operuar me llogariné e pagesés
si dhe numrin e llogarisé s€ pagesés gjaté kryerjes s¢ shérbimeve pér inicimin e pages€s dhe
shérbimet pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave.

(2) Termet e pérdorura né kété ligj n€ raport me funksionimin e Portalit Nacional té
Shérbimeve Elektronike dhe Platformés Nacionale té Ndérveprueshméris€, kuptimi i té cilave
nuk &éshté pércaktuar né paragrafin (1) t€ kétij neni, kané kuptimin e pércaktuar me Ligjin e
Dokumenteve Elektronike, t€ Identifikimit Elektronik dhe té Shérbimeve Konfidenciale dhe
Ligjin e Menaxhimit Elektronik dhe t¢ Shérbimeve Elektronike.

Shérbime dhe transaksione pagesash pér té cilat nuk zbatohen dispozitat e ligjit

Neni 3

(1) Dispozitat e pjesés s€ dyté, té treté, t€ katért dhe té pesté t€ kétij ligji nuk zbatohen pér:

1) transaksionet e pagesave qé kryhen ekskluzivisht me para té gatshme, drejtpérdrejt nga
paguesi te pranuesi, pa pérfshirjen e ndérmjetésuesit;

2) transaksionet e pagesave ndérmjet paguesit dhe pranuesit népérmjet pérfagésuesit
komercial, 1 cili n€ bazé t€ marréveshjes me paguesin ose me pranuesit, €shté 1 autorizuar té
negociojé dhe t&€ lidhé marréveshje pér shitblerjen e mallrave ose shérbimeve vetém né emér té
paguesit ose vetém né emér té pranuesit;

3) transportin fizik profesional té kartémonedhave dhe monedhave t€ metalit, duke pérfshiré
edhe mbledhjen, pérpunimin dhe dorézimin e tyre;

4) transaksionet e pagesave g€ lidhen me grumbullimin dhe dérgimin joprofesional t€ parave
té gatshme né kuadér t€ veprimtarisé€ jofitimprurése ose bamirése;

5) shérbimet ku marrési i pages€s i jep para t€ gatshme paguesit si pjes€ e transaksionit t&
pagesés me kérkesé t€ qarté t€ shfrytézuesit t€ shérbimeve t€ pagesave t€ ofruara para
ekzekutimit t€ transaksionit t€ pagesés né kuadér t& pages€s gjaté blerjes s€ mallrave ose
shérbimeve;

6) funksionimi 1 kémbimit g€ pérbéhet nga blerja dhe shitja e parave té huaja pér para té
gatshme té brendshme, kur paraté e gatshme nuk ruhen né llogarin€ e pagesave;

7) transaksionet e pagesave té bazuara né ndonjérin nga dokumentet e méposhtme qé jané té
parashtruara pér pagesé t€ ofruesit t& shérbimeve té pagesave, me qéllim té€ vénies né dispozicion
té mjeteve financiare pér pranuesin e pagesés, pérve¢ nése me kété ligj nuk &shté e rregulluar
ndryshe:

a) ceqet né letér dhe kambialet n€ letér n€ pérputhje me Ligjin e Ceqeve dhe Ligjin e
Kambialit;

b) ceqet e huaja né€ letér g€ jané né pérputhje me Konventén e Gjenevés té daté€s 19 mars 1931
e cila 1 referohet ligjit t€ nj€llojshém pér ¢eqet, si dhe ceqet né letér té rregulluara nga ligjet e
vendeve t€ huaja qé€ nuk jané palé t&€ Konventés sé Gjenevés té datés 19 mars 1931 dhe qé né
pérmbajtjen dhe veprimin e tyre jané té€ ngjashém me ato t&€ nénpikés a) té késaj pike;

c¢) kambialet e huaja né letér q€ jan€ n€ pérputhje me Konventén e Gjenevés te 7 gershorit 1930 e
cila i referohet ligjit t€ njétrajtshém pér kambialet trasuara dhe kambialet e veta si dhe kambialet né
letér t€ rregulluara me ligjet e vendeve te huaja q€ nuk jané€ pal€ t€¢ Konventés sé Gjenevés e datés sé
7 gershorit 1930, t€ cilat n€ pérmbajtjen dhe efektin e tyre jané t€ ngjashme me ato t&€ nénpikés a) té
késaj pike;

d) vaugeré né letér;

e) ¢eqe udhétimi né letér;
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g) dérgesat postare né letér t& pércaktuara nga Unioni Postar Botéror.

8) transaksionet e pagesave té kryera brenda sistemit t€ pagesave ose sistemit té shlyerjes sé
letrave me vleré ndérmjet agjentéve té shlyerjes, paléve kontraktuese gendrore, shtépive t&
kliringut dhe/ose bankave gendrore dhe pjesémarrésve té tjeré né sistem, si dhe transaksionet e
pagesave né lidhje me pjesémarrjen né sistemet e pagesave ose sistemet e shlyerjes s€ letrave me
vleré q€ kryhen ndérmjet pjes€marrésve né ato sisteme dhe ofruesve té shérbimeve té pagesave
g€ nuk jané pjesémarrés né€ sisteme, pa € véné né piképyetje zbatimin e nenit 135 t& kétij ligji;

9) transaksionet e pagesave q¢€ rrjedhin nga kujdestaria dhe shérbimet e ngjashme me letra me
vler€, duke pérfshiré pagesén e dividentéve, interesit dhe pagesave té tjera n€ baz¢ té té drejtave
qé rrjedhin nga letrat me vleré dhe transaksionet e pagesave g€ lidhen me blerjen ose shitjen e
letrave me vler€; nése transaksionet e tilla kryhen nga personi i theksuar né€ pikén 8 té kétij
paragrafi ose personi tjetér i cili n€ pérputhje me rregulloret kryen shérbime investimi,
menaxhim profesional me mjetet investuese, shérbime né llogari t€ fondeve investuese ose
fondeve pensionale, si dhe shérbime t€ ruajtjes sé pronés ose shérbime t€ ruajtjes s€ letrave me
vleré né€ pronési t& klientéve té tyre;

10) shérbime t& siguruara nga ana e personave € ofrojné shérbime teknike qé mbéshtesin
ofrimin e shérbimeve té pagesave, pa hyré n€ asnjé moment né zotérim t€ mjeteve financiare qé
do t€ jené 1éndé e transaksionit, duke pérfshiré shérbimet e pérpunimit dhe ruajtjes s€ t€ dhénave,
shérbimet pér mbrojtjen e besueshmérisé gjaté transaksioneve elektronike dhe shérbimet pér
mbrojtjen e privatésis€, shérbimet pér autentifikimin e t€ dhénave dhe personave, shérbimet pér
sigurimin e teknologjis€ s€ informacionit dhe rrjetit t€ komunikimit, shérbimet pér sigurimin dhe
mirémbajtjen e terminaleve dhe pajisjeve qé€ pérdoren pér ofrimin e shérbimeve e pagesave, duke
pérjashtuar shérbimet e nisjes s€ pagesave dhe shérbimet pér dhénien e informacioneve pér
llogarité e pagesave;

11) shérbime t€ bazuara né instrumente t€ pagesés, duke pérfshiré edhe nése paraté
elektronike ruhen né kéto instrumente t€ pagesés, t€ cilat mund té€ pérdoren vetém né ményré té
kufizuar dhe qé plotésojné njé nga kushtet e méposhtme:

a) instrumentet 1 mundésojné poseduesit t€ blejé¢ mallra ose shérbime vetém né€ ambientet e
l&shuesit ose né rrjet t€ kufizuar t€ ofruesve té€ shérbimeve, té€ cilét kan€ marréveshje té tregtis€ sé
drejtpérdrejté me l€shuesin e instrumenteve;

b) instrumente qé mund t€ pérdoren vetém pér fitimin e njé game shumé té kufizuar té
mallrave ose shérbimeve;

c¢) instrumente t& vlefshme vetém né territorin e Republikés s€¢ Maqedonisé s€ Veriut, té
léshuara me kérkesé té personit juridik ose subjektit t& sektorit publik dhe té rregulluara nga ana
e organit 1 administratés shtetérore ose organit t€ njésive t€ vetéqeverisjes lokale, pér géllime
sociale ose tatimore, pér blerjen e mallrave ose shérbimeve té caktuara nga furnizues qé kané
marréveshje me léshuesin e instrumentit;

12) transaksionet e pagesave, duke pérfshiré edhe transaksionet ¢ pagesave me para
elektronike, té cilat kryen népérmjet operatorit té rrjetit t€ komunikimeve elektronike ose ofruesit
té shérbimit t€ komunikimeve elektronike, t& cilat i ofrohen parapaguesit té rrjetit ose shérbimit
si plotésim 1 shérbimeve t&€ komunikimeve elektronike, pavarésisht nése parapaguesi i rrjetit ose
shérbimit paraprakisht ose mé pas, 1 paguan mjetet e ofruesit t& rrjetit t€ komunikimit elektronik
ose t& shérbimit me kusht q€ vlera e transaksionit individual té pages€s nga nénpikat a) ose b)
nga kjo piké té mos kalojé 3.000 denaré ose n€ kundérvleré pérkatése né valuta té tjera dhe vlera
e pérgjithshme mujore e transaksioneve té pagesave t€ parapaguesit individual t&€ mos e kalojé
18.000 denaré ose né€ kundérvleré pérkatése né valuta té tjera si mé poshté:

a) pér blerjen e pérmbajtjes digjitale dhe shérbimeve zanore, pavarésisht nga pajisja qé
pérdoret pér blerjen ose konsumimin e pérmbajtjes digjitale dhe qé paguhen népérmjet dorézimit
té llogarisé ose faturés adekuate t€ parapaguesit ose
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b) kryhen me ose népérmjet pajisjes elektronike, pér géllime bamirésie ose pér blerjen e
biletave hyrése dhe paguhen sé¢ bashku me shérbimet e komunikimit elektronik dorézimit té
llogarisé€ ose faturés adekuate t€ parapaguesit;

13) transaksionet e pagesave té kryera ndérmjet ofruesve té shérbimeve té pagesave, agjentéve
té tyre ose filialeve pér llogari té tyre;

14) transaksionet e pagesave dhe me to shérbimet e ndérlidhura té kryera ndérmjet shoqérisé
amé dhe filialit ose ndérmjet filialeve té s€ nj&jtés shoqéri amé, pa ndérmjetésimin e ofruesit t&
shérbimeve t€ pagesave, me pérjashtim t€ ofruesit t€ shérbimeve té pagesave qé€ 1 pérket t& njéjtit
grup t€ shogérive té ndérlidhura;

15) Shérbimet e térheqgjes s€ parave t€ gatshme népérmjet bankomatéve qé ofrohen nga
ofruesit e shérbimeve g€ veprojné né€ emér té€ njé ose mé shumé l€shuesve té kartelave té pagesés,
ku kéta ofrues t€ shérbimeve nuk jané palé kontraktuese né marréveshjen kornizé me pérdoruesin
e shérbimeve t€ pagesave q€ té€rheq para té gatshme nga llogaria e tij e pagesave dhe nuk
zbatojn€ shérbime té tjera t&€ pagesave nga neni i kétij ligji, por jané t& detyruar té informojné
shfrytézuesin e shérbimeve té€ pagesave pér t€ gjitha kompensimet e térheqjes sé parave té
gatshme pérpara kryerjes sé transaksionit t€ pagesés pér térhegjen e parave té€ gatshme, né pajtim
me nenet 45, 49, 51 dhe 52 t€ kétij ligji, si dhe gjaté térheqjes s€ parave t€ gatshme, n€ vértetimin
qé léshohet né fund té transaksionit.

(2) Pér transaksionet e pagesave q¢€ kryhen ekskluzivisht me para t€ gatshme, drejtpérdrejt nga
paguesi te pranuesi, pa pérfshirjen e ndérmjetésuesit, sipas paragrafit (1) pika 1) t&€ kétij neni,
zbatohet dispozita nga neni 77 paragrafi (5) nga ky ligj.

(3) Léshuesi i instrumenteve t€ pagesés i cili ka pér qéllim t€ 1éshoj€ instrumentet e pagesés
sipas paragrafit (1) pika 11 nénpikat a) dhe/ose b) t€ kétij neni €shté 1 detyruar:

1) para fillimit t€ 1€shimit, t€ informojé Bankén Popullore t&€ Republikés s¢ Maqgedonis€ sé
Veriut (n€ tekstin e métejmé: Banka Popullore), me pérshkrim té shérbimeve té ofruara dhe
shpjegim pér pérmbushjen e kushtit adekuat t€ pérjashtimit qé zbatohet pér kéto shérbime; dhe

2) pas léshimit t€ instrumenteve té pagesés, n€ baza té rregullta vjetore dhe mé s€ voni deri né
fund té tremujorit t€ paré té vitit aktual, t€ informojé Bankén Popullore pér vlerén e pérgjithshme
té transaksioneve té pagesave € jané kryer gjaté 12 muajve paraprak.

(4) Guvernatori né€ bazé té€ njoftimeve sipas paragrafit (3) t€ kétij neni dhe n€ bazé té kritereve
sipas paragrafit (1) pika 11 nénpikat a) dhe b) t€ kétij neni vleréson pérmbushjen e kushteve pér
kufizimin e rrjetit né paragrafin (1) pika 11 nénpika a) té€ kétij neni ose kufizimi i fushés sé
veprimit t€ mallrave ose shérbimeve té€ pérmendura né paragrafin (1) pika 11 nénpika b) té kétij
neni dhe né€ afat prej 90 ditésh nga dita e marrjes sé njoftimit, e njofton parashtruesin léshuesin e
instrumenteve té€ pagesés sipas paragrafit (2) t€ kétij neni se:

1) mund té filloj€ pérkatésisht t€ vazhdojé me léshimin e instrumenteve t€ pagesés ose

2) t€ parashtroj€ kérkes€ pér marrjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve té€ pagesave né€ pajtim
me két€ ligj, né afat jo mé t€ gjaté se 180 dit€ nése konstaton se instrumentet e pages€s nuk e
plotésojné kushtin pér pérjashtim té paragrafit (1) pika 11 nénpikat a) ose b) t& kétij neni.

(5) Guvernatori gjaté zbatimit t&€ vlerésimit sipas paragrafit (4) t€ kétij neni udh€higet nga
nevoja pér mbrojtjen e interesave t€ konsumatoréve si dhe t€ ofruesve té tjeré t€ shérbimeve té
pagesave t€ cilét nuk duhet t€ vendosen né pozité t€ papérshtatshme nga 1€shuesi 1 instrumenteve
té pagesés sipas paragrafit (3) t€ kétij neni.

(6) Operatori 1 rrjeteve t€ komunikimit elektronik ose ofruesi 1 shérbimeve t€ komunikimit
elektronik &shté i detyruar ta informojé Bankén Popullore para se té fillojé t&€ ofrojé shérbimet
sipas paragrafit (1) pika 12 t€ kétij neni, e mé s€ voni deri n€ fund t€ gjasht€émujorit t& paré té
vitit aktual t'i dorézojé Bankés Popullore mendimin e revizorit t&€ pavarur me t€ cilin vértetohet
se né vitin paraprak €shté plotésuar kushti pér pérjashtim t€ paragrafit (1) pika 12 té kétij neni.
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(7) Nése nuk plotésohet kushti pér pérjashtim té paragrafit (1) pika 12 t€ kétij neni, operatori i
rrjeteve té€ komunikimeve elektronike ose ofruesi i shérbimeve t€ komunikimeve elektronike do
té paragesé kérkesé pér marrjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave né pajtim me kété
ligj, n€ afat jo mé& gjaté se 180 dité.

(8) Késhilli i Bankés Popullore me akt nénligjor mé hollésisht e pércakton ményrén e
njoftimit nga paragrafét (3) dhe (6) té kétij neni, si dhe vlerésimin e pérmbushjes s¢ kushteve
sipas paragrafit (1) pika 11 e kétij neni.

Njoftimi i Trupit Bankar Europian

Neni 4
Banka Popullore e informon Trupin Bankar Europian pér shérbimet pér té cilat ka marré
njoftim né€ pajtim me nenin 3 paragrafét (4) dhe (6) t€ kétij ligji duke theksuar se sipas cilit
pérjashtim nga neni 3 paragrafi (1) pikat 11 dhe 12 té kétij ligji kryhet veprimtaria.

Zbatimi subsidiar i ligjeve té tjera

Neni 5

(1) Né procedurén pér miratimin e Aktvendimeve né€ pajtim me dispozitat e kétij ligji, né
ményré t€ pérshtatshme zbatohen dispozitat e Ligjit t€ Procedurés s€ Pérgjithshme
Administrative, pérve¢ nése me Ligjin e Bank&s Popullore t€ Republikés s&¢ Magedonisé sé
Veriut ose me kété ligj nuk éshté e rregulluar ndryshe.

(2) Parashtrimi i kérkesave dhe/ose njoftimeve né Bankén Popullore dhe dorézimi i
aktvendimeve, lejeve, njoftimeve dhe/ose pélgimeve nga Banka Popullore deri te personat té
ciléve u referohen t€ njéjtat, si dhe n€ procedurat pér sigurimin e dokumenteve, t& dhénave dhe /
ose informacione nga ana e Bank&s Popullore nga organet kompetente qé ofrojné shérbime
administrative kryhen népérmjet Portalit Nacional t€ Shérbimeve Elektronike dhe Platformés
Nacionale t€ Ndérveprueshmérisé¢ dhe né ményré té pérshtatshme zbatohen dispozitat e Ligjit t&
Menaxhimit Elektronik dhe t€ Shérbimeve Elektronike.

(3) Pér ¢do gjé¢ qé nuk éshté e rregulluar me kété ligj né€ lidhje me themelimin e
marrédhénieve kontraktuale zbatohen dispozitat e Ligjit t€ Marrédhénieve Detyrimore.

(4) Pér t€ drejtat dhe detyrimet e pérdoruesve t€ shérbimeve té pagesave g€ jané konsumatoré
edhe té ofruesve té shérbimeve té pagesave zbatohen edhe dispozitat e Ligjit e Mbrojtjes sé
Konsumatoréve gjaté Marréveshjeve pér Kredi Konsumatore, Ligjit t€ Mbrojtjes sé
Konsumatoréve dhe Ligjit t€ Ofrimit t€ Shérbimeve Financiare n€ Distancé.

(5) Pér institucioneve té€ pagesave, institucioneve t&€ parasé elektronike, operatoréve e
sistemeve t€ pagesave zbatohen dispozitat e Ligjit t&€ Shoqérive Tregtare, pérve¢ nése me kété
ligj nuk €shté e rregulluar ndryshe.

(6) Nése me kété ligj nuk éshté e rregulluar ndryshe pér procedurén e falimentimit té
institucioneve t€ pagesave, institucioneve t€ parasé elektronike, operatoréve té sistemit té
pagesave dhe pjes€émarrésve né sistemet e pagesave, zbatohen dispozitat e Ligjit t€ Falimentimit
pérveg dispozitave pér riorganizim dhe menaxhim personal.

(7) Pér ¢do gj€ qé nuk éshté e rregulluar me kété ligj n€ lidhje me pé€rmbarimin e detyrueshém
zbatohen dispozitat e Ligjit t&€ Pérmbarimit

(8) Pér ¢do gjé q€ nuk &éshté e rregulluar me kété ligj n€ lidhje me kundérvajtjet zbatohen
dispozitat e Ligjit t€ Kundérvajtjeve.
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Ndalimi i ofrimit té shérbimeve té pagesave dhe i léshimit té parave elektronike pa leje

Neni 6

(1) Personi fizik ose juridik i cili nuk ka marré leje t& ofrojé shérbime t€ pagesave dhe/ose nuk
€shté 1 regjistruar n€ Regjistrin e institucioneve t€ pagesave né pajtim me dispozitat e kétij ligji,
nuk guxon t€ ofrojé shérbime té pagesave, pérveg nése nuk €shté i pérfshiré me pérjashtimet nga
neni 3 i kétij ligji.

(2) Personi fizik ose juridik i cili nuk ka marré leje pér 1€shimin e parave elektronike né
pajtim me dispozitat e kétij ligji, nuk guxon t€ 1éshojé para elektronike, pérve¢ nése nuk Eshté i
pérfshiré me pérjashtimet nga neni 3 1 kétij ligji.

Ndalimi i pérdorimit té fjaléve né emér té shoqérisé
tregtare

Neni 7

(1) Fjalét “ofruesi 1 shérbimeve t&€ pagesave”, “institucioni i pagesave”’, “instrumenti i
pages€s”, “shérbimet e pagesave”, “paraté elektronike”, “institucioni i paras€ elektronike”,
“sistemi i pagesave”, “pala kontraktuese gendrore”, “agjent i shlyerjes™ dhe/ose “klering shtépi”,
apo fjalét e prejardhura prej tyre, pavarésisht nése jané né gjuhén magedonase apo né€ gjuhé té
tjera, nuk mund té pérdoren n€ emér t€ shoqérisé tregtare apo personit tjetér juridik dhe njésive té
tyre organizative, nése shoqéria tregtare nuk ka marr€ leje pér té€ ofruar shérbime té pagesés ose
pér léshimin e parave elektronike ose pér operator té sistemit t& pagesave t€ l€shuar nga
guvernatori.

(2) Shogéria tregtare ose personi tjetér juridik dhe pjesét e tyre organizative me emér qé i
referohet “ofruesit t€ shérbimeve t& pagesave”, “institucionit t€ pagesave”, “instrumentit té

2 13 29 ¢ n (13

pagesés”, “shérbimeve té pagesave”, “parave elektronike", “institucionit t€ parasé elektronike”,
“sistemit t€ pagesave”, “agjent té shlyerjes" dhe/ose “klering shtépi” dhe nuk ka marré leje pér té
ofruar shérbime té pagesave ose pér léshimin e parave elektronike ose operator pér sistem té
pagesave t€ léshuar nga guvernatori, nuk mund té regjistrohet né Regjistrin tregtar dhe Regjistrin
e personave té€ tjeré juridiké qé udhéhiget né Regjistrin Qendror t&€ Republikés s€ Magedonisé sé

Veriut.

Pjesa e dyté
INSTITUCIONE TE PAGESAVE DHE INSTITUCIONE TE PARAVE ELEKTRONIKE

Kapitulli 1
Shérbimet e pagesave, ofruesit e shérbimeve té pagesave dhe emetuesit e parave
elektronike

Shérbimet e pagesave

Neni 8
Shérbimet e pagesave né€ kuptim té kétij ligji jané:
1) shérbimet g€ mundésojné vendosjen e parave té gatshme né llogariné e pagesés, si dhe t&
gjitha aktivitetet q€ kané t&€ b&jné me hapjen, mirémbajtjen dhe mbylljen e késaj llogarie;
2) shérbimet g€ mundésojné térheqjen e parave t€ gatshme nga llogaria e pagesés, si dhe t&é
gjitha aktivitetet q€ kané t€ b&n€ me hapjen, mirémbajtjen dhe mbylljen e késaj llogarie;
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3) kryerja e transaksioneve t€ pagesave, duke pérfshiré transferimin e mjeteve financiare né
nj€ llogari pagese tek ofruesi i shérbimve té pagesave t€ pérdoruesit té shérbimit t€ pagesave ose
tek ofruesi tjetér 1 shérbimeve té pagesave:

a) kryerjen e debitimeve t& drejtpérdrejta, duke pérfshiré debitimet e njéhershme direkte;

b) kryerjen e transaksioneve té pagesave me kartela té pagesave ose pajisjeve té ngjashme
telekomunikuese, digjitale ose informative dhe

¢) kryerjen e transfereve kreditore, pérfshiré urdhéresat e pérhershme.

4) kryerja e transaksioneve t€ pagesave né té cilat mjetet financiare sigurohen me linjé
kreditore pér pérdoruesit e shérbimeve té pagesave:

a) kryerja e debitimeve té drejtpérdrejta, duke pérfshiré debitimet e njéhershme direkte;

b) kryerjen e transaksioneve t€ pagesave me kartela t€ pagesave ose pajisjeve té ngjashme
telekomunikuese, digjitale ose informative dhe

c) kryerjen e transfereve kreditore, pérfshiré urdhéresat e pérhershme.

5) 1€shimi i instrumenteve t€ pages€s dhe/ose pranimi i transaksioneve té pagesave;

6) remitanca;

7) shérbimet pér inicimin e pagesave dhe

8) shérbime pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave.

Ofruesit e shérbimeve té pagesave dhe emetuesit e parave elektronike

Neni 9

(1) Ofruesit e shérbimeve té pagesave né kuptimin e kétij ligji jané:

1) banka né pérputhje me ligjin qé€ rregullon themelimin dhe punén e bankave;

2) kursimorja né pajtim me ligjin me t€ cilin rregullohet themelimi dhe puna e kursimoreve;

3) filiali 1 bankés s€ huaj n€ pérputhje me ligjin me t€ cilén rregullohet themelimi dhe puna
bankave;

4) banka nga shteti anétar q€ ka hapur filial ose né ményré té drejtpérdrejt kryen veprimtari
financiare né Republikén e Magedonis€ sé Veriut né pajtim me ligjin g€ rregullon themelimin
dhe punén e bankave;

5) institucioni 1 pages€s q€ ka marré leje pér ofrimin e shérbimeve té€ pagesave nga
guvernatori né pajtim me kété ligj;

6) institucioni i pagesés ose nga shteti anétar i cili ka hapur filial ose né€ ményré té
drejtpérdrejt ofron shérbime t€ pagesave né Republikén e Magedonisé s€ Veriut né pajtim me
kéte ligj;

7) institucioni 1 parave elektronike i cili ka marré leje pér emetimin e parave elektronike né
pajtim me kété ligj;

8) institucioni 1 parave elektronike nga shteti anétar i cili ka hapur filial ose né ményré té
drejtpérdrejt emeton para elektronike né Republikén e Maqgedonisé s€ Veriut né pajtim me kété
ligj;

9) Banka Popullore, kur nuk vepron me autorizime monetare né pérputhje me ligjin qé
rregullon organizimin dhe punén e saj;

10) Thesari;

11) Thesari i Fondit dhe

12) Banka Qendrore Europiane dhe bankat qendrore té shteteve anétare t€ Bashkimit
Europian, kur nuk veprojné me autorizime monetare.

(2) Emetuesit e parave elektronike né kuptimin e kétij ligji jané:

1) banka né pérputhje me ligjin q€ rregullon themelimin dhe punén e bankave;

2) kursimorja né pajtim me ligjin me t€ cilin rregullohet themelimi dhe puna e kursimoreve;
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3) filiali i bankés sé huaj né pérputhje me ligjin qé rregullon themelimin dhe punén ¢ bankave;

4) banka nga shteti anétar i Bashkimit Europian q€ ka hapur filial ose né ményré té
drejtpérdrejt kryen aktivitete financiare né Republikén ¢ Magedonisé sé Veriut né pajtim me
ligjin qé rregullon themelimin dhe punén e bankave;

5) institucioni i parave elektronike qé ka marré leje pér emetimin e parave elektronike nga
guvernatori né pajtim me kété ligj;

6) institucioni i parave elektronike nga shteti anétar i Bashkimit Europian i cili ka hapur filial
ose né ményré t&€ drejtpérdrejt emeton para elektronike né Republikén e Magedonisé s€ Veriut né
pajtim me kété ligj;

7) Banka Popullore, kur nuk vepron me autorizime monetare n€ pérputhje me Ligjin e Bankés
Popullore t& Republikés s&€ Magedonisé s¢ Veriut;

8) Banka Qendrore Europiane dhe bankat gendrore t€ shteteve anétare té¢ Bashkimit Europian,
kur nuk veprojné me autorizime monetare.

Qasja e institucioneve té pagesave dhe e institucioneve té parave elektronike né llogarité e
pagesave né banka dhe kursimore

Neni 10

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3 dhe 4 té kétij ligji
do té sigurojé kushte objektive, proporcionale dhe jo-diskriminuese pér hapjen dhe pérdorimin e
llogarive t€ pagesave pér institucionet e pagesave apo institucionet e parave elektronike qé do té
mundé€sojé ofrimin e pandérpreré dhe efikas t€ shérbimeve t€ pagesave nga institucionet e
pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike dhe/ose ofrimin e shérbimeve té pagesave
nga institucionet pér parave elektronike.

(2) Nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3 dhe 4 t& kétij
ligji refuzon kérkesén pér hapjen dhe pérdorimin e llogarive t€ pagesave té institucionit té
pagesave ose institucioni i parave elektronike €shté i detyruar menjéher€, por jo mé voné se tri
dit€ pune pas refuzimit, ta njoftojé Bankén Popullore me shkrim lidhur me arsyetimin e shkaqeve
té refuzimit.

(3) Nése Banka Popullore vleréson se arsyet pér refuzimin e kérkesé€s sipas paragrafit (2) té
kétij neni jané t€ pajustifikuara, do t& urdhérojé ofruesin e shérbimeve t€ pagesave nga neni 9
paragrafi (1) pikat 1, 2, 3 dhe 4 t€ kétij ligji t'i lejojé institucionit t€ pagesave, pérkatésisht
institucionit t€ parave elektronike hapjen dhe pérdorimin e llogaris€ s€ pagesés .

Shérbime dhe veprimtari q¢ mund té kryhen nga institucioni i pagesave dhe institucioni i
parasé elektronike

Neni 11

(1) Institucioni i pagesés i jep shérbimet e pagesave nga neni § 1 kétij ligji, té cilat jané té
cekura né€ lejen e 1€shuar nga guvernatori.

(2) Institucioni 1 pagesés, pérve¢ qé ofron shérbime t&€ pagesave nga neni 8 i1 kétij ligji, mund
té kryejé edhe:

1) ofrim t€ shérbimeve operative dhe ndihmése t€ lidhura me dhénien e shérbimeve té
pagesave, ashtu si¢c mundé€sohet kryerja e transaksioneve té pagesave, shitblerja e devizave né
tregun e devizave né€ pérputhje me ligjin me t€ cilin rregullohet puna devizore dhe shérbimet e
vendosjes, rruajtjes dhe pérpunimit té t€ dhénave;

2) veprimtari té€ operatorit te sistemit te pagesave ne pérputhje me Pjesén e pesté té kétij ligji
dhe
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3) veprimtari té tjera q€ nuk pérfagésojné shérbime té€ pagesave dhe nuk pérfshihen nga pikat
1 dhe 2 té kétij paragrafi.

(3) Institucioni i parave elektronike, pérve¢ emetimit t€ parasé elektronike, mund té kryejé
edhe:

1) ofrim t€ shérbimeve t& pagesave nga neni 8 i kétij ligji, t€ cilat jané t€ cekura né€ lejen e
l&€shuar nga guvernatori,

2) ofrim té shérbimeve operative dhe ndihmése t€ lidhura me emetimin e parave elektronike
dhe/ose me ofrimin e shérbimeve t&é pagesave nga pika 1 e kétij paragrafi, ashtu si¢ mund€sohet
kryerja e transaksioneve té pagesave, shitblerja e devizave né tregun e devizave né pérputhje me
ligjin me t€ cilin rregullohet puna devizore dhe shérbimet e vendosjes, rruajtjes dhe pérpunimit té
té€ dhénave;

3) veprimtari t& operatorit té sistemit t& pagesave ne pérputhje me Pjesén e pesté te kétij ligji
dhe

4) aktivitete t€ tjera q€ nuk paragesin emetim té parave elektronike ose ofrim t& shérbimeve t&
pagesave dhe nuk pérfshihen nga pikat 1, 2 dhe 3 té kétij paragrafi.

(4) Institucioni i pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, né afat prej 30 ditésh
para fillimit t& ushtrimit t€ veprimtaris€ sipas paragrafit (2) pikat 1 dhe/ose 3, pérkatésisht
paragrafi (3) pika 2 dhe/ose 4 té kétij neni, detyrohet ta njoftojé Bankén Popullore pér ndikimin ¢
veprimtarive té reja n€ gjendjen e tij financiare, strukturén organizative, sistemin e kontrolleve té
brendshme dhe sistemin pér mbrojtjen e mjeteve té pérdoruesve t€ shérbimeve té pagesave.

(5) Institucioni i1 pagesés, pérkatésisht institucioni i1 parave elektronike, nése planifikon qé té
fillojé t& kryejé veprimtari sipas paragrafit (2) pika 2, pérkatésisht paragrafi (3) pika 3 e kétij
neni, €shté e detyruar qé gjaté dorézimit t€ kérkesés pér marrjen e lejes nga neni 138 paragrafi
(2) 1 kétij ligji t€ bashkéngjit edhe vlerésimin pér ndikimin e veprimtaris€ qé planifikon ta fillojé
né gjendjen financiare, strukturén organizative, sistemin e kontrolleve t& brendshme dhe sistemin
pér mbrojtjen e mjeteve t€ pérdoruesve t€ shérbimeve t€ pagesave.

(6) Banka Popullore vleréson nése kryerja e veprimtarisé sipas paragrafit (2), pérkatésisht
paragrafi (3) té kétij neni prish ose mund ta prish stabilitetin dhe siguriné e institucionit té
pagesave, pérkatésisht institucionin e parasé elektronike, ose t€ pengojé mundésiné qé Banka
Popullore t€ monitorojé punén dhe harmonizimin e institucionit t€ pagesave, pérkatésisht
institucionit t& parave elektronike me kushtet e pércaktuara me kété ligj dhe cakakton masén pér
subjektet mbikéqyrése nga neni 166 paragrafi (5) 1 kétij ligji.

Linja kreditore

Neni 12

(1) Linja kreditore né kuptim té kétij ligji €sht€ marrédhénie kontraktuale ndérmjet ofruesit té
shérbimeve té pagesave dhe pérdoruesit té shérbimeve té pagesave, e cila pércakton vlerén e
disponueshme t&€ kredis€ qé pérdoruesi 1 shérbimit t&€ pagesave mund ta pérdoré pér kryerjen e
transaksioneve t€ pagesave.

(2) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni i1 parave elektronike miraton linjén
kreditore pér shérbimet e pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pikat 4 dhe 5 t&€ kétij ligji, nése:

1) linja kreditore éshté ndihmése dhe e miratuar veganérisht pér shkak realizimit té
transaksioneve t€ pagesave;

2) kredia e miratuar gjaté ofrimit t€ shérbimeve t€ pagesave né territorin e vendit té treté
paguhet né afat prej jo mé t€ gjaté se 12 muayj;

3) linja kreditore nuk miratohet as nga mjetet financiare qé jané marré ose ruhen pér shkak té
kryerjes sé€ transaksioneve t€ pagesé€s, as nga mjetet financiare t€ marra né kémbim té emetimit t&
parave elektronike g€ ruhen n€ pérputhje me nenin 32 té kétij ligji dhe
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4 ) mjetet personale t€ institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike
vazhdimisht jané né vleré t€ pércaktuar né pérputhje me nenet 29 dhe 30 té kétij ligji dhe jané
pérkatése me vlerén e pérgjithshme té linjave kreditore t€ miratuara.

(3) Gjaté lidhjes dhe realizimit t&€ marréveshjes pér linjén kreditore zbatohen né ményré
pérkatése dispozitat e Ligjit t&€ Mbrojtjes s€ Konsumatoréve gjaté€ Lidhjes s¢ Marréveshjeve pér
Kredi Konsumatore.

Emetimi dhe blerja e parave elektronike

Neni 13
(1) Emetuesi 1 parasé elektronike nga neni 9 paragrafi (2) i kétij ligji, €shté i detyruar qé
menjéheré t€ emetoj€ para elektronike né vleré t€ barabarté me vlerén nominale t€ mjeteve té
pranuara financiare.
(2) Emetuesi i parave elektronike nga neni 9 paragrafi (2) i kétij ligji detyrohet me kérkesé té
poseduesit t€ parave elektronike né ¢do kohé né€ vleré nominale té blejé vlerén financiare té
parave elektronike qé€ poseduesi i posedon.

Llogarité e pagesave né institucionet e pagesave dhe institucionet e parave elektronike

Neni 14
Institucioni 1 pagesé€s, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, q€ ofron shérbime té
pagesave nga neni 8 i kétij ligji mund t€ hap dhe t€ mbajé llogari té pagesave qé pérdoren pér
realizimin e transaksioneve t€ pagesave.

Ndalimi i grumbullimit té depozitave dhe i burimeve té tjera kthyese té mjeteve

Neni 15

(1) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike nuk guxon té
grumbullojé depozita ose burime té€ tjera kthyese t€ mjeteve nga publiku né kuptim t€ dispozitave
té ligjit q€ rregullon punén e bankave, as té reklamojé€ kryerjen e veprimtarisé€ sé tillé financiare.

(2) Mjetet financiare gé institucioni i pagesave i pranon nga pérdoruesit ¢ shérbimeve té
pagesave me qé€llim t€ ofrimit t& shérbimeve t€ pagesave, nuk jané depozita apo burime t€ tjera
kthyese t€ mjeteve nga publiku.

(3) Mjetet financiare q¢ institucioni i parave elektronike i pranon pér shkak emetimit t€ parave
elektronike nuk jané depozita apo burime té€ tjera kthyese t€ mjeteve pér sa i pérket dispozitave té
ligjit me té€ cilén rregullohen themelimi dhe puna e bankave.

(4) Emetuesi 1 parave elektronike nuk duhet té€ llogarisé dhe té paguajé interes ose t€ ofrojé
ndonjé pérfitim tjetér n€ lidhje me periudhén kohore gjaté sé cilés poseduesi 1 parave elektronike
1 posedon paraté€ elektronike.

(5) Institucioni i1 pagesave €shté i1 detyruar qé€ né€ marréveshjet e lidhura kornizé me
pérdoruesit e shérbimeve t€ pagesave t’i shpalosé qarté se mjetet e pranuara financiare pér shkak
té ofrimit t& shérbimeve t€ pagesave nuk konsiderohen si depozita apo burime t€ tjera kthyese t&
mjeteve nga publiku.

(6) Institucioni i parave elektronike &shté i detyruar né marréveshjet ¢ lidhura kornizé me
poseduesit e parave elektronike t’i shpalosé garté se mjetet financiare t& pranuara pér emetimin e
parave elektronike nuk konsiderohen si depozita apo burime t€ tjera kthyese té€ mjeteve nga
publiku.
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Kapitulli 11
Leje pér ofrimin e shérbimeve té pagesave dhe emetimin e parave elektronike dhe
aktvendim pér regjistrim né regjistér

Kérkesé pér marrjen e lejes dhe kérkesé pér regjistrim né regjistér

Neni 16

(1) Shogéria tregtare e themeluar né Republikén e Magedonisé s€ Veriut, e cila synon té
ofroj€ nj€ ose mé shumé shérbime t€ pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 4, 5, 6 dhe 7
té kétij ligji, pérkatésisht t€ emetojé para elektronike, né Bankén Popullore parashtron kérkesé
pér marrjen e lejes pér ofrim t€ shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht pér emetim té parave
elektronike (né€ tekstin e métejmé t&€ kétij kapitulli: parashtruesi i kérkesés).

(2) Me kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, parashtruesi i kérkesés dorézon dokumentet
né€ vijim, t€ dhéna dhe/ose informacione:

1) déshmi se éshté i1 regjistruar né€ Regjistrin tregtar q€ udhé&higet nga Regjistri Qendror i
Republikés s€ Maqedonis€ s€ Veriut, i cili deri n€ ditén e parashtrimit t€ kérkes€s nuk duhet té
jeté mé i vjetér se 30 dité;

2) akt pér themelimin e shoqérisé tregtare;

3) adresén e selisé€ sé& shoqgérisé tregtare;

4) vértetim se shoqéria tregtare né dispozicion ka kapital fillestar né pérputhje me nenin 28
paragrafét (1), (2) dhe (4) té kétij ligji dhe déshmi pér burimet e mjeteve nga t€ cilat €shté
siguruar kapitali fillestar;

5) program pér punén me pérshkrim té sakté té llojeve t€ shérbimeve t€ pagesave nga neni 8 i
kétij ligji q€ shoqéria tregtare ka pér qéllim t'i ofroj€, pérkatésisht pérshkrimin e emetimit té
parave elektronike dhe punén me to;

6) plan afarist me projeksion té raporteve financiare, véllimit dhe vlerés s€ projektuar té
transaksioneve t€ pagesave, si dhe pér veprimtarité e tjera dhe qé nuk pérfagésojné shérbime té
pagesave g€ 1 kryen ose do t’1 kryej[ tre vitet e para t€ punés afariste, né baze té€ té cilave mund t&
konkludohet se shogéria tregtare do té sigurojé plot€simin e kushteve pérkatése organizative,
kadrovike dhe teknike pér puné t€ qéndrueshém dhe té sigurt;

7) ményrén e mbrojtjes s€ mjeteve né€ para t€ pérdoruesve té shérbimeve t€ pagesave né
pérputhje me nenet 31 dhe 32 t& kétij ligji, me pérjashtim t€ shoqérisé tregtare ka pér qéllim té
ofrojé vecanérisht shérbime t€ pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pika 7 e kétij ligji;

8) sistemin e menaxhimit me autorizime dhe pérgjegjési té definuara qarté dhe sisteme té
kontrollit t&€ brendshém, duke pérfshiré procedurat administrative, procedurat e brendshme té
menaxhimit té rrezigeve dhe procedurat e kontabilitetit;

9 ) procedurat pér monitorim, zgjidhje dhe veprim ndaj paraqitjes s¢€ incidenteve té sigurisé, si
dhe procedurat pér veprim lidhur me kundérshtimet e shfrytézuesve t€ shérbimeve té pagesave
né€ lidhje me sigurin€, duke pérfshiré edhe mekanizmat pér raportim t€ incidenteve q€ marrin
parasysh detyrimet pér raportimin e incidenteve nga neni 123 té kétij ligji;

10) procedura pér ruajtje, kontroll, monitorim dhe kufizim t€ qasjes né€ t€ dhénat sensitive té
pagesave;

11) plan t€ vazhdimésisé s€ punés, duke pérfshiré identifikimin e qarté t€ operacioneve
kritike, planet e kushteve dhe procedurés t€ jashtézakonshme pér testimin dhe vlerésimin e
rregullt t€ pérshtatshmérisé dhe efektivitetit t€ planeve té tilla;

12) procedura dhe sisteme g€ zbatohen pér grumbullimin e t€ dhénave statistikore mbi punén,
transaksionet dhe mashtrimet;
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13 ) politika e siguris€, duke pérfshiré vleré€simin e holl€sishém t€ rrezikut n€ lidhje me
shérbimet e pagesave dhe njé pérshkrim t€ kontrolleve té sigurisé¢ dhe masave pér zvogélimin e
rrezikut g€ ndé€rmerren pér t&€ mbrojtur né ményré pérkatése shfrytézuesit e shérbimeve té
pagesave nga rreziget e identifikuara, duke pérfshiré mashtrimin dhe shfrytézimin e paligjshém
té té dhénave sensitive té pagesave dhe t€ dhénave personale;

14) procedura dhe sisteme té€ kontrollit t€ brendshém né& pérputhje me Ligjin e Parandalimit t&
Pastrimit té Parave dhe Financimin e Terrorizmit;

15) struktura organizative e shoqérisé tregtare, duke pérfshiré, ku &shté e zbatueshme,
pérshkrimin e punés sé planifikuar népé€rmjet filialeve dhe/ose agjentéve dhe pérshkrimin e
ményrés sé zbatimit t€ kontrollit n€ terren dhe jashté terrenit t€ punés s€ tyre té cilat shogéria
tregtare €shté e detyruar qé€ t€ kryej€ t€ paktén njé heré né vit;

16) pér personat té cilét népérmjet personave me té cilét kan€ marrédhénie t€ ngushta
posedojné pjesémarrje té kualifikuar né shoqériné tregtare q€ parashtron kérkesén, duhet t’i kené
té paktén kéto t& dhéna né vijim:

a) pér personin juridik:

- forma juridike

- struktura pronésore,

- marrédhénie t€ ngushta,

- gjendja financiare,

- burimet e mjeteve pér marrjen e pjesémarrjes sé kualifikuar dhe

- déshmité lidhur me nenin 19 paragrafi (6) té€ kétij ligji

b) pér person fizik:

- identiteti,

- marrédhénie t€ ngushta,

- pérvojé profesionale,

- statusi pronésor, burimet e t€ ardhurave, burimet ¢ mjeteve pér marrjen e pjesémarrjes sé€
kualifikuar dhe

- déshmité lidhur me nenin 19 paragrafi (5) té kétij ligji

17) pér personat g€ jané udhéheqés, anétaré t€é késhillit drejtues, pérkatésisht anétaré
ekzekutivé t€ késhillit té drejtoréve té shoqérisé tregtare:

- Vértetimin e identitetit,

- déshmi t&€ kompetencés profesionale dhe

- déshmi lidhur me nenin 19 paragrafi (5) té kétij ligji;

18) vértetim nga Drejtoria e t&€ Hyrave Publike pér pages€ té rregullt té tatimeve dhe
kontributeve;

19) déshmi pér pérzgjedhjen e shoqérisé pér revizion qé do té€ kryejé revizion né raportet
financiare t&€ shoqérisé tregtare pér vitin né€ té cilin éshté paraqitur kérkesa;

20) lista e marrédhénieve té ngushta dhe pérshkrimi 1 ményrés se si jané té lidhura;

21) shfrytézimi 1 shérbimeve nga persona t€ jashtém pér bartjen e planifikuar té€ kryerjes sé
funksioneve operative lidhur me ofrimin e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e
parave elektronike dhe

22) pjesémarrje e planifikuar né sistemet e pagesave vendase ose té huaja, nése parashtruesi
ka pér g€llim t€ marré pjes€ né sistemet e pagesave.

(3) Me dokumentet, t&€ dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (2) pikat 7, 8, 9, 15 dhe
21 t& kétij neni, parashtruesi i kérkes€s duhet ta pérshkruajé pozitén organizative dhe sistemet
pér kontroll t€ brendshém dhe revizion dhe funksionet operative me qéllim t€ mbrojtjes sé
interesave t€ shfrytézuesve t€ shérbimeve té€ pagesave dhe sigurimit t& vazhdimésisé dhe sigurisé
né ekzekutimin e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parasé elektronike.
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(4) Me dokumentin sipas paragrafit (2) pika 13 t€ kétij neni, parashtruesi i kérkesés
vecanérisht duhet t'i referohet ményrés té s€ cilés do t€ sigurojé shkall€ t€ larté t€ sigurisé teknike
dhe mbrojtjes sé té¢ dhénave, duke pérfshiré edhe softuerin dhe sistemet e informacionit g€ do t’i
shfrytézojé€ ai dhe/ose personi i jashtém té cilit pjes€risht apo plotésisht do t’i bartet kryerja e
funksioneve té pagesés né lidhje me ofrimin e shérbimeve t&€ pagesave, korniza me masat e
duhura pér zvogélimin dhe mekanizmat e kontrollit pér udhé€hegjen e rrezigeve operative,
siguris€ dhe procedurat pér menaxhimin dhe klasifikimin e incidenteve té cilat duhet t& jené né
pérputhje me aktin nénligjor nga neni 123 paragrafi ( 9 ) t€ kétij ligji.

(5) Nése kérkesa sipas paragrafit (1) t€ kétij neni ka t€ béjé me marrjen e lejes pér ofrimin e
shérbimeve té pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pika 7 t€ kétij ligji, pérve¢ dokumenteve, té
dhénave dhe/ose informacioneve sipas paragrafit (2) t€ kétij neni ndaj kérkes€s dorézohet dhe
déshmia e zotérimit t€ sigurimit t€ pérgjegjésisé profesionale apo garanci tjetér e mbulimit t&
pérgjegjésisé pa kundérshtim dhe e pagueshme né thirrjen e par€, i cili do t€ sigurojé
pérmbushjen e detyrimeve nga nenet 89, 102, 103, 104 dhe 106 té kétij ligji.

(6) Shoggéria tregtare e themeluar né Republikén e Maqedonisé s€ Veriut qé ka pér géllim té
ofrojé vetém shérbimin e pages€s nga neni 8 paragrafi (1) pika 8 t€ kétij ligji né Bankén
Popullore paraget kérkesé pér regjistrim né Regjistrin e institucioneve t€ pagesave nga neni 27 i
kétij ligji, duke i1 bashkéngjitur kérkes€s dokumentet, t€ dhénat dhe /ose informacionet sipas
paragrafit (2) pikat 1, 2, 3, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 13, 15, 16, 17, 18, 20 dhe 21 t&€ kétij neni dhe
déshmi t€ zotérimit t&€ sigurimit t& pérgjegjésis€é profesionale ose garanci tjetér t&€ mbulimit t&
pérgjegjésisé pa kundérshtim dhe e pagueshme né thirrjen e paré si sigurim té detyrimeve ndaj
ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave qé mban llogariné e pagesés ose shfrytézuesit té€ shérbimeve
té pagesave g€ dalin nga qasja jo e autorizuar ose ¢ mashtrimeve né llogarité e pagesés ose
pérdorimi jo i autorizuar apo mashtrimi i informacioneve pér llogarité e pagesave.

(7) Polica e sigurimit ose garancia pér mbulimin ¢ pérgjegjésisé pa kundérshtime dhe e
pagueshme né thirrjen e paré nga paragrafét (5) dhe (6) t€ kétij neni nuk duhet t€ 1€shohet nga
shogéria e sigurimit ose banka qé i pérket t€ t€ njéjtit grup, kané pjesémarrje t€ kualifikuar
dhe/ose pérfagésojné persona me marrédhénie t& ngushta me parashtruesin e kérkesés.

(8) Pérvec dokumenteve, t€ dhénave dhe/ose informacioneve nga paragrafét (2), (5) dhe (6) té
kétij neni, Banka Popullore mund t€ kérkojé dokumente, t€ dhéna shtesé dhe/ ose informacione
shtes€ nga parashtruesi i1 kérkesés .

(9) Banka Popullore zhvillon intervisté me udhéheqésin/it e propozuar, anétarét e késhillit
drejtues, anétarét ekzekutiv té€ késhillit té€ drejtoréve té shoqérisé tregtare qé€ ka parashtruar
kérkesé.

(10) Nése operatori 1 sistemit t€ pagesave ka pér géllim g€ t€ ofrojé njé ose mé shumé
shérbime t€ pagesave, pérkatésisht t€ emetojé para elektronike, dorézon kérkesé pér marrjen e
lejes, pérkatésisht pér regjistrim né regjistér t&€ cilit 1 bashkéngjit vleré€simin pér ndikimin e
veprimtarive t€ reja né gjendjen financiare, strukturén organizative, sistemin e kontrolleve té
brendshme dhe stabilitetin, siguriné dhe efikasitetin né punén e sistemit t&€ pagesave, si dhe
dokumente, t€ dhéna dhe/ose informacione t€ pércaktuara me akt nénligjor t€ Bankés Popullore.

(11) Kérkesa sipas paragrafit (1), (6) dhe (10) t€ kétij neni dhe dé€shmité sipas paragrafit (2)
pikat 1 dhe 16, nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b) kryeradha 6, 17 nénparagrafi 3 t& kétij neni
mund t€ parashtrohen drejtpérdrejt né€ arkivin e Bankés Popullore, me posté té rekomanduar ose
né formé elektronike duke pérdorur mjet identifikimi elektronik népérmjet Portalit Nacional té
Shérbimeve Elektronike.

(12) Né rast t&€ ndérprerjes teknike t€ funksionimit t€ Portalit Nacional t€ Shérbimeve
Elektronike, kérkesat sipas paragrafit (1), (6) dhe (10) t€ kétij neni dhe déshmité sipas paragrafit
(2) pikat 1 dhe 16, nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b) kryeradha 6, 17 nénparagrafi 3 t& kétij neni
dorézohen né adresé t€ postés elektronike t€ vlefshme té€ Bankés Popullore né formé té
dokumentit elektronik népérmjet dorézimit t€ kualifikuar elektronik t&€ rekomanduar.
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(13) Zyrtari 1 autorizuar nga Banka Popullore i cili vepron ndaj kérkesé€s sipas paragrafit (1),
(6) dhe (10) t&€ kétij neni éshté 1 detyruar n€ afat prej pesé€ ditéve nga dita e pranimit t& kérkesés,
dokumentet sipas paragrafit (2) pikat 1 dhe 16, nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b) kryeradha 6,
17 nénparagrafi 3 t€ kétij neni me detyré zyrtare t’i kérkojé nga Regjistri Qendror i Republikés
s€ Magedonisé s€ Veriut.

(14) Zyrtari i autorizuar nga Regjistri Qendror i Republikés s¢ Maqgedonisé s¢ Veriut éshté i
detyruar q¢ dokumentet sipas paragrafit (2) pikat 1 dhe 16, nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b)
kryeradha 6, 17 nénparagrafi 3 t€ kétij neni, t’i dorézojé né Bankén Popullore né afat prej tre
dit€ve nga dita e pranimit t€ kérkesé€s sipas paragrafit (3) t€ kétij neni.

(15) Kérkesa sipas paragrafit (13) t€ kétij neni mund t€ parashtrohet, ndérkaq dokumentet
sipas paragrafit (2) pika 1 dhe 16, nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b) kryeradha 6, 17
nénparagrafi 3 t€ kétij neni, mund t€ dorézohen né formé elektronike duke pérdorur mjet té
identifikimit elektronik népérmjet Platformés Nacionale t€ Ndérveprueshmérisé.

(16) NEé rast t€ ndérprerjes teknike t€ funksionimit t& Portalit Nacional t&€ Ndérveprueshmérisé,
kérkesa sipas paragrafit (13) té kétij neni dor€zohet n€ adresén elektronike t€ Regjistrit Qendror
té Republikés s¢ Maqedonis€ s€ Veriut ndérkaq dokumentet sipas paragrafit (2) pika 1 dhe 16,
nénpikat a) kryeradha 1,2 dhe 6 b) kryeradha 6, 17 nénparagrafi 3 t€ kétij neni, mund t&
dorézohen né adresé té vlefshme elektronike t€ Bankés Popullore né formé té dokumentit
elektronik népérmjet dorézimit t€ kualifikuar elektronik t€ rekomanduar.

(17) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor, mé afér pércakton dokumentet, t€¢ dhénat
dhe/ose informacionet nga paragrafét (2), (5), (6), (7) dhe (8) t&€ kétij neni si dhe procedurén pér
vlerésimin e tyre.

(18) Késhilli i Bankés Popullore, me akt nénligjor, pércakton kriteret pér pércaktimin e vlerés
minimale t€ policés s€ sigurimit ose garancisé pér mbulimin e detyrimit pa kundérshtim dhe té
pagueshme né thirrjen e paré nga paragrafét 5), (6) dhe (7) t€ kétij neni dhe pér kushtet qé duhet
té plot€sojné institucionet financiare qé 1éshojné policat ose garancité.

Kérkesé pér marrjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve té pagesave me qasje té lehtésuar

Neni 17

(1) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ nenit 16 té kétij ligji, shoqéria tregtare e themeluar né
Republikén e Magedonisé s€ Veriut qé ka pér géllim t€ ofrojé njé ose mé shumé shérbime té
pagesés nga neni 8 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 4 dhe 5 t&€ kétij ligji, mund t€ paragesin né¢ Bankén
Popullore kérkesé pér marrjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave me gasje t€ lehtésuar,
nése vlera e pérgjithshme e projektuar e transaksioneve t€ pagesave né planin afarist, ku
pérfshihen edhe transaksionet e pagesave q¢€ jané planifikuar té realizohen népérmjet agjentéve,
pas rregullimeve t€ mundshme me kérkesé t€ Bankés Popullore, té paraqitura si mesatare mujore
pér 12 muajt e ardhshém, nuk i kalon 25.000.000 denaré.

(2) Kérkesés sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, shoqgéria i bashkéngjit dokumentet, t&€ dhénat
dhe/ose informacionet nga neni 16 paragrafi (2) pika 1, 2, 3,5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
17, 18, 20, 21 dhe 22 té kétij ligji dhe déshmi se ka kapital fillestar né pérputhje me nenin 28
paragrafi (3) t€ kétij ligji dhe déshminé e burimeve t€ mjeteve nga té cilat sigurohet kapitali
fillestar.

(3) Pér kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe déshmité sipas paragrafit (2) té kétij neni
né€ ményré pérkatése zbatohen dispozitat nga neni (16) paragrafi (11), (12), (13), (14), (15) dhe
(16) t& kétij ligji.
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(4) Nése vlera e pérgjithshme e transaksioneve t€ pagesave té realizuara e llogaritur Si
mesatare mujore nga 12 muajt e kaluar tejkalon vlerén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni,
institucioni 1 pagesave éshté 1 detyruar q€ né afat prej 30 dité€sh nga dita e tejkalimit t€ vlerés né
Bankén Popullore té paragesé kérkesé pér marrjen e lejes n€ pajtim me nenin 16 paragrafi (1) té
kétij ligji.

(5) Nése institucioni i pagesave nuk vepron né pajtim me paragrafin (4) t€ kétij neni,
guvernatori miraton aktvendim pér shfuqizimin e aktvendimit pér dhénien e lejes lidhur me
ofrimin e shérbimeve t& pagesave me gasje té lehtésuar.

(6) Institucioni i pagesave qé ka marré leje pér ofrim t€ shérbimeve t€ pagesave me qasje té
leht€suar nuk duhet t€ themeloj€ filiale jashté Republikés s¢ Magedonisé€ s€ Veriut.

(7) Institucioni 1 pagesave q€ ka marré leje pér ofrim té€ shérbimeve té€ pagesave me gasje té
leht€suar mund té ofrojé shérbime dhe té kryejé veprimtari nga neni 11 paragrafi (2) pikat 1 dhe
3 té kétij ligji.

Kérkesé pér marrjen e lejes pér emetimin e parave elektronike me qasje té lehtésuar

Neni 18

(1) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ nenit 16 t&é kétij ligji, shoqgéria tregtare e themeluar né
Republikén e Magedonisé€ s€ Veriut, e cila ka pér géllim emetimin e parave elektronike, né
Bankén Popullore mund t€ parashtrojé kérkes€ pér marrjen e lejes pér emetimin € parave
elektronike me qasje t€ leht€suar, né€se vlera mesatare e projektuar e parave elektronike t&
emetuara té pashfrytézuara t&€ prezantuara né€ planin afarist, pas rregullimeve eventuale me
kérkesé t€ Bankés Popullore nuk tejkalon 100.000.000 denaré.

(2) Kérkesés pér marrjen e lejes pér emetimin e parave elektronike me qasje t€ lehtésuar,
shoqgéria tregtare i bashkéngjit dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet nga neni 16
paragrafi (2) pika 1, 2, 3,5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21 dhe 22 té kétij ligji
dhe déshmi se disponon kapital fillestar né pajtim me nenin 28 paragrafi (5) t& kétij ligji dhe
déshmi t€ burimeve té mjeteve nga t€ cilat sigurohet kapitali fillestar.

(3) Pér kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe déshmité sipas paragrafit (2) té€ kétij neni
né€ ményré pérkatése zbatohen dispozitat nga neni (16) paragrafi (11), (12), (13), (14), (15) dhe
(16) t& kétij ligji.

(4) Nése vlera mesatare parave elektronike té emetuara tejkalon vlerén sipas paragrafit (1) té
kétij neni, institucioni i parave elektronike &shté i detyruar né afat prej 30 dité€sh nga dita e
tejkalimit té vlerés t€ paragesé kérkesé pér marrjen e lejes né€ pajtim me nenin 16 paragrafi (1) té
kétij ligji.

(5) Nése institucioni 1 parave elektronike nuk vepron né pajtim me paragrafin (4) té kétij neni,
guvernatori miraton aktvendim pér shfuqizimin e aktvendimit pér dhénien e lejes pér emetimin e
parave elektronike me qasje té lehtésuar.

(6) Institucioni i parave elektronike q€ ka marré leje pér emetimin e parave elektronike me
qasje t€ lehté€suar nuk guxon té themeloj€ filiale jashté Republikés Maqedonisé sé Veriut.

(7) Institucioni 1 parave elektronike q€ ka marré leje pér emetimin e parave elektronike me
qasje t€ lehtésuar mund t€ ofrojé shérbime dhe té kryejé veprimtari nga neni 11 paragrafi (3)
pikat 1, 2 dhe 4 t€ kétij ligji.

Vendimmarrje sipas kérkesés pér marrjen e lejes dhe kérkesés pér regjistrim né regjistér

Neni 19
(1) Guvernatori miraton aktvendim pér dhénien e lejes pér ofrim t€ shérbimeve té pagesave
ose leje pér emetimin e parave elektronike ose pér refuzimin e kérkes€s né afat prej 90 ditéve nga
dita e pranimit t€ kérkes€s s€ kompletuar nga neni 16 paragrafi (1), neni 17 paragrafi (1) dhe
neni 18 paragrafi (1) t€ kétij ligji.
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(2) Guvernatori miraton aktvendim pér regjistrimin e ofruesit té shérbimeve té pagesave né
regjistrin nga neni 27 i kétij ligji ose pér refuzimin e kérkesés pér regjistrim né afat prej 90 ditésh
nga dita e pranimit t& kérkesés sé kompletuar nga neni 16 paragrafi (6) i kétij ligji.

(3) Guvernatori miraton aktvendim pér dhénien e lejes pér ofrim t€ shérbimeve t€ pagesave
ose lejes pér emetimin e parave elektronike nése vler€son se jané plotésuar kushtet e méposhtme:

1) ndaj kérkesés éshté dorézuar dokumentacion i kompletuar nga nenet 16, 17 dhe 18 t& kétij
ligji;

2) person fizik ose juridik i cili n€ ményré té€ drejtpérdrejt ose indirekte, népérmjet
marrédhénieve t€ ngushta, posedon pjesémarrje té kualifikuar n€ parashtruesin e kérkesés, ka
gjendje financiare dhe reputacion;

3) personi i cili éshté anétar i organit drejtues té parashtruesit té kérkesés ka reputacion dhe
kompetencé profesionale;

4) parashtruesi i kérkesés €shté i organizuar dhe ka siguruar kushtet pér punén e institucionit
té pagesave, pérkatésisht institucionit té parave elektronike né pérputhje me kété ligj dhe/ose me
rregulloret e miratuara né baze t€ kétij ligji;

5) parashtruesi 1 kérkesés ka strukturé t€ qart€ udhéheqése dhe organizative g€ pérfshin
ekzistencén e:

- procedurave t€ duhura pér identifikimin, menaxhimin, monitorimin dhe njoftimin e t& gjitha
rrezigeve ndaj t€ cilave €sht€ ose mund té ekspozohet institucioni i pagesave ose institucioni 1
parave elektronike,

- sistemit t€ duhur t€ menaxhimit me autorizime dhe pérgjegjési té pércaktuara qarté nése
kérkesa pér marrjen e lejes éshté parashtruar né pérputhje me nenin 16 té kétij ligji,

- sistemeve t€ kontrollit t€ brendshém, duke pérfshiré procedurat administrative, procedurat e
brendshme t€ menaxhimit t€ rreziget dhe procedurat e kontabilitetit, si dhe planin pér vazhdimési
té punés, té cilat jané t&€ pérshtatshme dhe proporcionale me natyrén, véllimin dhe
ndérlikueshmérin€ e shérbimeve té pagesave g€ do t€ ofroj€, pérkatésisht emetimin e parave
elektronike.

(4) Guvernatori miraton aktvendim pér regjistrim né regjistér nga neni 27 1 kétij ligji nése
vleréson se jané plotésuar kushtet e méposhtme:

1) ndaj kérkesés éshté dorézuar dokumentacion i kompletuar nga neni 16 paragrafi (6) 1 kétjj
ligji;

2) personi fizik ose juridik i cili né ményré té€ drejtpérdrejté ose té€ térthorté, népérmjet
marrédhénieve t€ ngushta, posedon pjesémarrje t€ kualifikuar né parashtruesin e kérkesés, ka
gjendje financiare dhe reputacion;

3) personat g€ jané anétaré€ t€ organit drejtues sé parashtruesit t&€ kérkesés kané reputacion dhe
kompetencé profesionale;

4) parashtruesi 1 kérkesé€s €sht€ 1 organizuar dhe 1 ka siguruar kushtet pér punén e institucionit
té pagesave, pérkatésisht institucionit t&€ parave elektronike n€ pérputhje me kété ligj dhe/ose me
rregulloret e miratuara né bazé té kétij ligji dhe

5) parashtruesi i kérkesés ka strukturé t€ pérshtatshme udhéheqése dhe organizative.

(5) Personi fizik nuk i plotéson kushtet pér reputacion sipas paragrafit (3) pikat 2 dhe 3 dhe
paragrafi (4) pika 2) dhe 3) t€ kétij neni nése:

1) 1 &shté shqiptuar sanksion pér kundérvajtje, ndalim pér ushtrimin e profesionit,
veprimtaris€ ose detyrés;

2) me aktgjykim té plotfuqishém 1 €shté shqiptuar ndalimi i1 ushtrimit t€ profesionit, té
veprimtaris€ ose t€ detyrés pér vepra penale;

3) me aktgjykim té€ plotfuqishém éshté dénuar me burgim té pakushtézuar mé shumé se
gjashté muaj pér aq koh€ sa zgjasin pasojat juridike t& aktgjykimit dhe/ose ka bashképunétor i
cili €shté dénuar me aktgjykim t& plotfuqishém me burgim té pakushtézuar mé shumé se gjashté
muaj pér aq koh€ sa zgjasin pasojat juridike t€ aktgjykimit;
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4) ka kryer funksion né organin drejtues né institucionin e pagesave, pérkatésisht institucionin
pér para elektronike ose personin tjetér juridik mbi té cilin &shté hapur procedura e likuidimit ose
falimentimit, pérve¢ nése pa médyshje, né bazé t& dokumenteve dhe t€ dhénave n€ dispozicion
€shté pércaktuar se personi nuk ka kontribuar né shfagjen e procedurés s€ likuidimit ose
falimentimit ose ka kryer funksionin menjéheré para ose pas shfagjes s€ shkaqeve qé kané sjellur
hapjen e procedurés s€ likuidimit ose falimentimit dhe

5) nuk 1 respekton dispozitat e kétij ligji dhe rregulloret e miratuara né€ bazé t& kétij ligji
dhe/ose nuk ka zbatuar ose nuk i zbaton dhe/ose ka vepruar ose vepron né kundérshtim me masat
ndaj subjekteve t€ mbikéqyrjes té shqiptuara nga guvernatori, me ¢ka ka gqené ose €shté rrezikuar
siguria dhe stabiliteti i institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucionit t€ parave elektronike
dhe kreditoréve té tij,

(6) Personi juridik nuk i plotéson kushtet pér reputacion sipas paragrafit (3) pika 2 dhe
paragrafi (4) pika 2 t€ kétij neni, nése:

1) nuk respekton dispozitat e kétij ligji dhe rregulloret e miratuara né bazé té kétij ligji
dhe/ose nuk i ka zbatuar ose nuk i zbaton dhe/ose ka vepruar ose vepron né kundérshtim me
masat ndaj subjekteve t€ mbikéqyrjes sé€ shqiptuara nga guvernatori, t€ kan€ rrezikuar ose
rrezikojné siguriné dhe stabilitetin e institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucionit té parave
elektronike dhe kreditoréve té tij;

2) me aktgjykim t&€ plotfuqishém i &shté shqiptuar dénim dyt€sor ndalim i pérkohshém pér
ofrimin e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike, pérderisa zgjasin
pasojat juridike t€ aktgjykimit;

3) me aktgjykim té plfuqishém i €shté shqiptuar dénimi ndalim i pérhershém pér ofrimin e
shérbimeve té pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike, pérderisa zgjasin pasojat
juridike t€ aktgjykimit;

4) me aktgjykim té plotfuqishém i éshté shqiptuar dénim dytésor ndalesé pér marrjen e lejes
pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike ose ndalesé
pér regjistrim né Regjistrin e institucioneve t€ pagesave, pérderisa zgjasin pasojat juridike té
aktgjykimit;

5) me aktgjykim t€ plotfuqishém i €shté shqiptuar dénim dytésor heqje t€ lejes pér ofrimin e
shérbimeve té pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike ose fshirje nga Regjistri 1
institucioneve t€ pagesave, pérderisa zgjasin pasojat juridike t€ aktgjykimit;

6) me aktgjykim t€ plotfuqishém i &shté shqiptuar dénim dytésor ndalim pér themelimin e
personave té rinj juridiké, pérderisa zgjasin pasojat juridike t€ aktgjykimit;

7) me aktgjykim t€ plotfuqishém 1 éshté shqiptuar dénim dytésor ndérprejre té€ personit
juridik, pér aq koh€ sa zgjasin pasojat juridike té aktgjykimit dhe

8) mbi t€ cilin éshté hapur proceduré likuidimi ose falimentimi.

(7) Leja sipas paragrafit (1) té€ kétij neni nuk mund t'u bartet personave t€ tjeré né€ proceduré
pér ndryshime statusore.

(8) Né& lejen vegmas shénohen shérbimet e pagesave nga neni 8 paragrafi (1) 1 kétij ligji, té
cilat mund t'i ofroj€ institucioni i pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike.

(9) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike, vazhdimisht duhet t'i
plotésojé kushtet nga paragrafét (3) dhe (4) té kétij neni.

(10) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike, €shté 1 detyruar qé
menjéheré ta njoftojé Bankén Popullore pér ¢do ndryshim né€ dokumentet, t&¢ dhénat dhe/ose
informacionet né bazé té t& cilave €shté léshuar leja.

(11) Nése kérkesa nuk éshté e kompletuar, Banka Popullore e njofton parashtruesin e kérkesés
té dorézojé dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet mé s€ shumti né afat prej 30 ditésh.

(12) Né afatet nga paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni neni nuk llogariten afatin sipas paragrafit
(11) t& kétij neni afatin.
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Refuzimi i kérkesés pér marrjen e lejes

Neni 20
(1) Guvernatori me aktvendim e refuzon kérkesén pér marrjen e lejes pér ofrimin e
shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht lejen pér emetimin e parave elektronike nga neni 16
paragrafi (1), neni 17 paragrafi (1) dhe neni 18 paragrafi (1) té kétij ligji, nése:

1) nuk &éshté plotésuar njéri nga kushtet sipas nenit 19 paragrafi (3) 1 kétij ligji;

2) kérkesa pérmban té dhéna t€ pasakta ose t&é pavérteta ose €shté parashtruar nga personi
juridik 1 cili nuk ka vepruar né€ pérputhje me paragrafin (4) t€ nenit 17 dhe/ose paragrafin (4) té
nenit 18 té kétij ligji;

3) vleréson se pér shkak t& ekzistimit t€ marrédhénieve t& aférta t€ parashtruesit me persona té
tjeré juridiké ose fiziké, mbikéqyrja mbi institucionin e pagesés, pérkatésisht institucionin pér
para elektronike né pérputhje me kété ligj, do t€ pamundésohej ose do té réndohej dukshém;

4) vleréson se pér shkak t€ kryerjes s€ veprimtarive nga neni 11 paragrafét (2) dhe (3) t&€ kétij
ligji, do t€ rrezikohej stabiliteti dhe siguria e punés s€ institucionit t€ pagesave pérkatésisht
institucionit té parave elektronike ose se pér shkak t€ kétyre veprimtarive, mbikéqyrja mbi
institucionin e pagesés pérkatésisht institucionin pér para elektronike né pérputhje me kété ligj,
do t€ pamundésohej ose do té réndohej dukshém;

5) ka arsye t€ bazuar pér t€ dyshuar né ligjshmériné e prejardhjes s€ parave, reputacionin ose
identitetin e vérteté t€ personit € ka parashtruar kérkesén, personave g€ jané anétaré t€ organeve
té tij drejtuese ose personave té lidhur me ta, si dhe nése me vendim t€ formés sé€ preré€ t€ organit
kompetent éshté pércaktuar se personi qé ka parashtruar kérkesén, personat qé jané€ anétaré té
organeve drejtuese ose personat e lidhur me t€ jané pérfshiré né pastrim parash ose vepra té tjera
penale;

6) vleréson se pér shkak té rregulloreve dhe praktikave té shtetit t& tret€ q€ zbatohen pér
personat me t& cilét parashtruesi i kérkesés ka lidhje té aférta, mbikéqyrja mbi institucionin e
pagesave, pérkatésisht institucionin pér para elektronike né pérputhje me kété ligj do té
pamundésohej ose do t&€ réndohej dukshém.

(2) Guvernatori me aktvendim e refuzon kérkesén pér regjistrim né regjistrin nga neni 16
paragrafi (5) 1 kétij ligji, nése:

1) nuk &shté plotésuar njé nga kushtet sipas nenit 19 paragrafi (4) i kétij ligji;

2) kérkesa pé&rmban té dhéna t€ pasakta ose t&€ pavérteta ose &shté parashtruar nga personi
juridik i cili nuk ka vepruar né pérputhje me paragrafin (4) té€ nenit 17 dhe/ose paragrafin (4) t&
nenit 18 té kétij ligji;

3) vleréson se pér shkak té ekzistimit t€ marrédhénieve té aférta, mbikéqyrja mbi institucionin
e pages€s, pérkatésisht institucionin pér para elektronike né€ pérputhje me kété ligj, do té
pamundésohej ose do t€ réndohej dukshém;

4) vleréson se pér shkak té kryerjes s€ veprimtarive nga neni 11 paragrafét (2) dhe (3) té kétij
ligji, do té rrezikohej stabiliteti dhe siguria e punés sé institucionit t&€ pagesave pérkatésisht
institucionit t€ parave elektronike ose se pér shkak t€ kétyre veprimtarive, mbikéqyrja mbi
institucionin e pagesés pérkatésisht institucionin pér para elektronike né pérputhje me kété ligj,
do té pamundésohej ose do té réndohej dukshém;

5) ka arsye t€ bazuar pér té dyshuar n€ ligjshmériné e prejardhjes sé parave, reputacionin ose
identitetin e vérteté t€ personit q€ ka parashtruar kérkesén, personave g€ jan€ anétaré té organeve
té tij drejtuese ose personave t€ lidhur me ta, si dhe nése me vendim t€ formés sé€ preré€ t€ organit
kompetent éshté pércaktuar se personi q€ ka parashtruar kérkesén, personat g€ jané€ anétaré té
organeve drejtuese ose personat e lidhur me t€ jané pérfshiré né pastrim parash ose vepra té tjera
penale;
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6) vleréson se pér shkak té rregulloreve dhe praktikave t€ shtetit t& treté q€ zbatohen pér
personat me t€ cilét parashtruesi i kérkesés ka lidhje t& ngushta, mbikéqyrja mbi institucionin e
pagesave pérkatésisht institucionin pér para elektronike né€ pérputhje me kété ligj do t&
pamundésohej ose do t€ réndohej dukshém.

(3) NE€ rast se kérkesa pér marrjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve té pagesave pérkatésisht
lejen pér emetimin e parave elektronike ose regjistrimin né regjistér refuzohet pér arsyet nga
paragrafét (1) pika 4 dhe (2) pika 4 té€ kétij neni, guvernatori né shpjegimin e aktvendimit me té
cilin refuzohet kérkesa i sugjeron parashtruesit t€¢ kérkes€s pér mundésiné pér t€ themeluar
shogéri tregtare t€ veganté dhe t€ parashtrojé kérkes€ té re pér marrjen e lejes pér dhénien e
shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht lejen pér emetimin e parave elektronike pér két€ shoqéri
tregtare ose pér regjistrim né regjistér.

Plotésimi i lejes, heqja e lejes pér ofrimin e shérbimeve té pagesave pér shkak té emetimit
té parave elektronike

Neni 21

(1) Nése institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, pas marrjes s€
lejes pér ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht pér emetimin e parave elektronike, ka
pér géllim t€ ofroj€ edhe shérbime té pagesave qé nuk jané t€ pércaktuara né€ leje, €shté i detyruar
t’1 parashtrojé kérkesé¢ Banké&s Popullore pér plotésimin e lejes, né€ pérputhje me dispozitat e
nenit 16 té kétij ligji.

(2) Nése institucioni i pagesave ka pér g€llim té emetoj€ para elektronike, éshté i detyruar qé
té parashtrojé kérkesé né Bankén Popullore pér marrjen e lejes pér emetimin e parave elektronike
né pérputhje me dispozitat e nenit 16 t& kétij ligji.

(3) NEé rastet sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, Guvernatori miraton aktvendim pér l&€shimin e
lejes pér emetimin e parave elektronike dhe shfugizohet aktvendimi pér l€shimin e lejes pér
dhénien e shérbimeve t€ pagesave ose aktvendimin pér refuzimin e kérkesés.

(4) N¢ afat prej 15 ditésh nga marrja ¢ lejes sipas paragrafit (3) t€ kétij neni institucioni i
parave elektronike €shté 1 detyruar t€ dorézojé né Bankén Popullore déshmi pér ndryshimin e
kryer n€ Regjistrin Qendror t€ Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut.

(5) Banka Popullore, pas marrjes s€¢ déshmis€ sipas paragrafit (4) té kétij neni, e fshin
institucionin e pagesave nga Regjistri i institucioneve té pagesave.

(6) Né procedurén e vendimmarrjes sipas kérkesé€s nga paragrafét (1) dhe (2) té€ kétij neni
zbatohen né€ ményré té duhur dispozitat e neneve 19 dhe 20 té kétij ligji.

(7) Késhilli 1 Bankés Popullore i1 pércakton dokumentet, t&¢ dhénat dhe/ose informacionet qé
dorézohen ndaj kérkesés nga paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni, ményrén e paraqitjes sé tyre dhe
ményrén dhe procedurén pér vlerésimin e tyre.

Leje pér ndryshime statusore

Neni 22

(1) Institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, mund té kryejé
ndryshime t€ statusit me lejen e marré paraprake nga guvernatori, pér ¢ka né Bankén Popullore
parashtron kérkesé me dokumente, t€ dhéna dhe/ose informata té cilat u referohen ndryshimeve
té statusit pér té cilat parashtrohet kérkesa.

(2) Ndryshimet e statusit mund t€ kryhen vet€ém tek institucionet e pagesave, pérkatésisht
institucionet pér para elektronike té themeluara dhe me seli né Republikén e Magedonisé sé
Veriut n€ pérputhje me kété lig;j.
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(3) Me kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, Guvernatori miraton aktvendim pér 1€shimin
e lejes pér ndryshim t€ statusit ose pér refuzimin e kérkesés né afat prej 60 ditésh nga dita e
parashtrimit té€ kérkesés sé kompletuar.

(4) Nése kérkesa nuk éshté e kompletuar, Banka Popullore e njofton parashtruesin e kérkesés
qé€ t€é dorézojé dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet lidhur me ndryshimet statusore pér
té cilat &shté paraqitur kérkesa né afat prej 30 ditésh.

(5) Né afatin sipas paragrafit (3) t&€ kétij neni nuk llogaritet afati sipas paragrafit (4) té kétij
neni.

(6) Késhilli 1 Bank&s Popullore sipas aktit nénligjor t&€ nenit 16 paragrafi (17) 1 kétij ligji i
pércakton mé hollésisht dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet dhe procedurén pér
marrjen e lejes pér ndryshime té statusit t€ institucionit t€ pages€s pérkatésisht institucionin pér
para elektronike.

Pélqimi pér anétarét e organit drejtues dhe pér fitimin e pjesémarrjes sé kualifikuar

Neni 23

(1) Pér emérimin e anétaréve t€ organit drejtues, t€ institucionit t€ pagesés, pérkatésisht
institucioni i parave elektronike, parashtron kérkesé né Bankén Popullore pér marrjen e pélqimit
paraprak.

(2) Kérkesa pér emérimin e anétarit té organit drejtues parashtrohet né pérputhje me dispozitat
e nenit 16 té kétij ligji.

(3) Personi fizik ose juridik qé synon t&€ fitojé pjes€marrje té kualifikuar, né ményré té
drejtpérdrejt ose indirekte népérmjet personave qme t€ cilét ka marrédhénie t€ aférta té rrisé
pjesémarrjen né€ até ményré qé t& fitojé s€ paku 20%, 30% ose 50% nga numri i pérgjithshém 1
aksioneve ose nga aksionet e l1€shuara me t€ drejt€ vote ose nga pjesémarrja né institucionin e
pagesave ose né institucionin e parave elektronike, pavarésisht nése aksionet ose pjes€marren i
fiton gradualisht ose menjéheré, deri te Banka Popullore parashtron kérkesé pér marrjen e
pélqimit paraprak pér fitimin né pérputhje me nenin 16 t€ kétij ligji.

(4) Personi fizik ose juridik i cili né bazé t€ vendimit t& gjykatés ose organit kompetent né
pérputhje me ligjin ka fituar pjesémarrje t€ kualifikuar, n€ ményré€ t€ drejtpérdrejt ose t& térthorté
népérmjet personave qé€ ka marrédhénie té aférta e rrit pjesémarrjen né até€ ményré qé ka fituar sé
paku 20%, 30% ose 50% nga numri 1 pérgjithshém 1 aksioneve ose nga aksionet e léshuara me t&
drejté vote ose nga pjesémarrja né institucionin e pagesave ose né institucionin e parave
elektronike, n€ afat prej dhjeté ditésh nga hyrja n€ fuqi dhe/ose plotfugishméria e vendimit, deri
te Banka Popullore parashtron kérkesé pér marrjen e pélqimit pér fitimin né pérputhje me
dispozitat e nenit 16 té kétij ligji.

(5) Me pérjashtim té paragrafit (3) dhe (4) té kétij neni, nése personi fizik ose juridik synon té
fitoj€ pjesémarrje té kualifikuar, n€ ményré t€ drejtpérdrejt ose indirekte népérmjet personave qé
ka marrédhénie t€ aférta, ose né baz€ t€ vendimit t€ gjykatés ose organit kompetent né€ pérputhje
me ligjin e rrit pjes€marrjen né at€ ményré q€ do té fitoj€ sé paku 50% nga numri 1 pérgjithshém
I aksioneve ose nga aksionet e 1éshuara me t€ drejté vote ose nga pjesémarrja né institucionin e
pagesave ose né institucionin e parave elektronike me qasje t€ leht€suar, pa marré parasysh nése
aksionet apo pjesémarrjen e fiton gradualisht apo menjéheré, deri te Banka Popullore parashtron
kérkesé pér marrjen e pélqimit paraprak pér fitim né pérputhje me dispozitat e nenit 17,
pérkatésisht nenit 18 t& kétij ligji.

(6) Ndaj kérkes€s nga paragrafét (3), (4) dhe (5) t€ kétij neni vecganérisht dorézohen
dokumente, t€ dhéna dhe informacione nga neni 16 paragrafi (2) pika 16 alinea 1 dhe/ose 2 si
dhe té dhéna pér numrin e aksioneve ose madhésin€ e pjes€marrjes né institucionin e pagesés ose
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institucionin pér para elektronike qé planifikon t’i fitojé dhe pjesémarrjen né pérqindje né€ numrin
e pérgjithshém té aksioneve ose aksioneve té Iéshuara me té drejté€ vote ose né pjesémarrjen, pas
fitimit t€ planifikuar t€ aksioneve ose pjes€marrjes né institucionin e pagesave, pérkatésisht né
institucionin pér para elektronike.

(7) Personi fizik ose juridik i cili synon t& fitojé sé paku 50% t& numrit t€ pérgjithshém té
aksioneve ose t&€ aksioneve t&€ léshuara me té drejt€ vote ose nga pjes€émarrja né institucionin e
pagesés, pérkatésisht né institucionin ¢ parave elektronike, ndaj kérkesés nga paragrafét (3), (4)
dhe (5) té kétij neni, pérve¢ dokumenteve, t€ dhénave dhe/ose informacioneve sipas paragrafit
(6) t& kétij neni, bashkéngjit edhe plan pér tre vitet e para afariste t€ punés, me projeksion té
raporteve financiare, si dhe t€ dhéna pér ndryshimet e planifikuara né aktivitetet afariste,
organizimin ose udhé&hegjen me institucionin e pagesave, pérkatésisht institucionin pér para
elektronike.

(8) Késhilli 1 Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 16 paragrafi (17) 1 kétij ligji 1
pércakton mé hollésisht dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet nga paragrafét (6) dhe (7)
té kétij neni, ményrén e dorézimit t€ tyre, si dhe procedurén e vlerésimit té tyre.

Vendimmarrje sipas kérkesés pér pélqim pér anétarét e organit drejtues dhe pér fitimin e
piesémarrjes sé kualifikuar

Neni 24

(1) Guvernatori miraton aktvendim pér dhénien e pélqimit paraprak pér anétarét e organit
drejtues ose pér fitimin e pjes€marrjes s€ kualifikuar ose pér refuzimin e kérkesés né afat prej 60
dit€sh nga parashtrimi i kérkesés nga neni 23 paragrafi (1), (3), (4), (5) dhe (7) t€ kétij ligji.

(2) Nése kérkesa nuk éshté e kompletuar, Banka Popullore e njofton parashtruesin e kérkesés
qé té€ dorézojé dokumentet, t&€ dhénat dhe/ose informacionet mé s€ shumti né afat prej 30 ditésh.

(3) N¢ afatin sipas paragrafit (1) té kétij neni nuk llogaritet afati sipas paragrafit (2) té kétij
neni.

(4) Guvernatori miraton aktvendim pér dhénien e pélqimit paraprak pér anétarét e organit
drejtues nése:

1) ndaj kérkesés éshté dorézuar dokumentacion i kompletuar nga neni 16 paragrafi (2) pika 17
i kétij ligji dhe

2) personi ka reputacion dhe kompetencé profesionale.

(5) Guvernatori miraton aktvendim pér dhénien e pélqimit paraprak pér fitimin e pjesémarrjes
sé€ kualifikuar nése:

1) ndaj kérkesés €shté dorézuar dokumentacion i kompletuar nga neni 23 paragrafét (6) ose
(7) té kétij ligji;

2) personi ka aftési financiare dhe reputacion dhe

3) nése éshté e zbatueshme, dokumentet dhe t€ dhénat nga neni 23 paragrafi (7) 1 kétyj ligji
tregojné strukturé t€ qarté drejtuese dhe strukturé organizative né pérputhje me nenin 19
paragrafi (4) pika 5 e kétij ligji.

(6) Personi fizik ose juridik éshté i detyruar q€ né afat prej 180 ditésh nga dita e marrjes sé
pélgimit t'1 fitojé aksionet ose pjes€marrjen né€ institucionin e pagesave, pérkatésisht né
institucionin pér para elektronike. Pas skadimit t& kétij afati, &shté e detyrueshme procedura pér
marrjen e pélqimit té ri.

(7) Guvernatori me aktvendim e refuzon kérkesén nga neni 23 paragrafét (1), (3), (4), (5) dhe
(7) té kétij ligji nése:

1) kérkesa nuk pérmban dokumentacionin e plot¢;

2) kérkesa pérmban té dhéna té pasakta ose t€ pavérteta;
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3) nuk éshté ploté€suar njéri nga kushtet sipas paragrafit (4) pika 2, pérkatésisht paragrafi (5)
pikat 2 dhe 3 t& kétij neni:

4) vleréson se gjendja financiare e personit nuk éshté e pérshtatshme pér vlerén e aksioneve
ose pjesémarrjeve q¢ ai synon t'i fitojé dhe llojin dhe véllimin e aktiviteteve q€ kryen institucioni
1 pagesés ose institucioni i parave elektronike;

5) ekzistojné arsye t€ bazuara pér t&€ dyshuar né ligjshmérin€ e burimeve t€ mjeteve pér fitimin
e pjes€marrjes sé€ kualifikuar né institucionin e pagesés ose institucionin pér para elektronike;

6) ekzistojné arsye t€ bazuara pér t€ dyshuar se lidhjet e ngushta dhe/ose struktura
organizative dhe pron€sore e personit ose grupit q€ i pérket, mund té pengojné kryerjen e
mbikéqyrjes efikase té€ institucionit t€ pagesave ose institucionit t€ parave elektronike dhe

7) ekzistojné arsye t€ bazuara pér té€ dyshuar se fitimi i1 planifikuar 1 pjesémarrjes s€
kualifikuar né institucionin e pagesave ose institucionin pér para elektronike ka lidhje me
pastrimin e parave dhe/ose financimin e terrorizmit ose fitimi i planifikuar rrit rrezikun e
pastrimit t€ parave dhe/ose financimit t€ terrorizmit.

(8) Nése guvernatori e refuzon kérkesén pér shkak té ekzistimit té arsyeve sipas paragrafit (7)
pika 7) t€ kétij neni, Banka Popullore menjéheré e njofton Drejtoriné e Zbulimit Financiar.

(9) Vlerésimi i gjendjes s€ reputacionit nga paragrafét (4) pika 2 dhe (5) pika 2 té kétij neni,
béhet né€ pérputhje me nenin 19 paragrafét (5) dhe (6) t€ kétij ligji.

Zvogélimi i pjesémarrjes sé kualifikuar

Neni 25

Personi fizik ose juridik i cili synon, n€ ményré t€ drejtpérdrejt ose té térthorté, népérmjet
personave me té cilét ka lidhje t€ aférta, t&€ zvog€lojé pjes€marrjen e tij t€ kualifikuar né
institucionin e pagesave ose institucionin pér para elektronike ashtu q€ pjesémarrja e tij né
numrin ¢ pérgjithshém té aksioneve ose aksioneve t& 1éshuara me t€ drejté€ vote ose pjesémarrja
do t€ zvogélohet nén 20%, 30% ose 50%, pavarésisht n€se aksionet ose pjes€émartja tjetérsohet
gradualisht apo menjéheré, €shté 1 detyruar t&€ paktén 30 dit€ para realizimit t&€ zvogélimit té
pjesémarrjes s€ kualifikuar ta njoftojé Bankén Popullore pér pjesémarrjen e tij t€ kualifikuar para
dhe pas zvogélimit.

Pélqimi pér themelimin e filialit né shtetin e treté

Neni 26

(1) Institucioni i1 pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike me seli né Republikén
e Magedonisé s€ Veriut mund t€ ofroj€ shérbime té pagesave dhe/ose t& emetojé para elektronike
né shtetin e treté vetém népérmjet filialit.

(2) Pér themelimin e filialit n€ shtetin e treté, institucioni 1 pagesés, pérkatésisht institucioni i
parave elektronike, &shté 1 detyruar t€ marré aktvendim me t€ cilin jepet pélqimi nga guvernatori
(né tekstin e métejmé: pélqim pér themelimin e filialit né shtetin e treté).

(3) Institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike i cili synon té
themeloj€ filial n€ shtetin e tret€ €shté 1 detyruar q€ né€ pérputhje me dispozitat e nenit 16 t& kétij
ligji t€ parashtrojé kérkes€ pér marrjen e pélqimit pér themelimin e filialit né shtetin e treté ndaj
té cilit 1 bashkéngjit dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet e méposhtme:

1) shtetin né té cilin synon t& themelojé filial.

2) plan afarist pér tre vitet e para t€ punés, 1 cili duhet t€ pé€rmbajé listén e shérbimeve té
pagesave q€ synon t'i ofrojé népérmjet filialit dhe menaxhimit té filialit;
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3) strukturén organizative té institucionit t€ pagesave, pérkatésisht té institucionit t& parave
elektronike;

4) listén me emrat, mbiemrat dhe adresat e personave g€ do t€ jené pérgjegjés pér punén e
filialit dhe

5) adresén e filialit né shtetin e tret€ ku Banka Popullore do t€ mund t€ marré
dokumentacionin lidhur me punén e filialit.

(4) Guvernatori vendos né afat prej 90 ditésh nga dita e pranimit t€ kérkesés sé kompletuar
sipas paragrafit (3) té kétij neni.

(5) Guvernatori do ta refuzojé kérkesén pér themelimin e filialit né shtetin e treté nése né bazé
té dokumentacionit q¢ disponon konstaton se institucioni i pagesé€s, pérkatésisht institucioni i
parave elektronike:

1) nuk ka strukturé té pérshtatshme organizative, teknike dhe kadrovike ose gjendje té
pérshtatshme financiare pér sigurimin e véllimit t€ planifikuar t€ shérbimeve té pagesave né
shtetin e treté;

2) nése né pérputhje me rregulloret e atij shteti té tret¢ dhe/ose ményrén e zbatimit té
rregulloreve, vleréson se nuk do té keté bashképunim pérkat€s dhe shkémbim informacioni
ndérmjet Bank&s Popullore dhe organit mbikéqyrés sé shtetit qé kérkohet hapja e filialit dhe se
zbatimi i mbikéqyrjes né pérputhje me dispozitat e kétij ligji do t€ pamundésohej ose do té
pengohej ndjeshém ose

3) me themelimin e filialit n€ shtetin e tret€¢ shmang rregulloret dhe rregullat mé t€ rrepta qé
jané né fuqi n€ Republikén e Magedonisé s¢ Veriut.

(6) Institucioni 1 pagesés, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike, i1 cili ka marré
pélgimin pér themelimin e filialit n€ shtetin e tret€ dhe ka pér géllim t€ béjé ndryshime né
dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, éshté i detyruar ta
njoftojé Bankén Popullore s€ paku njé muaj para se t€ b&j€ ndryshimin.

(7) Guvernatori heq pé€lqimin ndaj institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucionit t&
parave elektronike pér themelimin e filialit né shtetin e treté, nése:

1) pércaktohet se institucioni i pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike nuk éshté
mé 1 afté né ményré organizative, teknike dhe kadrovike pér t€ ofruar shérbimet e pagesave pér
té cilat &shté dhéné pélqimi;

2) institucioni 1 pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike népérmjet filialit nuk 1
respekton rregulloret té shtetit t€ treté;

3) n€ bazé t€ shpérndarjes territoriale t€ ofrimit t& shérbimeve té€ pagesave, rrjedh se né até
ményré institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike shmang rregulloret
dhe rregullat mé té rrepta q€ zbatohen né€ Republikén e Magedonisé s€ Veriut.

4) organi kompetent i shtetit t€ tret€ 1 ndalon institucionit t€ pagesave, pérkatésisht
institucionit té parave elektronike t€ ofrojé shérbime té€ pagesave né territorin e tij;

5) filiali nuk fillon me puné né afat prej 6 muajve nga data e marrjes s€ pélqimit pér
themelimin e filialit né shtetin e treté;

6) filiali vazhdimisht pér mé shumé se gjashté muaj nuk 1 ka kryer aktivitetet e shénuara né
pélgimin ose

7) pércaktohet se pélqimi pér themelimin e filialit n€ shtetin e treté éshté¢ dhéné né bazé té té
dhénave t€ pasakta ose té pavérteta.

(8) Késhilli i Bankés Popullore sipas aktit nénligjor t& nenit 16 paragrafi (17) i kétij ligji do t'i
pércaktojé né hollési dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (3) t&€ kétij
neni, ményrén e dorézimit t€ tyre, si dhe kushtet dhe procedurén pér dhénien e pélqimit.
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Regjistri i institucioneve té pagesave dhe Regjistri i institucioneve té parave elektronike

Neni 27

(1) Banka Popullore mban Regjistrin e institucioneve té pagesave dhe Regjistrin e
institucioneve pér para elektronike

(2) Regjistri i institucioneve té€ pagesave né veganti pérmban:

1) emrin dhe selin€ e institucionit t€ pagesave, llojin e shérbimeve t€ pagesave pér té cilat
€shté léshuar leja pér dhénien e shérbimeve té€ pagesave, emrin dhe selin€ e agjentéve té
institucionit t& pagesave dhe llojin e shérbimeve t& pagesave t€ dhéna nga agjenti dhe emrin dhe
seliné e filialit e hapur né shtetin - anétar nikoqir dhe/ose né vendin e tret¢,;

2) emrin dhe seliné e institucionit t€ pagesave me qasje t&€ lehtésuar, llojin e shérbimeve t&
pagesave pér t€ cilat &shté léshuar leja pér dhénien e shérbimeve t€ pagesave, emrin dhe seliné e
agjentéve té institucionit t&€ pagesave dhe llojin e shérbimeve t€ pagesave t€ ofruara nga agjenti;

3) emrin dhe selin€ e institucionit t& pagesave € ofron vetém shérbime pér dhénien e
informacioneve pér llogarité e pagesave dhe emrin dhe seliné e agjentéve t€ institucionit t&
pagesave;

4) emrin, selin€ e emetuesit t€ instrumenteve t€ pages€s nga neni 3 paragrafi (1) pika 11 alinea
a) dhe b) t€ kétij ligji dhe pérshkrimin e aktivitetit pér t€ cilin €shté dérguar njoftim né pérputhje
me nenin 3 paragrafi (3) 1 kétij ligji dhe

5) emrin dhe selin€ e operatorit t€ rrjeteve t€ komunikimit elektronik ose dhénésit té
shérbimeve t€ komunikimit elektronik nga neni 3 paragrafi (1) pika 12 té kétij ligji dhe
pérshkrimi 1 aktivitetit pér té cilin €shté dérguar njoftim né pérputhje me nenin 3 paragrafi (6) 1
kétij ligji.

(3) Regjistri i institucioneve pér para elektronike duhet t€ pérmbajé vecanérisht:

1) emrin dhe seliné e institucionit té parave elektronike;

2) emrin dhe selin€ e institucionit té parave elektronike me qasje t€ lehtésuar;

3) emrin dhe selin€ e agjentéve t€ institucionit té parave elektronike dhe

4) emrin dhe selin€ e filialit t€ hapur n€ shtetin-anétar dhe/ose né€ shtetin e treté t€ institucionit
té parave elektronike nga pika 1) e kétij paragrafi.

(4) Regjistri sipas paragrafit (2) dhe paragrafi (3) t€ kétij neni pérmban informacione edhe pér
institucionin e pagesave, pérkatésisht institucionin pér para elektronike té cilit 1 €shté hequr leja
pér ofrimin e shérbimeve t& pagesave ose l1€shimin e parasé elektronike, pérkatésisht éshté hequr
regjistrimi né regjistér.

(5) Regjistrat sipas paragrafit (1) t€ kétij neni udhéhigen né formé elektronike, jané publike
dhe jané té disponueshém né fagen e internetit t€ Bankés Popullore. Banka Popullore i pérditéson
té dhénat nga regjistrat sipas paragrafit (1) t€ kétij neni né bazé t€ rregullt.

(6) Banka Popullore menjéheré e njofton Trupin Bankar Europian pér:

1) ¢do regjistrim dhe ndryshim té t€ dhénave né regjistrat sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe

2) heqgjen e lejes s€ institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucionit t€ parave elektronike
ose shfuqizimin e aktvendimit pér regjistrim né Regjistrin e institucionit t& pagesave q€ ofron
vetém shérbime pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave, si dhe arsyet e revokimit
té lejes ose shfuqizimin e aktvendimit.

(7) Késhilli i Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 16 paragrafi (17) i kétij ligji do té
pércaktojé mé holl€sisht pé&rmbajtjen dhe ményrén e mbajtjes s€ regjistrave dhe ményrén e
fshirjes s€ t€ dhénave nga regjistrat sipas paragrafit (1) 1) t& kétij neni.
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Kapitulli 111
Standarde prudente pér punén e institucioneve té pagesave dhe té institucioneve té para
elektronike

Kapitali fillestar i institucioneve té pagesave dhe I institucioneve té parave elektronike

Neni 28

(1) Institucioni i pagesave themelohet me kapital fillestar prej:

1. s& paku 1.300.000 denaré pér ofrimin e shérbimeve t& pagesave nga neni 8 paragrafi (1)
pika 6 1 kétij ligji;

2. s€ paku 3.100.000 denaré pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave nga neni 8 paragrafi (1)
pika 7 1 kétij ligji, dhe

3. s& paku 7.800.000 denaré pér ofrimin e shérbimeve té€ pagesave nga neni § paragrafi (1)
pikat 1, 2, 3, 4 dhe/ose 5 té kétij ligji.

(2) Nése institucioni i pagesave ofron disa lloje té shérbimeve t€ pagesave nga neni 8 1 kétij
ligji, duhet té sigurojé kapital fillestar né vlerén mé t€ larté pér shérbimin pérkatés té pércaktuar
né paragrafin (1) té kétij neni.

(3) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ kétij neni, institucioni i pagesave i cili do t& japé
shérbime t& pagesave me qasje t€ lehtésuar themelohet me kapital fillestar prej sé paku 1.300.000
denaré.

(4) Institucioni i parave elektronike themelohet me kapital fillestar sé paku 21.700.000 denaré.

(5) Me pérjashtim té paragrafit (4) t& kétij neni, institucion pér para elektronike qé€ do té
emetojé para elektronike me qasje té lehtésuar do té themelohet me kapital fillestar prej s€ paku
3.620.000 denaré.

(6) Kapitali fillestar nga paragrafét (1), (2), (3), (4) dhe (5) té kétij neni dhe té gjitha rritjet e
métejshme t€ kapitalit fillestar duhet t€ jen€ vetém né formé financiare dhe duhet té paguhen né
térési, ku kapitali fillestar 1 paguar plotésisht, shénohet si kryegjé themelore né regjistrin tregtar
té cilin e mban Regjistri Qendror 1 Republikés s¢ Magedonisé€ s€ Veriut.

(7) Institucioni 1 pagesave dhe institucioni i parave elektronike jané té detyruar qé
vazhdimisht ta ruajn€ vlerén e kapitalit fillestar nga paragrafét (1), (2), (3), (4) dhe (5) té kétij
neni.

(8) Kapitali fillestar nga paragrafét (1), (2), (3), (4) dhe (5) t€ kétij neni, si dhe t€ gjitha rritjet
e métejshme t€ kapitalit fillestar, nuk mund t&€ zvogélohen me kthim té depozitave t€ paguara pér
aksionarét ose partnerét.

(9) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor i pércakton pozitat nga té€ cilat pérb&het
kapitali fillestar dhe mjetet personale té€ institucionit t&€ pagesés dhe institucionit té parave
elektronike nga ky nen dhe neni 29 i kétij ligji.

Mjetet vetjake té institucionit té pagesave

Neni 29

(1) Institucioni i pagesave i cili ofron shérbime t&€ pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pikat 1, 2,
3, 4, 5 dhe/ose 6 t&€ kétij ligji €shté 1 detyruar qé vazhdimisht té disponojé me vleré té mjeteve
vetjake e cila nuk mund té jeté mé e vogél nga vlera mé e lart€é ndérmjet vlerés sé kapitalit
fillestar nga neni 28 1 kétij ligji dhe vlerés s€ mjeteve vetjake t€ pércaktuara n€ pérputhje me
paragrafin (2) té kétij neni.

(2) Pér nevojat e paragrafit (1) t€ kétij neni, vlera e mjeteve vetjake fitohet kur shuma e
elementeve sipas paragrafit (3) t€ kétij neni shumézohet me koeficientin "k" t& pércaktuar né
paragrafin (6) t€ kétij neni.
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(3) Institucioni 1 pagesave gjaté pércaktimit t€ vlerés s¢ mjeteve vetjake q€ disponon, pérdor
shumén e kétyre elementeve:

a) 4,0% té pjesés sé véllimit t€ pagesave deri né 310.000.000 denaré,

b) 2,5% té pjesés sé véllimit t€ pagesave mbi 310.000.000 denaré deri né€ 620.000.000 denaré,

c) 1,0% té pjesés sé& véllimit t€ pagesave mbi 620.000.000 deri 6.200.000.000 denaré,

¢) 0,5% té pjesés sé véllimit t€ pagesave mbi 6.200.000.000 deri 15.400.000.000 denaré dhe

d) 0,25% e pjesés sé véllimit t€ pagesave mbi 15.400.000.000 denaré.

(4) Véllimi i pagesave sipas paragrafit (3) té kétij neni paraget nj€ t€ dymbédhjetén nga vlera
e pérgjithshme e transaksioneve t€ pagesave t€ kryera nga institucioni 1 pages€s né 12 muajt
paraprak.

(5) Nése institucioni 1 pagesave ende nuk ka filluar me kryerjen e veprimtarisé ose kryen
veprimtari né periudhé mé té€ shkurtér se 12 muaj, véllimi i pagesave sipas paragrafit (3) t& kétij
neni paraqget njé t€ dymbédhjetén e vlerés s€ pérgjithshme t€ projektuar té€ transaksioneve té
pagesave ¢ jané planifikuara té kryhen né vitin e par€ t€ punés té€ shénuara né planin afarist nga
neni 16 paragrafi (2) pika 6 t€ kétij ligji, pas rregullimeve t€ mundshme me kérkes€ t€ Bankés
Popullore.

(6) Koeficienti "k" qé pérdoret gjaté llogaritjes sé vlerés s€ mjeteve vetjake té institucionit té
pagesave sipas paragrafit (2) t€ kétij neni €shté:

a) 0.5, nése institucioni 1 pagesave jepé vetém shérbimet e pagesave nga neni 8 paragrafi (1)
pika 6 ose

b) 1, nése institucioni i pagesave ofron ndonjé nga shérbimet e pagesave nga neni 8§ paragrafi
(1) pikat 1, 2, 3, 4 dhe/ose 5.

(7) Detyrimi nga ky nen nuk i referohet institucionit t&€ pagesave, i cili éshté anétar i grupit
bankar, personi amé i t€ cilit €sht€¢ me seli né Republikén e Magedonisé s€ Veriut dhe éshté
subjekt 1 supervizionit s€ konsoliduar né pérputhje me ligjin q€ rregullon punén e bankave ose
kur €shté anétar 1 grupi bankar, personi amé i té cilit €&sht€ me administraté gendrore jashté
vendit, me kusht q€ organi supervizor né vendin ku &shté regjistruar selia e personit amé té
praktikojé supervizion adekuat t€ konsoliduar, t€ paktén identik me ményrén dhe véllimin e
pércaktuar me ligjin qé rregullon funksionimin e bankave.

(8) Banka Popullore, n€ bazg t€ vlerésimit t€ proceseve t€ menaxhimit té rrezigeve, t€ dhénave pér
humbjet e pésuar si pasoj€¢ e ngjarjeve t€ rrezikut dhe sistemeve t€ kontrollit t€¢ brendshém t&
institucionit t& pagesave, mund t&€ urdhéroj€ institucionin e pages€s q€ t€ disponojé vleré t€ mjeteve
vetjake e cila éshté mé s€ shumti 20% mé e lart€ se vlera e mjeteve vetjake t€ institucionit t€ pagesave
sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

(9) Banka Popullore, me kérkesén e institucionit t€ pagesave, né bazé t& vlerésimit té
proceseve t&€ menaxhimit té rrezigeve, t€ dhénave pér humbjet e pé€suara si pasoj€ e ngjarjeve té
rrezikut dhe sistemeve t€ kontrollit t€ brendshém té institucionit t€ pagesave, mund t€ lejojé
institucionin e pagesés qé t€ disponoj€ me vleré té€ mjeteve vetjake e cila &shté mé s€ shumti 20%
mé e lart€ se vlera e mjeteve vetjake t€ institucionit t€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

Mjetet vetjake té institucionit té parave elektronike

Neni 30
(1) Institucioni i parave elektronike &shté i1 detyruar g€ vazhdimisht t&€ disponojé me vleré té
mjeteve personale e cila nuk mund té jet€ mé e vogél se vlera mé e madhe ndérmjet vlerés sé
kapitalit fillestar nga neni 28 i kétij ligji dhe vlerés sé mjeteve fillestare t€ pércaktuara né
pérputhje me paragrafét (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni.
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(2) Institucioni i parave elektronike pér veprimtariné e emetimit t& parave elektronike €shté i
detyruar q€ vazhdimisht t€ disponojé me mjetet vetjake né vleré prej s€ paku 2% té vlerés
mesatare t€ parave elektronike té pashfrytézuara.

(3) Institucioni i parave elektronike i cili ofron shérbime té pagesave nga neni 8 i kétij ligji, t&
cilat nuk jané t€ lidhur me emetimin e parave elektronike, €shté i detyruar q€ vazhdimisht té
disponojé€ me vleré t€ mjeteve vetjake t&€ barabarté ose mé t&€ madhe se pérmbledhja e vlerés sé&
mjeteve vetjake e llogaritur né pérputhje me paragrafin (2) t€ kétij neni dhe vlera e mjeteve
vetjake té pércaktuara né€ pérputhje me nenin 29 paragrafi (2) i kétij ligji.

(4) Nése institucioni 1 parave elektronike ofron shérbime t€ pagesave nga neni 8 1 kétij ligji té
cilat nuk jané té lidhur me emetimin e parave elektronike ose kryen ndonjé nga shérbimet dhe
aktivitetet nga neni 11 paragrafi (3) pika 2, 3. dhe/ose 4 t& kétij ligji, ndérkaq vlera e parave
elektronike t&€ pashfrytézuara nuk dihet paraprakisht, vlera e mjeteve vetjake sipas paragrafit (2)
té kétij neni pércaktohet né bazé t€ pjesés s¢ mjeteve financiare q€ supozohet qé do té pérdoren
pér emetimin e parave elektronike, me kusht g€ kjo pjes€ t€ mund t€ vleré€sohet né ményré té
besueshme duke pérdorur t€ dhéna historike.

(5) Nése periudha kohore e punés s€ institucionit t€ parave elektronike nuk éshté mjaftueshém
e gjaté pér nevojat e llogaritjes sé vlerés mesatare t€ parave elektronike té pashfrytézuar t&
l&shuar, vlera e mjeteve vetjake nga paragrafét (2) dhe (4) t€ kétij neni do té€ pércaktohet né bazé
té vlerés s€ projektuar t€ parasé elektronike t€ emetuar e cila vértetohet me planin afarist té
institucionit t& parave elektronike nga neni 16 paragrafi (2) pika 6 e kétij ligji né té cilin jané
zbatuar pérshtatjet me kérkesé€ t€ Banké&s Popullore.

(6) Nése Banka Popullore vleréson se llogaritja e mjeteve personale t€ institucionit t&€ parave
elektronike nga paragrafét (4) dhe (5) t€ kétij neni nuk éshté e pérshtatshme, duke pérfshiré edhe
kohézgjatjen e periudhés kohore t€ cilés i referohen t€ dhénat e vlerésuara, ose nuk pérshtatet me
natyrén, llojin dhe véllimin e veprimtarive t€ tjera q€ 1 kryen nga institucioni 1 parave
elektronike, mund t€ mos miratojé llogaritjen dhe t€ kérkojé vleré mé té larté t€ mjeteve vetjake.

(7) Detyrimi nga ky nen nuk i referohet institucionit t& parave elektronike, i cili €shté anétar i
grupit bankar, personi amé 1 t€ cilit €shté me seli né Republikén e Magedonisé sé Veriut dhe
éshté subjekt 1 supervizionit t€ konsoliduar né pérputhje me ligjin me té cilin rregullohet puna e
bankave, ose kur €shté anétar né grup bankar me seli t€ regjistruar jashté vendit, me kusht qé
organi mbikéqyrés né€ vendin ku é&shté regjistruar selia e grupit bankar t€ huaj t€ praktikojé
mbikéqyrje adekuate n€ baza t€ konsoliduara, t€ paktén identike me ményrén dhe véllimin e
pércaktuar me ligjin g€ rregullon punén e bankave.

(8) Banka Popullore, né bazé té€ vlerésimit t&€ proceseve pé€r menaxhim té€ rrezigeve, té
dhénave pér humbjet e pésuara si pasojé e ngjarjeve t€ rrezikut dhe sistemeve té kontrollit t&
brendshém té institucionit t€ parave elektronike, mund t€ urdhérojé institucionin pér para
elektronike té€ disponojé€ me vleré t€ mjeteve personale e cila €sht€ mé s€¢ shumti 20% mé e larté
se vlera e llogaritur n€ pérputhje me paragrafét (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni.

(9) Banka Popullore, me kérkesé té institucionit t&€ parave elektronike, né bazé té vlerésimit té
proceseve t€ menaxhimit té rrezigeve, t€ dhénave pér humbjet e pésuar si pasojé e ngjarjeve té
rrezikut dhe sistemeve t€ kontrollit t€ brendshém t€ institucionit t€ parave elektronike, mund té
lejojé g€ institucioni i parave elektronike t€ disponojé me vleré t€ mjeteve personale e cila Eshté
mé s€ shumti 20% mé e ulét se vlera e llogaritur né pérputhje me paragrafét (2), (3) dhe (4) té
kétij neni.
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Mbrojtja e mjeteve né para té shfrytézuesit té shérbimit té pagesave né institucionet e
pagesave

Neni 31
(1) Institucioni i pages€s i cili ofron shérbime t& pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pikat 1, 2,
3, 4, 5 dhe/ose 6 té kétij ligji €shté 1 detyruar t'i mbrojé mjetet financiare té pranuara nga ose né
dobi té shfrytézuesit té shérbimit té pagesave pér kryerjen e transaksioneve t€ pagesave ose
mjetet e pranuara nga ofruesi tjetér i shérbimeve t€ pagesave né€ dobi té€ shfrytézuesit t& shérbimit
té pagesave pér kryerjen e transaksioneve t€ pagesave né€ pérputhje me dispozitat e kétij neni té
ligjit.

(2) Institucioni i pagesés €shté i detyruar q€ financiare sipas paragrafit (1) t€ kétij neni t'i ruajé
vegmas nga mjetet q¢ i mban né emér té vet dhe llogari t€ vet, si dhe nga mjetet financiare t&
pranuara nga persona juridiké ose fiziké q€ nuk jané shfrytézues té shérbimeve té pagesave.

(3) Nése institucioni i pagesave mjetet financiare sipas paragrafit (1) té kétij neni nuk ia barté
pranuesit ose ofruesit tjetér t€ shérbimeve t&é pagesave mé s€ voni deri né fund té€ dités sé
ardhshme t€ punés nga dita e pranimit té tyre, éshté i detyruar t’i mbrojé kéto mjete financiare né
ményrat e méposhtme:

1) t'i depozitojé né€ llogari t€ posagme t&€ hapur né Bankén Popullore dhe/ose né€ banké dhe/ose
né kursimore né pérputhje me ligjin qé rregullon themelimin dhe punén e bankave dhe
kursimoreve ku mjetet e depozituara nuk pérdoren pér g€llime t€ tjera pé€rve¢ mbrojtjes sé&
mjeteve financiare t& pranuara nga shfrytézuesi i shérbimeve t€ pagesave ose ofruesi tjetér i
shérbimeve té pagesave dhe/ose

2) t’1 investojé né mjete t€ sigurta, likuide dhe me rrezik té ulét.

(4) Mjetet sipas paragrafit (1) dhe mbrojtja e tyre e pércaktuar me paragrafin (3) t€ kétij neni:

1) nuk hyjn€ né masén e falimentimit ose t€ likuidimit gjat€ zbatimit t€ procedurés sé&
likuidimit ose falimentimit t€ institucionit t€ pagesés;

2) nuk hyjné n€ masén e falimentimit ose té likuidimit t&€ bankés dhe/ose té€ kursimores ku
jané depozituar;

3) mbi to nuk mund t€ vendoset kolateral ose vepér tjetér e ngjashme juridike pér sigurimin e
kérkesave dhe

4) mbi ta nuk mund t&é zbatohet ekzekutimi nga ana ose n€ emér té€ ofruesve té institucionit té
pagesés.

(5) Nése ndaj institucionit t€ pages€s hapet proceduré falimentimi, mjetet financiare né
llogarité e vecanta sipas paragrafit (3) pika 1) t€ kétij neni do t€ pérdoren vetém pér pérmbushjen
e detyrimeve t€ institucionit t€ pagesave ndaj shfrytézuesve té€ shérbimeve té pagesave.

(6) Nése hapet proceduré falimentimi ndaj bankés ose kursimores ku €shté hapur llogari e
vegant€ sipas paragrafit (3) pika 1) t€ kétij neni, mjetet financiare né€ kété llogari t&€ veganté do té
transferohen menjéheré dhe pa shtyrje né€ llogari t€ veganté n€ banké ose kursimore tjetér, té
pércaktuar nga institucioni i pagesave.

(7) Dispozitat e Ligjit pér Falimentim g€ kané€ t€ b&n€ me demantimin e veprimeve juridike
nuk zbatohen né myjetet financiare sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe pér mbrojtjen e tyre t&
pércaktuar me paragrafin (3) t€ kétij neni.

(8) Dispozitat nga paragrafét (2) dhe (3) té kétij neni nuk zbatohen nése mjetet sipas paragrafit
(1) té kétij neni mbulohen me polic€ sigurimi ose me garanci pa kundérshtim dhe t€ pagueshme
né thirrjen e par€, né€ rast pamundésie institucioni i pagesave pér t€ pérmbushur detyrimet e tij
financiare, t€ 1€shuara nga shogéria pér sigurim ose banka, t€ cilat nuk i pérkasin té nj&jtit grup té
cilit i pérket institucioni i pagesave, nuk kané pjesémarrje t&€ kualifikuar né€ institucionin e
pagesave dhe/ose nuk paragesin persona me lidhje t€ ngushta me institucionin e pagesave dhe t&
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cilét 1 plotésojné kushtet q€ duhet t'i plotésojné institucionet financiare qé 1€shojné policat ose
garancité nga neni 16 paragrafi (18) i kétij ligji. Me policén e sigurimit ose garanciné pa
kundé&rshtim dhe t€ pagueshme né thirrjen e paré, mjetet financiare duhet t€ kené mbulim ose té
garantohen, sé paku né vler€ t€ barabarté me até me t€ cilin do t&€ mbroheshin nése do té zbatohe;j
ményra e pércaktuar né paragrafin (3) t€ kétij neni.

(9) Institucioni i pagesave i cili pérvec ofrimit t€ shérbimeve té pagesave sipas paragrafit (1)
té kétij neni, kryen edhe shérbimet dhe veprimtarit€ nga neni 11 paragrafi (2) t€ kétij ligji, duke
pranuar mjete financiare nga shfrytézuesi i shérbimeve té€ pagesave njé pjesé e t€ cilave do té jeté
e dedikuar pér kryerjen e transaksioneve té ardhshme té pagesave, ndérkaq pjesa tjetér €shté e
dedikuar pér kryerjen e shérbimeve dhe veprimtarive té tjera, €shté i detyruar t'i mbrojé mjetet
financiare t€ pranuara t€ dedikuara pér kryerjen e transaksioneve té€ ardhshme té pagesave né
pérputhje me dispozitat e kétij neni. Né rast se vlera e mjeteve financiare pér kryerjen e
transaksioneve t€ ardhshme t€ pagesave &sht€é e ndryshueshme ose nuk dihet paraprakisht,
institucioni i1 pagesave do t€ mbrojé pjesén e mjeteve financiare qé supozohet se do té pérdoret
pér kryerjen e transaksioneve t€ ardhshme t€ pagesave dhe qé mund t& jené vlerésime té
besueshme bazuar né t€ dhénat historike pér shfrytézimin e mjeteve financiare. Nése Banka
Popullore vleréson se vleré€simi i vlerés s€ mjeteve financiare t€ dedikuar pér kryerjen e
transaksioneve té ardhshme té pagesave nuk &shté i pérshtatshém, mund té kérkojé ndryshime né
llogaritjen dhe mbrojtje mé t€ larté¢ t€ mjeteve financiare t€ pranuara nga shfrytézuesit e
shérbimeve t€ pagesave.

(10) Nése institucioni i pagesave planifikon ndryshime né ményrén e mbrojtjes s€ mjeteve
financiare t& shfryté€zuesit t€ shérbimeve té pagesave, €shté i detyruar q€ né afat prej 30 ditésh
para ndryshimit ta njoftoj¢ Bankén Popullore dhe t€ dorézojé pérshkrim té masave té
planifikuara mbrojtése me déshmi dhe dokumente pérkatése.

Mbrojtja e mjeteve financiare té shfrytézuesit té shérbimeve té pagesave gjaté emetimit té
parave elektronike

Neni 32

(1) Institucioni i parave elektronike €shté 1 detyruar t'i mbrojé paraté e gatshme té€ pranuara
me qéllim t€ emetimit t€ parave elektronike né pérputhje me nenin 31 té kétij ligji.

(2) Dispozitat e nenit 31 té€ kétij ligji né ményré t€ pérshtatshme zbatohen pér mjetet
financiare t€ pranuara nga shfrytézuesi 1 shérbimeve té pagesave ose nga ofruesi tjetér i1
shérbimeve té€ pagesave pér kryerjen e transaksioneve t€ pagesave me institucionet pér para
elektronike gjaté kryerjes sé shérbimeve dhe aktiviteteve nga neni 11 paragrafi (3) té kétij ligji,
t€ cilat nuk kané t€ b&jné me emetimin e parave elektronike.

(3) Nése mjetet financiare pér emetimin e parave elektronike paguhen né€ dobi t€ institucionit
té parave elektronike me ané€ t€ instrumentit t€ paguar, institucioni i parave elektronike €shté i
detyruar t'i mbrojé ato né pérputhje me nenin 31 t& kétij ligji pasi mjetet financiare do té
miratohen né llogarin€ e pagesés ose ndryshe do t'i vihen né dispozicion institucionit t€ parave
elektronike n€ afatet pér kryerjen e transaksioneve té pagesave nga Pjesa e katért Kapitulli III t&
kétij ligji nése €shté e zbatueshme, por jo mé voné se pesé dité€ pune nga dita e léshimit té parave
elektronike.

(4) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor mé hollésisht pércakton llojin e mjeteve nga
neni 31 paragrafi (3) pika 2 t€ kétij ligji, t€ cilat pé€rdoren pér mbrojtjen e mjeteve financiare nga
institucionet e pagesave dhe institucionet e parave elektronike.
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Kapitulli 1V
Librat tregtar, llogaria vjetore dhe raportet financiare dhe revizioni i institucioneve té
pagesave dhe i institucioneve té parave elektronike

Librat tregtar, llogarité vjetore dhe raportet financiare

Neni 33

(1) Institucionet e pagesave dhe institucionet pér para elektronike jan€ t& detyruara t€ mbajné
libra tregtar n€ pérputhje me dispozitat e Ligjit t€ Shoqérive Tregtare.

(2) Institucionet e pagesave dhe institucionet pér para elektronike jané té detyruara té
pérgatisin llogari vjetore dhe raporte financiare vjetore, individualisht dhe né baza té
konsoliduara, né€ pérputhje me rregulloret e kontabilitetit.

(3) Institucionet e pagesave dhe institucionet pér para elektronike jané té detyruara Bankés
Popullore t'i dorézojné llogariné vjetore té€ reviduar dhe raportet vjetore financiare, individuale
dhe né baza t€ konsoliduara né afat prej dhjeté dité€sh nga dita e miratimit té tyre, sé bashku me
raportin e revizionit.

(4) Institucionet e pagesave dhe institucionet pér para elektronike jané t€ detyruara Bankés
Popullore t'i dorézojné raporte financiare gjasht€émujore té pakorrigjuara, individuale dhe n€ baza
té konsoliduara, me gjendje n€ fund té secilit gjasht€émujor, né afat prej 30 dit€sh pas mbarimit
gjysmévjetorit.

Revizioni

Neni 34

(1) Llogaria vjetore, raportet financiare vjetore dhe informacionet shtesé financiare dhe té
dhénat kontabél nga neni 33 paragrafi (2) 1 kétij ligji i nénshtrohen revizionit nga Shoqéria e
Revizionit.

(2) Revizioni, pérveg ¢é€shtjeve sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, ve¢anérisht pérfshin:

1) sistemet pér menaxhim me rreziget e institucionit t€ pagesave ose institucionit t&€ parave
elektronike;

2) funksionimin e sistemeve té kontrollit t€ brendshém;

3) siguring e sistemit t€ informacionit;

4) saktésiné dhe kompletimin e raporteve g€ institucioni i pagesave ose institucioni i parave
elektronike 1 dorézon Bankés Popullore pér nevojat e mbikéqyrjes mbi kryerjen e shérbimeve té
pagesave dhe/ose mbikéqyrjen e institucioneve t€ pagesave dhe/ose institucioneve pér para
elektronike;

5) harmonizimin e punés s€ institucionit t€ pagesave ose institucionit t€ parave elektronike me
rregulloret g€ rregullojné punén e institucionit t€ pagesave ose institucionit t€ parave elektronike
dhe

6) sistemin e institucionit t€ pagesave ose institucionit t&€ parave elektronike pér parandalimin
e pastrimit t&€ parave dhe financimin e terrorizmit.

(3) Revizioni institucionit t€ pagesave dhe institucionit t& parave elektronike nuk mund té
kryhet nga:

1) Shogéria e Revizionit né t€ cilén ka konflikt interesi dhe kundérvajtje ose cénimin e
pavarésis€é né lidhje me institucionin e pagesés ose institucionin pér para elektronike, né
pérputhje me dispozitat e Ligjit t€ Revizionit;

2) Shogéria e Revizionit e cila né dy vitet e fundit i ka dhéné institucionit t€ pagesave ose
institucionit t& parave elektronike:
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a) kontabilitetin ose shérbime té tjera q€ lidhen me evidencén kontabél, llogarité vjetore ose
llogarité vjetore t€ konsoliduara t€ subjektit te i cili kryhet revizioni,

b) ka pérrgatitur dhe zbatuar sisteme informacioni financiar;

c) shérbimet e revizionit t& brendshém si person i jashtém dhe

d) vlerésimin pér géllime té vlerésimit financiar;

3) Shogéria e Revizionit e cila né tri vitet e fundit éshté nén masat e vendosura nga Késhilli i
Promovimit dhe i Mbikéqyrjes sé¢ Kontabilitetit dhe té Revizionit t&€ Republikés s¢ Magedonisé
s€ Veriut dhe Institutit t& Revizoréve t&€ Autorizuar t€ Republikés s¢ Magedonisé€ sé Veriut.

(4) Shogéria e Revizionit mund té kryejé revizion té institucionit t€ pagesave ose institucionit
té parave elektronike né periudhé deri n€ pesé€ vjet rresht.

Raportimi i shoqérisé sé revizioni

Neni 35

(1) Banka Popullore mund t€ kérkojé nga Shoqgéria e Revizionit sqarime dhe t€ dhéna shtesé
lidhur me revizionin e kryer.

(2) Shogéria e Revizionit €shté e detyruar qé¢ me kérkesé t€ Bankés Popullore t'i vé né
dispozicion materialet punuese nga revizioni i institucionit t€ pagesave ose institucionit t€ parave
elektronike.

(3) Shogéria e Revizionit éshté e detyruar t’i dorézojé raportim me shkrim Bankés Popullore,
nése gjaté kontrollit konstaton se:

1) ka shkelje t€ ligjeve, akteve nénligjore dhe akteve té€ Bankés Popullore me té cilat
rregullohet puna e institucionit t€ pagesave ose institucionit t€ parave elektronike;

2) raportet financiare vjetore g€ i nénshtrohen revizionit jané dukshém té€ ndryshme nga
raportet financiare vjetore té pa reviduara;

3) cenohet parimi i punés sé vazhdueshme té institucionit t& pagesave ose institucionit té
parave elektronike;

4) institucioni i pagesés ose institucioni i parave elektronike €shté jolikuid ose josolvent;

5) raporti 1 revizionit do t€ pérmbajé mendim t€ pafavorshém, ose pé€rmbajtje nga mendimi
nése revizori 1 autorizuar nuk €shté né gjendje t&€ shprehé mendimin e tij t€ revizionit;

6) ckzistojné€ aktivitete me t€ cilat anétarét e organeve drejtuese dhe mbikéqyrése né
institucionin e pagesave ose institucionin pér para elektronike mund t'i shkaktojné dém material
institucionit t€ pagesés ose institucionit t&€ parave elektronike ose klientéve té tij;

7) ekziston mos respektim i rregulloreve pér parandalimin e pastrimit t€ parave dhe financimit
té terrorizmit dhe

8) ekzistojné rrethana q€ paragesin shkak pér heqjen e lejes pér ofrimin e shérbimeve té
pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike.

(4) Shogéria e Revizionit éshté e detyruar, me kérkesé t€ Bankés Popullore, t€ dorézojé
dokumentacionin pérkatés pér rrethanat sipas paragrafit (3) té kétij neni, si dhe informacione dhe
dokumente tjera t€ marra gjaté revizionit.

(5) Dorézimi i dokumentacionit nga paragrafét (1), (2) dhe (4) té kétij neni né Bankén
Popullore nuk paraqget shkelje té€ detyrimit t€ revizorit t€ autorizuar pér ruajtjen e informacioneve
konfidenciale t€ marra gjaté kryerjes sé revizionit.

Ruajtja e librave tregtar, e dokumenteve té kontabilitetit, e llogarive vjetore dhe e
raporteve financiare

Neni 36
Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike, €shté 1 detyruar qé€ librat
tregtar, dokumentet kontabél, llogarité vjetore dhe raportet financiare t'i ruajé né ményrén dhe né
afatet e pércaktuara n€ pérputhje me Ligjin e Shoqéritéve Tregtare.
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Kapitulli V
Pérdorimi i agjentéve dhe pérdorimi i shérbimeve nga persona té jashtém

Ofrimi i shérbimeve té pagesave népérmjet agjentéve

Neni 37
(1) Institucionet e pagesave mund t€ ofrojné shérbime té pagesave, drejtpérdrejt ose
népérmjet nj€ ose me shumé agjentéve.
(2) Agjentét ofrojné shérbime t& pagesave né emér dhe pér llogari t€ institucionit t€ pagesave.
(3) Institucioni i1 pagesave €shté i detyruar t& sigurojé q€ agjenti t'i informojé pérdoruesit e
shérbimeve t& pagesave se shérbimet i ofron né€ emér dhe pér llogari t€ institucionit t& pagesés.

Distribuimi dhe blerja e parave elektronike népérmjet agjentéve

Neni 38

(1) Institucioni i parave elektronike mund té distribuojé dhe blejé para elektronike dhe/ose té
japé€ shérbime t€ pagesave népérmjet njé¢ ose mé shumé agjentéve qé veprojné né¢ emér dhe pér
llogari t€ institucionit t€ parave elektronike.

(2) Institucioni i parave elektronike €shté i detyruar té sigurojé qé€ agjenti t'i informojé
pérdoruesit e parave elektronike se shérbimet i ofron né emér dhe pér llogari t€ institucionit té
parave elektronike.

(3) Institucioni i parave elektronike nuk guxon té€ emetojé para elektronike népérmjet agjentit.

Regjistrimi i agjentéve

Neni 39
(1) Institucioni i pagesave i cili synon té ofrojé shérbime t€ pagesave népérmjet agjentit,
pérkatésisht institucionit t€ parave elektronike g€ synon distribuimin dhe blerjen e parave
elektronike népérmjet agjentit dhe/ose té€ ofrojé shérbime té pagesave népérmjet agjentit, Eshté i
detyruar t€ dorézojé€ kérkes€ né Bankén Popullore pér regjistrimin e agjentit n€ regjistrin pérkatés
nga neni 27 i kétij ligji.

(2) Ndaj kérkesés sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, detyrimisht dorézohen:

1) t€ dhénat pér emrin, seliné dhe numrin amé t€ agjentit;

2) procedurat dhe sistemet e kontrollit t&€ brendshém né pérputhje me Ligjin e Parandalimit t&
Pastrimit t€ Parave dhe t€ Financimit t€ Terrorizmit;

3) identiteti 1 anétaréve té organit drejtues té€ agjentit dhe né€se agjenti nuk &éshté ofrues i
shérbimeve té pagesave ose emetues 1 parave elektronike, dokumentacioni nga neni 16 paragrafi
(2) pika 17 t€ kétij ligji;

4) shérbimet e pagesave, pra distribuimi dhe/ose blerja e parave elektronike qé do té kryhen
nga agjenti.

(3) Agjenti mund t€ fillojé me puné pas regjistrimit té tij né regjistrin pérkatés nga neni 27 1
kétij ligji.

(4) Banka Popullore né afat prej 60 ditésh nga dita e pranimit té kérkesés sipas paragrafit (1)
té kétij neni, agjentin e shénon né€ regjistrin pérkatés nga neni 27 1 kétij ligji ose nése
dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (2) té kétij neni vérteton se nuk
jané plotésuar kushtet, e njofton institucionin e pagesés, pérkatésisht institucionin pér para
elektronike.

(5) Banka Popullore e fshin agjentin nga regjistri pérkatés:
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1) me kérkes€ t€ institucionit t€ pagesés ose institucionit t€ parave elektronike, pérkatésisht
me njoftimin e institucionit t€ pages€s ose institucionit t€ parave elektronike né pérputhje me
nenin 171 paragrafi (3) pika 7 té kétij ligji;

2) nése konstatohet se agjenti né baz€ t€ dokumenteve, t¢ dhénave dhe informatave té pasakta
ose t& pavérteta éshté regjistruar n€ regjistrin nga neni 27 paragrafi (2) i kétij ligji; ose

3) nése agjenti nuk i plotéson kushtet e kétij neni.

(6) Institucioni i pages€s ose institucioni i parave elektronike €shté€ i detyruar t& ndérpresé
ofrimin e shérbimeve t€ pagesave népérmjet agjentit nga dita e fshirjes s€ agjentit né regjistrin
pérkatés nga neni 27 1 kétij ligji.

(7) Pér ¢do ndryshim t€ t€ dhénave sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, institucioni i pagesave,
pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike, éshté 1 detyruar qé né afat prej pesé dit€sh nga dita
e ndryshimit ta njoftojé Bankén Popullore dhe t'ia dorézojé dokumentet dhe informacionet e
nevojshme.

(8) Késhilli i Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 16 paragrafi (17) i kétij ligji né
ményré t€ detajuar e pércakton procedurén pér parashtrimin e kérkes€s sipas paragrafit (1) té
kétij neni, dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet e nevojshme pér regjistrimin e agjentit
né regjistrin pérkatés nga neni 27 i kétij ligji dhe procedurén pér fshirjen e agjentit nga regjistri.

Shérbime nga persona té jashtém

Neni 40
(1) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, kryerjen e
funksioneve operative qé kané t€ b&né me ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht
emetimin e parave elektronike, mund t'ua barté personave té jashtém ekskluzivisht né bazé té
marréveshjes sé lidhur me shkrim. Pér g€llimin pér bartje njoftohet Banka Popullore jo mé herét
se 90 dité para lidhjes s€ marréveshjes.

(2) Nése institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike synon qé sé
bashku me njoftimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, té barté funksione té réndésishme operative
te personat e jashtém, pérfshiré sistemin informativ, éshté i detyruar te Banka pér ¢do funksion té
réndésishém operacional té€ dorézojé njé propozim marréveshje e cila detyrimisht duhet té
pérmbajé dispozita me t€ cilat personi i jashtém obligohet se:

1) pér géllimet e mbikéqyrjes s€ Bankés Popullore do t€ sigurojé qasje t€ papenguar né
hapésirat e saj dhe né dokumentacionin, t€¢ dhénat dhe/ose informacionet me té cilat disponon, té
cilat 1 referohen funksionit operativ qé kryen personi i jashtém pér institucionin e pagesave ose
institucionin pér para elektronike;

2) siguron mbrojtjen e t€ dhénave personale t& pérdoruesve té shérbimeve té pagesave né
pérputhje me nenet 126 dhe 127 t& kétij ligji dhe

3) siguron mbrojtjen dhe ruajtjen e dokumenteve, t&€ dhénave dhe/ose informacioneve lidhur
me shérbimet e pagesave, né pérputhje me nenin 128 t& kétij ligji.

(3) Bartja e kryerjes sé funksioneve t€ réndésishme operative te personat e jashtém, pérfshiré
sistemin e informacionit, nuk duhet t€ kryhet né até ményré q¢:

1) do t€ démtonte ndjeshém cilésin€ e kontrollit t€ brendshém né institucionin e pagesave ose
institucionin pér para elektronike dhe

2) do té pamundésonte, kufizonte ose komplikonte kapacitetin e Bankés Popullore pér té
mbikéqyrur dhe ndjekur harmonizimin e punés s€ institucionit t€ pagesave ose institucionit té
parave elektronike me t€ gjitha detyrimet e pércaktuara me kété lig;j.

(4) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike gjaté bartjes sé
funksioneve t&€ réndésishme operative, duke pérfshiré edhe personin e jashtém té sistemit
informativ, €shté i detyruar q€ gjaté kohézgjatjes s€¢ marréveshjes pér bartje né vazhdimési té
sigurojé€ qé:
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1) bartja nuk do té ¢ojé né delegimin e pérgjegjésive t€ organeve drejtuese t€ institucionit té
pagesave ose institucionit t€ parave elektronike te personi i jashtém;

2) me bartjen nuk do té ndryshojné géndrimi dhe detyrimet e institucionit t€ pagesave ose
institucionit t€ parave elektronike ndaj pérdoruesve té shérbimeve té pagesave, té pércaktuara me
kéte ligj;

3) nuk rrezikohet ploté€simi i kushteve qé duhet t'i plot€sojé institucioni i pagesave ose
institucioni i parave elektronike pér marrjen dhe mbajtjen e lejes né pérputhje me kété ligj dhe

4) nuk rrezikohet dhe nuk ndryshohet asnjé kérkesé, detyrim pér dorézimin e raporteve dhe
informacioneve ose masén ndaj subjektit mbikéqyrés t€ caktuar nga Banka Popullore g€ duhet ta
pérmbushé institucioni i pagesés ose institucioni i parave elektronike né pérputhje me kété ligj.

(5) Institucioni i1 pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, éshté i detyruar qé
menjéheré ta njoftojé Bankén Popullore pér ¢do ndryshim né lidhje me shfrytézimi e personave
té jasht€m g€ kryejné€ funksione operative lidhur me shérbimet e pagesave qé mund t€ kené
ndikim material n€ integritetin, konfidencialitetin, disponueshméring, autenticitetin dhe/ose
vazhdimésiné e shérbimeve t€ lidhura me pagesat.

(6) Institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, mund té paraqitet né
cilésin€ e personit t€ jasht€ém g€ kryen funksione operative né€ lidhje me shérbimet e pagesave,
pér t€ marré€ pérsipér kryerjen e funksioneve operative nga person tjetér juridik, ekskluzivisht né
bazé t&€ marréveshjes s€ lidhur me shkrim me até person juridik, me njoftim paraprak t&€ Bankés
Popullore mé sé voni 90 dité para lidhjes s€ marréveshjes sé€ tillé dhe ekzekutimit t& till€ pér té
mos véné né€ dyshim pérmbushjen e detyrimeve té institucionit t€ pagesave, pérkatésisht
institucionit t€ parave elektronike t€ pércaktuara né€ pérputhje me kété lig;j.

(7) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni i parave elektronike, €shté 1 detyruar g€ té
sigurojé plotésimin e kushteve nga paragrafét (3) dhe (4) t€ kétij neni, nése kryerjen e
funksioneve operative e merr nga ndonjé person tjetér juridik cilési e njé personi té jasht€ém qé
kryen funksione operative né€ lidhje me shérbimet e pagesave, né ményré t&€ vazhdueshme gjaté
afatit t€ marréveshjes sé bartjes.

(8) Nése Banka Popullore vleréson se nuk jan€ plotésuar kushtet nga paragrafét (3) dhe (4) té
kétij neni, do ta njoftoj€ institucionin e pagesave, pérkatésisht institucionin pér para elektronike,
se nuk duhet ta lidhé€ propozim marréveshjen sipas paragrafit (2) té€ kétij neni.

(9) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor, mé hollésisht i pércakton ményrén dhe
kushtet pér bartjen e kryerjes sé funksioneve té€ rénd€sishme operative te personat e jashtém nga
institucioni i pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike.

Detyrimet e institucionit té pagesés dhe institucionit té parave elektronike

Neni 41

(1) Institucioni 1 pagesés, pérkatésisht institucioni 1 parave elektronike &éshté plotésisht
pérgjegjés pér veprimet e punonjésve te tij, agjenté€ve ose personave té jashtém té ciléve u €shté
bartur kryerja e funksioneve operative lidhur me dhénien e shérbimeve té pagesave.

(2) Institucioni i pages€s, pérkatésisht institucioni i parave elektronike nuk guxon té
pérjashtoj€ apo kufizojé pérgjegj€siné sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni.

(3) Institucioni i1 pagesés, pérkatésisht institucioni i parave elektronike qé€ jep shérbime té
pagesave népérmjet agjentéve, s€ paku nj€ heré né€ vit kryen kontroll né terren té punés s¢ tyre.

(4) Me pérjashtim té nenit 36 t& kétij ligji, institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i
parave elektronike, €shté 1 detyruar q¢ dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet t'i ruajé né
pérputhje me két€ pjesé té ligjit mé s€ paku pesé vjet pas peérfundimit té vitit kalendarik té€ cilit 1
referohen.
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(5) Institucioni i1 pagesave, pérkat€sisht institucioni i parave elektronike, dokumentet, té
dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (4) t€ kétij neni do t'i ruajé né formé origjinale ose
né ményré tjetér t€ pershtatshme me té cilén pé&rmbajtja origjinale e dokumenteve, t€ dhénat
dhe/ose informacionet nuk ndryshohet.

Pjesa e treté
KERKESA INFORMIMI PER SHERBIMET E PAGESAVE

Kapitulli 1
Dispozita té pérgjithshme

Pérfshirje

Neni 42

(1) Dispozitat e pjesés s€ treté t&€ ligjit zbatohen kur ofruesi i shérbimeve té pagesave té
paguesit dhe ofruesi i shérbimeve té pagesave t€ pranuesit, ose ofruesi 1 vetém i shérbimeve té
pagesave né transaksionin e pagesés jané themeluar dhe punojné n€ Republikén e Magedonisé sé
Veriut.

(2) Dispozitat e késaj pjese, pérve¢ nenit 49 paragrafi (2) pika 2, 56 paragrafi (1) pika 2
nénpika e) dhe pika 5 nénpika g) dhe 61 paragrafi (1) alinea 1 e kétij ligji, zbatohet edhe pér
transaksionet e pagesave ndérkufitare, ku t€ paktén njéri nga ofruesit ¢ shérbimeve té pagesave,
pavarésisht nése €shté paguesi apo pranuesi, &shté i themeluar dhe punon né Republikén e
Magedonisé s€ Veriut, né lidhje me até pjesé t€ transaksionit t€ pages€s q€ ekzekutohet né
Republikén e Magedonisé s€ Veriut.

(3) Dispozitat e késaj pjese t& ligjit zbatohen detyrimisht nése pérdoruesi i shérbimeve té
pagesave €shté konsumator.

(4) Nenet 53, 58 paragrafét (1), (2) dhe (3), 59 paragrafi (1), 60 dhe 61 té késaj pjese té ligjit
zbatohen detyrimisht ndaj pérdoruesve té shérbimeve té pagesave té cilét nuk jané konsumator,
kurse ofruesit e shérbimeve t€ pagesave dhe pérdoruesit e shérbimeve t€ pagesave jo
konsumatoré mund té bien dakord pér zbatimin e dispozitave tjera t€ késaj pjese té ligjit.

(5)Ofruesit e shérbimeve té pagesave mund t'u japin pérdoruesve kushte mé té favorshme pér
shfrytézimin e shérbimeve té pagesave sesa kushtet e pércaktuara né kété pjesé té ligjit.

(6) Né institucionin e pagesés 1 cili 1 ofron vetém shérbimet e pagesés nga neni 8§ paragrafi (1)
pika 8 e kétij ligji zbatohen vetém nenet 46, 48, 54, 55, 56, 64, 65 dhe 66 té késaj pjese té ligjit.

(7) Kur me Pjesén e tret€ dhe Pjesén e katért t€ kétij ligji €sht€ pércaktuar detyrimi pér
informim dhe komunikim ndérmjet ofruesve té shérbimeve té pagesave dhe ndérmjet ofruesve
dhe pérdoruesve té shérbimeve t€ pagesave, me shprehjen “ofron” pércaktohet detyrimi i
ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave q€ t'1 japin pérdoruesit t&€ shérbimeve té pagesave
informacione té€ caktuara pa kérkesé paraprake t&€ pérdoruesit, né ményrén e pércaktuar me kété
ligj.

(8) Kur pjesa e tret€ dhe pjesén e katért t€ kétij ligji €shté pércaktuar detyrim pér informim
dhe komunikim ndérmjet ofruesve té shérbimeve t€ pagesave dhe ndérmjet ofruesve dhe
pérdoruesve t€ shérbimeve té€ pagesave, me shprehjen "vé né dispozicion" pércaktohet detyrimi 1
ofruesve t&€ shérbimeve t&é pagesave qé t&€ véné né dispozicion informacione t€ caktuara, me
kérkesé té qarté paraprake té pérdoruesit t&€ shérbimit t&€ pagesave, népérmjet publikimit né fagen
e interneti ose njoftim publik né€ hapésirat e punés sé dhénésit t€ shérbimeve té pagesave ku
pérdoruesi ka gasje pér qéllime t€ pérdorimit t&€ shérbimeve té pagesave.
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(9) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor pér kryerjen e transaksioneve té pagesave i
pércakton:

1) kushtet dhe procedurén pér hapjen dhe mbylljen e llogaris€ sé pagesé€s, duke pérfshiré edhe
llogariné e pagesés me funksione bazg;

2) kushtet dhe procedurén pér ekzekutimin e transaksioneve té pagesés;

3) elementet e detyrueshme dhe formén e urdhérpagesés, si dhe formén e shprehjes sé
pélgimit pér ekzekutimin e transaksioneve té pagesave dhe autorizimin pér bartjen e llogarisé sé
pageseés;

4) elementet e detyrueshme té urdhérpagesés pér arkétim té detyruar;

5) kushtet dhe procedurén pér korrigjimin e gabimit né transaksionet e pagesave dhe

6) ndarjen e numrit referencues t€ ofruesve t€ shérbimeve té pagesave dhe standardet pér
ndértimin e llogarive t€ pagesave q€ i mbajné kéta ofrues.

Shmangie nga kérkesat e informacioneve pér instrumentet e pagesave dhe paraté
elektronike me vleré té ulét

Neni 43

(1) Pér instrumentet e pagesave dhe paraté elektronike té cilat né pérputhje me marréveshjen
kornizé i referohen vetém transaksioneve individuale t€ pagesave qé nuk i tejkalojné 1.200
denaré ose kundérvlerén pérkatése n€ valuta té tjera, ose kané kufizim t€ shpenzimit prej 6.000
denaré ose kundérvleré n€ valuta té tjera, ose mbajné mjete qé né¢ asnjé moment nuk tejkalojné
6.000 denaré ose kundérvlerén pérkatése né valuta té tjera, ose kartelat e pages€s me parapagim
qé nuk 1 tejkalojné 10.000 denaré ose kundérvlerén pérkatése né valuta t€ tjera, ofruesi i
shérbimit t€ pagesave me pérdoruesin e shérbimeve té€ pagesave mund té bie dakord:

1) ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk éshté 1 detyruar t'ia japé paguesit informacionet nga
nenet 56 dhe 61 t€ kétij ligji, vetém informacionet pér vegorité kryesore té shérbimit t& pagesave,
duke pérfshiré edhe ményrén né€ t€ cilén instrumenti i pages€s pérdoret, pérgjegjésite,
kompensimet dhe informacionet tjera té€ nevojshme pér marrjen ¢ vendimit nga pérdoruesi i
shérbimeve té pagesave pér lidhjen e marréveshjes, si dhe sugjerim pér até se ku né¢ ményré
lehtésisht t€ qasshme jan€ véné né dispozicion té gjitha informacionet tjera nga neni 56 1 kétij
ligji;

2) ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk €shté i detyruar té propozojé ndryshime né kushtet e
marréveshjes kornizé€ né té€ nj€jtén ményre t€ pércaktuar me nenin 59 t& kétij ligji;

3) ofruesi i1 shérbimeve té pagesave nuk €shté i detyruar t'ia japé informacionet nga neni 62 1
kétiy ligji, pérkatésisht neni 63 1 kétij ligji, pérvec qé€ t€ jap€ ose tia v€ né€ dispozicion
informacionet pér shenjén referente t€ transaksionit té€ pagesés, vlerén e transaksionit t€ pagesés
dhe kompensim pér até transaksion, ndérkaq né rast se disa transaksione t€ pagesave t& t& njéjtit
lloj t€ kryera pér t€ njéjtin pranues, informacionet pér vlerén e pérgjithshme té transaksioneve té
pagesés dhe kompensimet e pérgjithshme pér ato transaksione t€ pagesés dhe

4) ofruesi i shérbimeve t€ pagesave nuk ka detyrim t'ia japé ose v€ né dispozicion té
pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave informacionet nga pika 3) té kétij paragrafi nése
instrumenti 1 pages€s pérdoret né ményré anonime ose nése teknikisht €sht€ e pamundur t'u
sigurohen kéto informacione pér pérdoruesit, por ofruesi i shérbimeve t€ pagesave duhet t'i
mundé€sojé paguesit q€ pas ekzekutimit té transaksionit t&€ pagesé€s té kontrollojé vlerén e mjeteve
financiare g€ ruhen né€ instrumentin e pagesés.
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Kompensim pér dhénien e informacioneve

Neni 44

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk guxon t'i llogarisé dhe paguajé pérdoruesit té
shérbimeve té pagesave kompensime pér sigurimin e informacioneve qé€ éshté i detyruar t'i japé
ose t'1 vé& né dispozicion né pérputhje me dispozitat e pjes€s sé treté t& kétij ligji.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave dhe pérdoruesi i shérbimeve té pagesave mund té
dakordohen pér llogaritien dhe pagesén e kompensimeve pér informacionet shtesé ose pér
dhénien e informacioneve mé shpesh se dinamika e pércaktuar me dispozitat e pjes€s sé treté té
kétij ligji, ose pér bartjen e informacioneve népérmjet mjeteve t€ ndryshme té€ komunikimit nga
ato qé jané t€ pércaktuara né marréveshjen korniz€, me kusht qé pérdoruesi 1 shérbimeve t&
pagesave té keté kérkuar informim té tillé.

3) N& rastet sipas paragrafit (2) té kétij neni, kompensimi duhet té jet€ n€ shumén e
shpenzimeve q¢ realisht i ka béré ofruesi i shérbimeve té pagesave.

Valuta dhe konvertimi valutor

Neni 45

(1) Pagesat béhen né denaré ose né valuté tjetér me marréveshje ndérmjet ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave dhe pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave.

(2) Pagesat né Republikén e Magedonisé s€ Veriut né valuté t€ ndryshme nga denari, si dhe
transaksionet ndérkufitare béhen né pérputhje me dispozitat e kétij ligji dhe Ligjit t€ Punés
Devizore.

(3) Kur ofrohet shérbim i konvertimit t& valutés né bankomat, né piké shitjeje ose nga ana e
pranuesit, pala qé ofron shérbimin e konvertimit t&€ valutés, pérpara inicimit t€ transaksionit té
pagesés, ia shpalosé paguesit t€ gjitha kompensimet, si dhe kursin e devizor qé pérdoret gjaté
konvertimit t€ valutés sé€ transaksionit t€ pagesés.

(4) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave q€ kryen transaksione t€ pagesave ndérkufitare dhe
dhénési 1 shérbimeve té pagesave q€ ofron shérbimin e konvertimit t€ valutés sipas paragrafit (3)
té kétij neni, jané t€ detyruar qé€ publikisht t'i shpallin kurset devizore g€ zbatohen gjaté
konvertimit t€ valutés né fagen e tyre t€ internetit, kurse nése ofruesi i shérbimeve té pagesave
nuk ka faqe té internetit, né€ hapésirat ¢ punés sé dhénésit t€ shérbimeve t€ pagesave ku
pérdoruesi ka qasje pér géllime t€ pérdorimit t€ shérbimeve t€ pagesave, publikon kursin devizor
pér periudhé prej 18 muajve pérpara ¢do datés s€ shpalljes, me dat€ dhe oré té pérshtatshme té
réndésisé dhe zbatimit pér kurse té tilla.

(5) Paguesi duhet t€ pajtohet pér kryerjen e konvertimit t€ valutés sipas paragrafit (3) té kétij
neni.

Informacione pér kompensimet pér pérdorimin e instrumenteve té pagesave

Neni 46
(1) Nése ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave ose pala tjet€r e pérfshiré né transaksionin e
pagesés kérkon kompensim pér pérdorimin e instrumentit t€ caktuar té pagesé€s, €shté 1 detyruar
g€ pér kompensimin dhe vlerén e té€ njéjtit ta njoftoj p€rdoruesin e shérbimeve té pagesave para
inicimit té transaksionit t&€ pagesés.
(2) Paguesi &éshté i detyruar t& paguajé vetém kompensimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni
pér té cilén éshté njoftuar para inicimiit té transaksionit t& pagesés.
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Detyré déshmie né raport me kérkesat pér informim

Neni 47
(1) Né rast té€ kontestit, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave éshté i detyruar t€¢ déshmojé se i ka
plotésuar ose se €shté n€ harmonizim me kérkesat pér informimin e pérdoruesve té shérbimeve té
pagesave né pérputhje me dispozitat e pjesé€s sé treté té kétij ligji.
(2) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave ka pérgjegj€si pér dispozita t€ pasakta, t& pavérteta, té
pakuptueshme ose t&€ paqarta né marréveshjen korniz€, me pérjashtim té atyre t€ dhénave dhe
informacioneve q¢€ i ka dhéné€ pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave.

Kapitulli 11
Transaksione té njéhershme té pagesave

Pérfshirja dhe shmangia e dhénies sé dyfishté té informacioneve identike

Neni 48

(1) Dispozitat e pjes€s s€ tret€¢ Kapitullit II t& kétij ligji zbatohen pér transaksionet e
njéhershme té pagesave, pér ekzekutimin e té€ cilave nuk &shté e nevojshme té lidhet marréveshje
kornizé dhe t€ hapet ose posedohet llogari pér pagesé nga paguesi.

(2) Né rast kur urdhérpagesa pér transaksion té njéhershém t& pages€s €shté iniciuar me
instrument t€ pagesés qé pérfshihet me marréveshjen kornizé€ té lidhur me ofrues tjetér té
shérbimeve t€ pagesave, dhénési 1 shérbimeve té pagesave nuk éshté 1 detyruar t'ia japé ose t'ia
v€ né dispozicion informacionet qé€ pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave tashmé i jané dhéné
ose do té€ duhet t€ '1 jepen né bazé t&€ marréveshjes kornizé€ t€ lidhur me ofruesin e shérbimeve té
pagesave q¢ ka léshuar instrumentin e pagesés.

(3) Vlera mé e lart€ mujore e transaksioneve t€ njéhershme t€ pagesave ndérkufitare té
ekzekutuara né bazé té dérgesave financiare t€ iniciuara nga paguesi né Republikén e
Magedonisé s€ Veriut pér pranues t€ huaj népérmjet ofruesit t€ vet€ém t& shérbimeve t€ pagesave
éshté 2.500 euro ose kundérvleré pérkatése né valuta té tjera.

(4) Vlera mé e larté ditore e transaksioneve t€ pagesave t€ njéhershme ndérkufitare né bazé té
dérgesave té iniciuara jashté vendit pér pranues n€ Republikén e Magedonisé sé Veriut népérmjet
ofruesit t€ vet€ém t€ shérbimeve t€ pagesave €shté 5.000 euro ose né kundérvleré pérkatése né
valuta té tjera.

(5) Ofruesit e shérbimeve té pagesave jané t€ detyruar t'i pérmbahen kufizimeve té vlerave
nga paragrafét (3) dhe (4) té kétij neni.

Informacione paraprake gjaté ekzekutimit té transaksioneve té njéhershme té pagesés

Neni 49

(1) Para ekzekutimit t€ transaksionit té njéhershém té pagesés, ofruesi i shérbimeve té
pagesave dhe pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave lidhin marréveshje pér shérbimin e
nj€hershém té pagesés ose pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave pranon oferté t€ pérgjithshme pér
kryerjen e shérbimit t€ njéhershém t€ pagesés.

(2) Para lidhjes sé& marréveshjes ose pranimit t& ofertés sé pérgjithshme sipas paragrafit (1) té
kétij neni dhe pa marré€ parasysh formén dhe ményrén e lidhjes s€ marréveshjes ose pranimit té
ofertés, dhénési i shérbimeve té pagesave €shté i detyruar t'i japé ose t'i vé né€ dispozicion
pérdoruesit t& shérbimeve té pagesave informacionet dhe kushtet e méposhtme:

1) specifikimin e informacioneve ose shenjén e vetme identifikuese qé duhet t€ sigurojé
pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave me géllim g€ urdhérpagesa t€ iniciohet ose t€ ekzekutohet
si¢ duhet;
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2) afatin maksimal pér kryerjen e shérbimit té pagesés i cili jepet;

3) llojin dhe vlerén e t&€ gjitha kompensimeve qé ofruesi i shérbimeve t€ pagesave i llogarit
dhe paguan nga pérdoruesi i shérbimit t& pagesave, gjithsej dhe sipas zérave individual;

4) kursi devizor i listuar rrjedhés ose kursi referent devizor, nése gjaté transaksionit t€ pagesés
do té pérdoret shérbimi i konvertimit valutor dhe

5) ku éshté e zbatueshme ose e nevojshme pér ekzekutimin e transaksionit, ¢do informacion
tjetér pér pérdorimin e shérbimit t& pagesave nga neni 56 1 kétij ligji.

(3) Ofruesi i shérbimeve pér inicimin e pagesave, para inicimit t€ pagesés, pérveg
informacioneve sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, éshté i detyruar q¢é paguesit t'ia japé ose vé né
dispozicion, né ményré té qarté dhe gjithépérfshirése informacionet e méposhtme:

1) emrin e ofruesit t€ shérbimit t€ pagesave, adresén e selis€ sé€ tij té regjistruar dhe, nése éshté
e zbatueshme, adresén e vlefshme té agjentit ose filialit t€ ofruesit t€ shérbimit t€ pagesave né
vend té tret€ ose né shtetin anétar né té cilin jepet shérbimi;

2) adresén e vlefshme té postés elektronike dhe té dhéna t€ tjera pér kontakt t€ nevojshme pér
komunikim me ofruesit e shérbimeve té pagesave dhe

3) t€ dhéna pér kontakt me organin kompetent mbikéqyrés.

(4) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave &shté 1 detyruar informacionet nga paragrafét (2) dhe (3)
té kétij neni:

1) t'ia ofroj€ ose vé né dispozicion pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave n€ ményré lehtésisht
té arritshme;

2) t'1 kompozojé né formé té thjeshté dhe gjithépérfshirése, duke pérdorur fjalé t& kuptueshme
dhe

3) me kérkesé t€ pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave, pa kompensim t'i japé né letér ose
medium tjetér t€ pérhershém.

(5) Nése me kérkesé té€ pérdoruesit t€ shérbimit t€ pagesave, marréveshja pér shérbimin té
njéhershém t€ pages€s lidhet duke pérdorur mjete t€ komunikimit né€ distanc€ q€ nuk i
mundésojné ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave ti ploté€sojé detyrimet nga paragrafét (2), (3) dhe
(4) t€ kétij neni, dhénési 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar menjéheré pas ekzekutimit t&
transaksionit t€ pagesé€s t'i pérmbush detyrimet nga paragrafét (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni.

(6) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave mund t'i pérmbushé detyrimet ndaj pérdoruesit té
shérbimeve té pagesave nga paragrafét (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni edhe me dhénien e
ekzemplarit t€ ofertés s€ pérgjithshme ose té€ projektmarréveshjes pér shérbimin e njéhershém té
pagesés ose ekzemplarit nga urdhérpagesa q€ 1 pérmban informacionet nga paragrafét (2) dhe (3)
té kétij neni.

Informacione pér paguesin dhe pranuesin nga ofruesi i shérbimeve pér inicimin e pagesave

Neni 50

(1) Né rast kur urdhérpagesa €shté iniciuar népérmjet ofruesit t€ shérbimeve pér inicimin e
pagesave, pérveg informacioneve dhe kushteve nga neni 49 1 kétij ligji, ofruesi 1 shérbimeve
éshté 1 detyruar menjéheré pas inicimit t€ pagesés t'i ofroj€ ose t'i vé n€ dispozicion paguesit dhe
nése éshté e zbatueshme edhe pranuesit, informacionet e méposhtme:

1) vértetim pér inicimin e suksesshém t€ urdhérpages€s me ofruesin e shérbimeve té pagesave
1 cili mban llogariné e pagesé€s s€ paguesit;

2) shenjén e referente t€ transaksionit t€ pagesés me qéllim té identifikimit t& transaksionit
nga paguesi dhe pranuesi dhe nése €shté e zbatueshme, shenjat e nevojshme me té cilat pranuesi
e identifikon paguesin, si dhe té€ gjitha informacionet qé barten me transaksionin e pagesés;

3) vlerén e transaksionit t€ pagesés dhe
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4) llojin e té gjitha kompensimeve né lidhje me transaksionin g€ i llogarit dhe paguan ofruesi i
shérbimit pér inicimin e pagesave, si dhe vlerén pér zérat individuale t€ kompensimeve dhe
vlerén e pérgjithshme pér té gjitha z&rat

(2) Oftuesii i shérbimeve pér inicimin e pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni &shté 1
detyruar g€ ofruesit t€ shérbimeve té pagesave i cili e mban llogarin€ e pagesave paguesit t'ia vé
né dispozicion shenjé ose t€ dhéna me té cilat pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave mund té
identifikojé transaksionin e pagesave.

Informacione pér paguesin pas pranimit té urdhérpagesés

Neni 51

(1) Ofruesi 1 shérbimeve t& pagesave t€ paguesit €shté i detyruar q¢ menjéheré pas pranimit té
urdhérpagesés t'i jap€ ose t'i vé€ n€ dispozicion paguesit informacionet ¢ méposhtme:

1) shenjé referente t& transaksionit t& pages€s me té cilén paguesi mund t€ identifikojé
transaksionin e pagesés dhe, nése €shté e zbatueshme, informacione né lidhje me pranuesin e
pagesés;

2) vlerén e transaksionit t€ pages€s né valutén qé pérdoret né urdhérpagesé;

3) llojin dhe shumén e té gjitha kompensimeve pér transaksionin e pagesés q€ jané né kurriz
té paguesit, gjithsej dhe sipas z€rave individual,

4) ku éshté e zbatueshme, kursi devizor 1 listuar t€ cilin ofruesi i shérbimeve t€ pagesave
paguesit e ka pérdorur né transaksionin e pagesés ose referencé t€ kursit devizor kur €shté 1
ndryshém nga kursi i1 zbatuar devizor nga neni 49 paragrafi (2) pika 4 e kétij ligji, si dhe shuma e
transaksionit té pages€s pas konvertimit valutor dhe

5) ditén e pranimit t&€ urdhérpagesés.

(2) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave €shté i detyruar g€ informacionet sipas paragrafit (1) té
kétij neni t'ia jap€ ose v€ né€ dispozicion né€ pérputhje me nenin 49 paragrafi (4) té kétij ligji.

Informacione pér pranuesin pas ekzekutimit té transaksionit té pagesés

Neni 52

(1) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave t€ pranuesit, €sht€ i detyruar q€ menjéheré pas
ekzekutimit t€ transaksionit t€ pagesés t'ia jap€ ose t'1 v€ né dispozicion pranuesit, informacionet
e méposhtme:

1) shenjén referente e transaksionit t€ pages€s me t€ cilén pranuesi mund t€ identifikojé
transaksionin dhe nése &shté e zbatueshme edhe paguesin, si dhe t€ gjithé informacionet qé
barten me transaksionin e pagesés;

2) vlerén e transaksionit t& pages€s né valutén né t€ cilén mjetet financiare jané€ véné né
dispozicion t€ pranuesit

3) llojin dhe vlerén e t€ gjitha kompensimeve g€ jan€ né kurriz t€ pranuesit né transaksionin e
pagesés, gjithsej dhe sipas zérave individual;

4) ku éshté e zbatueshme, kursi devizor 1 cili ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave té€ pranuesit e
ka pérdorur né transaksionin e pages€s edhe vlerén e transaksionit t€ pagesés pérpara konvertimit
valutor dhe

5) datén e valutés s€ miratimit.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar q€ informacionet sipas paragrafit (1) té
kétij neni ti jap€ ose vé né dispozicion né pérputhje me nenin 49 paragrafi (4) té kétij ligji.
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Kapitulli 111
Marréveshja kornizé pér shérbimet e pagesave

Dispozita té pérgjithshme

Neni 53

(1) Ofruesi i shérbimeve té pagesave dhe pérdoruesi i shérbimeve té pagesave lidhin
marréveshje korniz€ pér shérbimet e pagesave me té cilén rregullohet kryerja e ardhshme e
transaksioneve té pagesave individuale dhe t€ njépasnjéshme, si dhe t& drejtat, detyrimet dhe
kushtet pér hapjen, mbajtjen dhe mbylljen e llogarisé s€ pagesés.

(2) Marréveshja kornizé sipas paragrafit (1) té kétij neni mund té pérmbajé edhe dispozita pér
emetimin dhe blerjen e parave elektronike nése shérbimet e pagesave i ofron emetuesi i parave
elektronike nga neni 9 paragrafi (2) i kétij ligji.

(3) Me lidhjen e marréveshjes korniz€, ofruesi i shérbimeve té pagesave mund ti hapé nj€ ose
mé shumé llogari t€ pagesave pérdoruesit t€ shérbimit t€ pagesave né€ valuta t€ ndryshme,
pavaré€sisht nga vegorité ose dedikimit té tyre.

(4) Pérvec pérmbajtjes t€ detyrueshme t€ pércaktuar me pjesés sé€ treté kapitullin III t€ kétij ligji,
marréveshja korniz€ mund t€ pé€rmbajé edhe dispozita t&€ veganta kontraktuale pér pérfshirjen e
vecorive specifike t€ llojeve t€ caktuara t€ llogarive t€ pagesave, kufizimin e pérdorimit t€ tyre pér
dedikime t€ veganta t€ caktuara ose pér pérmbushjen e kérkesave t€ nevojshme ligjore pér prodhime
ose shérbime konkrete.

Dokument informativ pér kompensimet dhe fjalor

Neni 54

(1) Ofruesi i shérbimeve té pagesave éshté i detyruar g€ né kohé té mjaftueshme para lidhjes
s€ marréveshjes kornizé pér pérdorimin e shérbimeve té pagesave me konsumator, pavarésisht
nga ményra e lidhjes s€ marréveshjes, ose para se konsumatori t€ pranojé oferté nga marréveshja
kornizé q€ e obligon ofruesin e shérbimeve té€ pagesave. t'i jap€ konsumatorit dokument
informativ pér kompensimet, né letér ose medium tjetér t&€ pérhershém, i cili 1 pérmban shérbimet
sipas termave dhe pércaktimeve té standardizuara nga lista e shérbimeve mé pérfagésuese né
lidhje me llogarin€ e pagesave nga neni 184 paragrafi ( 4) 1 kétij ligji dhe kompensimet pér
shérbimet té cilat dhénési 1 shérbimeve t€ pagesave 1 jep.

(2) Oftuesi i shérbimeve t& pagesave éshté i detyruar qé sé bashku me dokumentin informativ
sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, t'ia japé konsumatorit t€ gjitha informacionet e méparshme nga
neni 56 1 kétij ligji si dhe té gjitha informacionet e méparshme para lidhjes s€ marréveshjes pér
kredi konsumatore né pérputhje me Ligjin pér Mbrojtjen e Konsumatoréve n€ marréveshjet e
kredisé konsumatore.

(3) Dhénési 1 shérbimeve té pagesave €shté i detyruar q€ konsumatorit t'i vé né€ dispozicion
fjalor, 1 cili sé paku pérmban termat dhe pérkufizimet e standardizuara nga lista e shérbimeve mé
pérfagésuese né lidhje me llogarin€ e pages€s nga neni 184 paragrafi (4) 1 kétij ligji.

(4) Dokumenti informativ pér kompensimet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe fjalori sipas
paragrafit (3) té kétij neni pérditésohen né ¢do kohé dhe vihen né dispozicion té€ konsumatoréve:

1) né formé elektronike né vend t€ dukshém né fagen e internetit té€ ofruesit t€ shérbimeve té
pagesave, nése dhénési 1 shérbimit t€ pagesave ka faqe té internetit dhe

2) né vend t€ dukshém né hapésirat e punés s€ ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave ku
konsumatorét kané qasje pér géllimet e pérdorimit t&€ shérbimeve.
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(5) Oftruesi i shérbimeve té pagesave éshté i detyruar qé me kérkesé té konsumatorit t'ia
dokumentin informativ pér kompensimet sipas paragrafit (1) té kétij neni dhe/ose fjalorin sipas
paragrafit (3) t€ kétij neni, né letér ose medium tjetér t&€ pérhershém.

Pérmbajtja dhe forma e dokumentit informativ pér kompensimet dhe e fjalorit

Neni 55

(1) Dokumenti informativ pér kompensimet nga neni 54 paragrafi (1) t€ kétij ligji, detyrimisht
1 pérmbajé vlerén e kompensimeve pérkatése q€ ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave do t'i llogariste
dhe do t'i arkétonte pér shérbimet mé pérfagésuese t€ lidhura me llogarin€ e pagesés, duke
pérfshiré edhe shpalosjen nése ka njé dallim né vlerén e kompensimeve qé llogariten dhe
arkétohen sipas ményrés sé€ inicimit té transaksioneve t€ pagesave nga konsumatori Nése ofruesi
i shérbimeve t€ pagesave nuk ofron ndonj€ nga shérbimet mé pérfagésuese né lidhje me llogariné
e pagesés, duhet qarté t&€ shénoj se nj€ shérbim 1 till€ nuk ofrohet.

(2) Dokumenti informativ pér kompensimet duhet:

1) té jet€ dokument i pavarur dhe i shkurtér;

2) t&€ paragqitet dhe strukturohet né ményré té thjeshté dhe t€ kuptueshme pér t'u lexuar, duke
pérdorur madhési qartésisht t€ dukshme dhe lehtésisht t&€ lexueshme té€ shkronjave, numrave dhe
shenjave;

3) né rast se versioni origjinal i dokumentit €shté me ngjyra, fotokopja e tij ose varianti bardh
e zi duhet t€ jeté i qarté dhe i kuptueshém,;

4) té jeté 1 sakté, pa médyshje dhe i shprehur n€ valutén né té€ cilén éshté shkruar llogaria e
pagesés, ose nése €shté dakorduar ndérmjet ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave dhe konsumatorit,
té€ shprehet n€ valuté tjetér;

5) té pérmbajé titullin "dokument informativ pér kompensimet né fillim t€ fages s€ paré, sé
bashku me simbolin e tij t€ pérbashkét t€ standardizuar pér njohjen dhe dallimin e lehté nga
dokumentet e tjera dhe

6) té pérmbajé informacion g€ pérfshin vetém kompensimet nga lista e shérbimeve mé
pérfagésuese né€ lidhje me llogarin€ e pagesave nga neni 184 paragrafi (4) 1 kétij ligji dhe se jané
té shénuara informatat e holl€sishme parakontraktore dhe kontraktore pér t€ gjitha shérbimet e
shénuara n€ propozim marréveshjen kornizg.

(3) Nése njé ose mé shumé shérbime ofrohen si pjes€ e pakos sé shérbimeve lidhur me
llogariné e pagesés, né dokumentin informativ pér kompensimet duhet té& shénohen kompensimet
e pérgjithshme pér pakon né térési, lloji dhe numri 1 shérbimeve t€ pérfshira n€ pakon dhe
kompensimet shtesé q€ do té llogariteshin dhe arkétoheshin pér ¢do shérbim qé tejkalon numrin
e mbuluar nga kompensimi i pérgjithshém pér pakon e shérbimeve.

(4) Fjalori nga neni 54 paragrafi (3) 1 kétij ligji duhet:

1) t€ paragqitet dhe strukturohet né ményré qé éshté e thjeshté dhe e kuptueshme pér t'u lexuar,
duke pérdorur madhési qartésisht t&€ dukshme dhe lehtésisht t€ lexueshme té shkronjave, numrave
dhe shenjave dhe

2) té jeté pa médyshje dhe t€ mos shkaktoj mashtrim te konsumatori.

(5) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor mé holl€sisht e pércakton pérmbajtjen dhe
formatin e standardizuar t€ dokumentit informativ pér kompensimet dhe simbolin e pérbashkét té
standardizuar nga ky nen.
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Pérmbajtja e marréveshjes kornizé dhe informacionet e méparshme pér pérdorimin e
shérbimeve té pagesave

Neni 56

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave é&shté i detyruar té€ lidhé marréveshje kornizé pér
pérdorimin e shérbimeve té pagesave para pérdoruesit té shérbimit té pagesave, pavarésisht nga
ményra ¢ lidhjes s€ marréveshjes sé tillé ose para se pérdoruesi i shérbimeve té pagesave té
pranojé ofertén e marréveshjes kornizé g€ e obligon ofruesin e shérbimeve té pagesave, t'ia japé
pérdoruesit t& shérbimit t€ pagesave té€ paktén informacionet e méposhtém:

1) pér ofruesin e shérbimeve t&é pagesave:

a) emrin dhe selin€ e ofruesit t&€ shérbimeve té pagesave, adresén e agjentit dhe/ose filialin né
Republikén e Magedonisé s€ Veriut dhe adresén tjetér pér komunikim me ofruesin e shérbimeve
té pagesave, duke pérfshiré adresén e vlefshme t€ postés elektronike;

b) organi kompetent pér mbikéqyrjen e ofruesit t&€ shérbimeve té pagesave, filialit ose agjentit
té ofruesit t&€ shérbimeve té pagesave né lidhje me dhénien e shérbimeve t& pagesave né
Republikén e Magedonisé s€ Veriut;

c) t&€ dhénat pér regjistrat publik né t& cilét Eshté regjistruar ofruesi i shérbimeve té pagesave
dhe numri i regjistrimit ose shenjé tjetér identifikuese ekuivalente me t€ cilén udh&higet né
regjistrin pérkatés dhe

¢) ku &shté e zbatueshme, ¢do sistem pagese né t& cilin ofruesi i shérbimeve t€ pagesave
shfaget si pjesémarrés, duke pérfshiré edhe si pjesémarrés indirekt né sistemin e pagesave, ose
pér t€ cilin éshté operator 1 sistemit t€ pagesave, kurse me kérkesé t€ pérdoruesit té shérbimit té
pagesave, €shté 1 detyruar t'ia vé€ né dispozicion informacionet pér rregullat e punés sipas té
cilave funksionojné kéto sisteme pagesore;

2) pér shérbimet e pagesave:

a) pérshkrimin e vegorive kryesore té shérbimeve t€ pagesave € jané 1éndé e marréveshjes
kornizg;

b) specifikimin e informacioneve ose shenjés s€ vetme identifikuese q€ duhet ti sigurojé
pérdoruesi i1 shérbimeve t€ pagesave me qéllim q€ urdhérpagesa té iniciohet ose t€ ekzekutohet
si¢ duhet;

c) formén dhe procedurén e dhénies s€ pélqimit pér inicimin e urdhérpagesés ose ekzekutimin
e transaksionit t€ pagesés dhe pér heqjen e pélqimit pér ekzekutimin e transaksionit t€ pagesés
ose pér revokimin e urdhérpagesés né pérputhje me nenet 79 dhe 96 té kétij Ligji;

¢) udhézimin e kohés s€ pranimit t€ urdhérpages€s né pérputhje me nenin 94 t& kétij ligji dhe
afati pér pranimin e urdhérpagesés, nése e pércakton ofruesi i shérbimeve té pagesave;

d) afatin maksimal pér kryerjen e shérbimeve t€ pagesave g€ jané 1€ndé e marréveshjes
kornizg;

dh) mundésiné pér kufizimin e shpenzimeve gjaté pérdorimit t€ instrumentit té caktuar té
pagesés, n€ pérputhje me nenin 83 paragrafi (1) t€ kétij ligji;

e) té drejtat e pérdoruesit t& shérbimeve t€ pagesave n€ pérputhje me nenin 117 paragrafi (2)
t€ kétij ligji dhe informacionet n€ pérputhje me nenin 117 paragrafi (3) t€ kétij ligji, né rastin e
instrumenteve t€ pagesé€s t&€ bazuara né kartelé me brendet t€ pérbashkéta t€ vendosura dhe

€) té drejtat e paguesit gjaté kryerjes s€ debitimit direkt né pérputhje me nenin 92 paragrafi (2)
té kétij ligji, n€ rast t€ debitimit direkt;

3) pér kompensimet, normat e interesit dhe kurset e devizave:

a) llojin dhe vlerén e t€ gjitha kompensimeve, né gjithsej dhe sipas zérave individual, té cilat
jan€ ose do t€ ishin né kurriz t€ pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave, duke pérfshiré edhe
kompensimet lidhur me ményrén dhe frekuentimin e dhénies ose vénies né dispozicion té
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informacioneve nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave dhe arkétimi 1 t€ cilave €shté i lejuar né
pérputhje me kété ligj, si dhe informacione pér vlerén e kompensimit pér transaksionet e
pagesave, né€se ka dallim né vlerén e kompensimeve g€ llogariten dhe paguhen sipas ményrés sé
inicimit té transaksioneve t€ pagesave nga pérdoruesi;

b) nése €shté e zbatueshme, norma e interesit dhe/ose kursi devizor g€ do té zbatohej ose nése
do té zbatohej normé referente interesi dhe/ose kurs devizor referent, njé pérshkrim i qarté dhe i
sakt€ se si llogariten, duke pérfshiré shpeshtésiné pér ripércaktimin e vlerés s€ normés sé
interesit qé do té zbatohet, si dhe datén pérkaté€se dhe indeksin ose bazén pér pércaktimin e
normés sé interesit referent dhe/ose kursit devizor referent; dhe

c¢) nése jané dakorduar pér normé interesi referente ose kurse devizore referente, zbatimi me
automatizém i ndryshimeve né normén e interesit referente ose né kursin devizor referent dhe
ményrén e informimit t€ pérdoruesit té shérbimeve té€ pagesave pér kéto ndryshime né€ pérputhje
me nenin 59 paragrafét ( 3) dhe (4) t& kétij ligji;

4) pér komunikimin ndérmjet paléve t€ marréveshjes:

a) nése &shté e zbatueshme, mjetet e komunikimit, si dhe kushtet teknike q€ duhet t&€ plotésojé
pajisjet dhe/ose softueri 1 pérdoruesit t&€ shérbimeve té pagesave pér shkak té bartjes sé
informacioneve dhe njoftimeve né pérputhje me kété ligj t€ réné dakord ndérmjet paléve;

b) ményrén dhe frekuencén me t€ cilén 1 jepen dhe i vihen né dispozicion informacionet
pérdoruesit t&€ shérbimeve té pagesave nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave dhe

c) té drejtén e pérdoruesit t€ shérbimeve t& pagesave q€ né ¢do kohé t& kérkojé dhe t& sigurojé
kushtet kontraktuale t€ marréveshjes kornizé né pérputhje me nenin 58 paragrafi (4) té kétij ligji;

5) pér masat mbrojtése dhe korrigjuese:

a) nése &shté e zbatueshme, pérshkrim i1 hapave qé duhen ndérmarré nga pérdoruesi i
shérbimeve té€ pagesave pér t€ ruajtur sigurin€ e instrumentit t€ pages€s dhe ményrén e njoftimit
té dhénésit t€ shérbimeve t€ pagesave né rast t&€ humbjes, vjedhjes ose mashtrimit t& instrumentit
té pagesés né pérputhje me nenin 85 paragrafi (1) pika 2 t€ kétij ligji;

b) procedurén pér njoftimin e sigurt t€ pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave nga ofruesi 1
shérbimeve t€ pagesave né rast dyshimi, mashtrimi ose rrezige té sigurie;

c) nése jané dakorduar, kushtet né té cilat ofruesi i shérbimeve té€ pagesave rezervon té drejtén
pér t€ bllokuar instrumentin e pages€s né€ pérputhje me nenin 83 té kétij ligji;

¢) pérgjegj€siné e paguesit pér transaksionet e paautorizuara t€ pagesave dhe informacionet
pér vlerén pér té cilén paguesi Eshté pérgjegjés né pérputhje me nenin 90 té kétij ligji;

d) ményrén dhe periudhén kohore né t€ cilén pérdoruesi i shérbimit t€ pagesave njofton
ofruesin e shérbimit t& pagesave pér ¢do transaksion pagese t€ paautorizuar ose t€ iniciuar
gabimisht ose té kryer né ményré t€ parregullt, n€ pérputhje me nenin 87 t& kétij ligji, si dhe
pérgjegjésiné e ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave pér shérbimet e paautorizuara té, transaksionet
né pérputhje me nenin 89 té kétij ligji;

dh) pérgjegjésiné e ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave pér inicimin ose kryerjen e
transaksioneve t€ pagesave né pérputhjen me nenet 102, 103 dhe 104 paragrafi (1) t& kétij ligji
dhe

e) té drejtat dhe kushtet pér kthimin e mjeteve né pérputhje me nenin 93 t€ kétij ligji;

6) pér ndryshime dhe pérfundimin e marréveshjes kornizg:

a) nése éshté réné dakord, informacion se do t€ konsiderohet pérdoruesi i shérbimeve té
pagesave 1 ka pranuar ndryshimet né kushtet e marréveshjes korniz€ né€ pérputhje me nenin 59 té
kétij ligji, pérveg nése e njofton dhénésin e shérbimeve t€ pagesave para datés sé zbatimit té
ndryshimit se i refuzon ndryshimet né kushtet e marréveshjes kornizg;

b) kohézgjatjen e marréveshjes kornizg;

c¢) nése &shté e zbatueshme, t€ drejtén pér pé€rdorimin e shérbimit pér bartjen dhe pérshkrimin
e zbatimit t€ késaj procedure, né pérputhje me pjesén e katért, Kapitulli IV t€ kétij ligji;
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¢) udhézim i s€ drejtés s€ pérdoruesit t&€ shérbimeve t& pagesave pér té€ ndérpreré marréveshjen
kornizé dhe t€ gjitha marréveshjet g€ lidhen me té n€ pérputhje me nenet 59 paragrafét (1) dhe
(2) dhe 60 té kétij ligji;

7) pér mbrojtjen juridike té pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave:

a) rregulloret g€ zbatohen pér marréveshjet kornizé t€ gjykatave kompetente né rast té
kontestit;

b) pérshkrim i mundésive q€ i ka né dispozicion pérdoruesi i shérbimeve té pagesave né
drejtim t€ mbrojtjes sé€ té drejtave té tij, si¢ jané:

- t€ drejtén e parashtrimit t€ kund€rshtimit n€ pérputhje me nenin 129 t€ kétij ligji;

- t€ drejtén e parashtrimit té ankes€s deri te organi kompetent né€ pérputhje me nenin 130 té
kétij ligji;

- procedurén jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve né pérputhje me nenin 131 t& kétij
ligji.

(2) Informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni jan€ pjes€ pérbérése e pérmbajtjes sé
marréveshjes kornizé t€ lidhur.

Llogaria e pagesés sé konsumatorit né pako me produkte dhe/ose shérbime té tjera

Neni 57

(1) Nése ofruesii i shérbimeve t&é pagesave ofron llogari t&€ pagesés n€ pako me produkte
dhe/ose shérbime té tjera q€ nuk kané lidhje me llogariné e pagesés, &shté i detyruar t€ informojé
konsumatorin nése mund té€ hapé dhe pérdoré llogarin€ e pages€s ve¢cmas nga produktet dhe/ose
shérbimet e tjera.

(2) Nése llogaria e pagesés mund té hapet dhe perdoret vegmas nga produktet dhe/ose
shérbimet e tjera, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave €shté i detyruar t'ia japé konsumatorit
informacione pér t€ gjitha kompensimet dhe shpenzimet g€ lidhen me secilin prej produkteve
dhe/ose shérbimeve qé ofrohen né€ pakon sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe g€ mund té
pérdoren ve¢mas nga llogaria e pagesés.

Meényra e informimit

Neni 58

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave &shté i1 detyruar q€ informacionet pér pérdorimin e
shérbimeve t€ pagesave nga neni 56 1 kétij ligji t'ia jap€ pérdoruesit té€ shérbimeve t€ pagesave né
letér ose né€ ndonjé medium tjetér t€ pérhershém né kohé t€ mjaftueshme para lidhjes sé
marréveshjes korniz€ ose para se té€ pranoj ofert€ qé e obligon ofruesin e shérbimeve t€ pagesave
me qéllim qé pérdoruesi té€ njoftohet me kushtet né lidhje me shérbimet e pagesave té ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave para lidhjes s€ marréveshjes kornizé, pérkatésisht pranimit té ofertés.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave 1 jep informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni né
formé t€ thjeshté dhe gjithépérfshirése, me pérdorimin e fjaléve t€ kuptueshme.

(3) Nése marréveshja korniz€ €shté lidhur me kérkesén e pérdoruesit t€ shérbimeve té
pagesave duke pérdorur mjete t&€ komunikimit né distancé, té cilat nuk i mundésojné ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave t'i pérmbushé detyrimet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave €sht€ i1 detyruar t'i pérmbushé detyrimet menjéheré pas lidhjes sé
marréveshjes kornizé

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund g€ informacionet dhe kushtet e pérdorimit té
shérbimeve t€ pagesave t'ia jap€ pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave me dorézimin e
ekzemplarit t€ propozim marréveshjes kornizé qé e detyron ofruesin e shérbimit té€ pagesave qé
pérmban informacionet pér pérdorimin e shérbimeve té pagesave t€ pérmendura né€ nenin 56 té
kétij ligji né ményré dhe formé né pérputhje me paragrafét (1) dhe (2) té kétij neni.
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(5) Pérdoruesi i1 shérbimeve t&é pagesave ka té€ drejté pér kohézgjatjen e marrédhénies
kontraktuale t€ kérkojé né letér ose medium tjetér t€ pérhershém kushtet kontraktuale té
marréveshjes kornizg€, si dhe informacionet nga neni 56 i kétij ligji, kurse ofruesi i shérbimeve té
pagesave €shté€ i detyruar t'i japé té njéjtat.

Ndryshime né marréveshjen kornizé

Neni 59

(1) Cdo ndryshim né marréveshjen kornizé, pérfshiré ndryshimin e informacioneve pér
pérdorimin e shérbimeve t€ pagesave nga neni 56 i kétij ligji, ofruesi i shérbimeve t& pagesave
€shté 1 detyruar t'ia propozojé€ pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave né ményrén nga neni 58
paragrafét (1) dhe (2) té kétij ligji mé sé€ voni dy muaj para datés s€ zbatimit t€ ndryshimit.

(2) Pérdoruesi i shérbimeve té pagesave i pranon ose nuk i pranon ndryshimet e propozuara
sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni para datés s€¢ zbatimit t& ndryshimeve dhe pér pranimin ose
mospranimin € njofton ofruesin e shérbimeve té pagesave.

(3) Nése éshté dakorduar né pérputhje me nenin 56 paragrafi (1) pika 6 nénpika a) t&é kétij
ligji, ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave €shté i1 detyruar ta informoj€ pérdoruesin e shérbimeve té
pagesave se do té konsiderohet se pérdoruesi i shérbimeve té pagesave i ka pranuar ndryshimet e
propozuara né€ kushtet e marréveshjes kornizé€ nése nuk e njofton dhénésin e shérbimeve té
pagesave pérpara datés s€ zbatimit t€ ndryshimeve se i refuzon té njéjtat.

(4) Ofruesii 1 shérbimeve t&€ pagesave €shté 1 detyruar ta informoj€ pérdoruesin e shérbimeve
té pagesave se né rast se pérdoruesi i shérbimeve té pagesave nuk i pranon ndryshimet e
propozuara, pérdoruesi ka t€ drejté t€ ndérpresé marréveshjen kornizé, né ciléndo daté para datés
s€ zbatimit t€ ndryshimeve pa paguar shpenzim ose kompensim pér ndérprerjen e marréveshjes
kornizé, ku marréveshja kornizé shfuqizohet né datén e ndérprerjes sé marréveshjes nga
pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave.

(5) Ndryshimet né vlerén e normave t€ interesit dhe t€ kursit devizor mund té€ zbatohen
menjéheré dhe pa njoftim paraprak sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, me kusht qé kjo dispozité té
jeté e pérfshiré né marréveshjen kornizé dhe ndryshimet t€ béhen mé bazé té ndryshimit té
normés referente t€ interesit dhe/ose kursit devizor referent t€ dakorduar né pérputhje me nenin
56 paragrafi (1) pika 3 nén pikat b) dhe c) t€ kétij ligji.

(6) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave &shté 1 detyruar g€ menjéheré ta njoftojé pérdoruesin e
shérbimeve té€ pagesave pér ndryshimin né vlerén e normés sé€ interesit sipas paragrafit (5) té
kétij neni, né ményrén nga neni 58 paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij ligji, pérveg nése palét nuk kané
réné dakord pér frekuencé ose ményré sakté té€ pércaktuar né té€ cilén informacionet do té
jepeshin ose viheshin né dispozicion.

(7) Ndryshimet né€ vlerén e normés sé interesit ose né kursin devizor q€ jané mé té favorshme
pér pérdoruesit e shérbimit t€ pagesave mund té zbatohen pa njoftim paraprak.

(8) Ndryshimet né normén e interesit ose né kursin devizor qé pérdoren né transaksionet e
pagesave duhet t€ zbatohen dhe llogariten n€ ményré q€ pérdoruesit e shérbimeve té pagesave té
mos 1 vendosin né pozité t& pabarabarté.

Zgjidhja e marréveshjes kornizé

Neni 60
(1) Pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave mund t€ zgjidhé marréveshjen korniz€ dhe t€ mbyllé
llogarin€ e pagesés né ¢do kohé, pérvec nése palét kané réné dakord pér njé afat njoftimi, 1 cili
nuk mund t€ jet€ mé 1 gjaté se 30 dité.
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(2) Zgjidhja e marréveshjes korniz€ dhe mbyllja e llogarisé s€ pagesés €shté pa kompensim
pér pérdoruesin e shérbimeve té pagesave, pérve¢ nése marréveshja kornizé €sht€ né€ fuqi né
periudhé mé t€ shkurtér se gjashté muaj.

(3) Nése marréveshja éshté n€ fuqi n€ periudhé meé té shkurtér se gjashté muaj, kompensimet
pér zgjidhjen e marréveshjes korniz€ dhe mbylljen e llogarisé sé pages€s jané né shumén e
shpenzimeve reale t€ béra nga ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(4) Nése éshté dakorduar me marréveshjen kornizé, ofruesi i shérbimeve té€ pagesave mund ta
zgjidhé marréveshjen kornizé t€ lidhur pér njé kohé t& pacaktuar duke njoftuar s€ paku dy muaj
para dités s€ zgjidhjes s¢ marréveshjes kornizé. Njoftimi pér zgjidhje i dorézohet pérdoruesit té
shérbimeve t€ pagesave n€ ményrén nga neni 58 paragrafét (1), (2) dhe (3) té€ kétij ligji.

(5) Dispozita sipas paragrafit (4) t€ kétij neni nuk zbatohet pér llogarité joaktive t&€ pagesave
dhe pér llogarité e bllokuara té pagesave.

(6) NE€ rast té ndérprerjes sé marréveshjes kornizé dhe mbylljes s¢ llogaris€ sé pagesave sipas
sé cilés kompensimet pér shérbimet e pagesave nga pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave
llogariten ose arkétohen né€ baz€ té rregullt, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave i arkéton
kompensimet né vleré e cila &€sht€ né pérpjesétim me periudhén deri né ndérprerjen e
marréveshjes.

(7) Nése pérdoruesi i shérbimeve té€ pagesave paraprakisht i ka paguar kompensimet pér
shérbimet ¢ pagesave, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave &shté i detyruar t'i kthejé pérdoruesit t&
shérbimeve té pagesave njé pjesé t€ vlerés s€ kompensimeve t€ paguara qé €shté né pérpjesétim
me periudhén nga dita e ndérprerjes s€ marréveshjes deri n€ ditén e fundit t€ periudhés pér té
cilén &shté paguar kompensimi.

(8) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave éshté 1 detyruar g€ menjéheré pas skadimit té afatit sipas
paragrafit (4) t€ kétij neni ta zgjidh€ marréveshjen dhe ta mbyllé llogariné e pagesés, e nése né
llogariné e pagesave ka saldo pozitive t'ia bart€ mjetet financiare né llogarin€ e evidentimit me
qéllim t&€ vecanté dhe nuk duhet t& llogarisé dhe t&€ arkétojé asnjé kompensim pér mbajtjen e
llogarisé sé evidentimit.

(9) Me bartjen e mjeteve financiare né€ llogarin€é e evidentimit me qéllim t€ veganté nuk
ndérpritet e drejta e pronésis€ mbi mjetet financiare t& pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave,
duke pérfshiré t€ dhénat e s€ drejtés sé pronésis€ dhe té€ drejtave t€ tjera q€ rrjedhin nga pronésia.

(10) Ofruesi i shérbimeve té pagesave mund t'ia ndérpresé marréveshjen kornizé pérdoruesit
té shérbimeve t€ pagesave 1 cili €shté konsumator nése gjendja e mjeteve financiare né llogariné
e pagesave &shté zero né periudhé t€ pandérpreré prej 24 muajsh.

Informacione para ekzekutimit té transaksioneve individuale té pagesave

Neni 61
N¢ rast t&€ transaksionit individual t€ pagesés t€ iniciuar nga paguesit né pérputhje me
marréveshjen korniz€ té€ lidhur, dhénési i shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar né€ kérkesé t&
paguesit pér transaksion konkret t€ pagesés, t'ia japé informacionet e méposhtme:
1) afatin maksimal pér ekzekutimin dhe
2) llojin dhe shumén e kompensimeve né barré t&€ paguesit, gjithsej dhe sipas zérave
individual.
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Informacione pér paguesin pér transaksionet individuale té pagesave

Neni 62

(1) Ofruesi 1 shérbimeve t& pagesave t€ paguesit éshté i detyruar menjéheré pas debitimit té
llogaris€ s€ pagesés s€ paguesit pér vlerén e transaksionit individual t€ pagesé€s, ose pas pranimit
té urdhérpagesés, n€se paguesi nuk pérdor llogariné e pagesés pér ekzekutimin transaksionit
individual té pagesés t'ia japé paguesit né letér ose medium tjetér t€ pérhershém informacionet e
méposhtme:

1) shenjén referente e transaksionit t€ pagesés me t€ cilén paguesi mund t€ identifikojé
transaksionin, kurse nése &shté e zbatueshme, informacionet né lidhje me pranuesin;

2) vlerén e transaksionit t& pages€s né€ valutén né té cilén debitohet llogaria e pages€s sé
paguesit ose né valutén e cila pérdoret né urdhérpagesén;

3) llojin dhe vlerén e té gjitha kompensimeve qé jané né llogari t€ paguesit, gjithsej dhe sipas
zérave individual,;

4) kursin devizor t€ cilin ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave e ka pérdorur gjaté ekzekutimit t&
transaksionit t&€ pagesés dhe vlerén e transaksionit t€ pagesés pas konvertimit valutor, nése éshté
e zbatueshme dhe

5) datén e valutés s€ debitimit ose datén e pranimit t& urdhérpagesés.

(2) Marréveshja kornizé duhet t€ pérmbajé dispozit€ me t€ cilén rregullohet qé me kérkesé té
paguesit ofruesi i shérbimeve t€ pagesave tia japé ose ia v€ né dispozicion informacionet pér
transaksionet individuale t& pagesave t€ ekzekutuara sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, né ményré
periodike, s€ paku njé heré né muaj, pa kompensim dhe né ményrén e dakorduar, e cila 1
mundéson paguesit t€ ruajé dhe riprodhojé informacionet né formé t€ pandryshuar.

(3) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave sipas paragrafit (1) té kétij neni, &shté i detyruar me
kérkesé t€ paguesit t'ia japé€ informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni né€ letér ose medium
tjetér t&€ pérhershém, nj€ heré né muaj dhe pa kompensim.

Informacione pér pranuesin pas ekzekutimit té transaksioneve individuale té pagesave

Neni 63

(1) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t€ pranuesin €shté i detyruar q€ menjéheré pas
ekzekutimit sé transaksionit individual t€ pages€s, né pérputhje me marréveshjen kornizé€ té
lidhur, t'ia japé pranuesit né letér ose né njé medium tjetér t€ pérhershém kéto t&€ informacione:

1) shenjén referente t€ transaksionit t€ pagesés me té cilén pranuesi mund t€ identifikojé
transaksionin dhe paguesin dhe té gjitha informacionet g€ barten me transaksionin e pagesés;

2) vlerén e transaksionit t€ pagesés né€ valutén né t€ cilén &shté miratuar llogaria e pagesés sé
pranuesit;

3) llojin dhe vlerén e té gjitha kompensimeve t€ qé jané né kurriz t€ pranuesit pér
transaksionet e pagesave, gjithsej dhe sipas zérave individual;

4) kursin devizor g€ éshté pérdorur gjaté ekzekutimit t€ transaksionit t€ pages€s nga dhénési i
shérbimeve té pagesave te pranuesit, kurse vlerén e transaksionit t€ pagesés pérpara konvertimit
valutor, nése €shté e zbatueshme dhe

5) datén e valutés pér miratimin e llogaris€ s€ pranuesit.

(2) Marréveshja korniz€ mund t€ pérmbajé dispozité me té cilén rregullohet q€¢ dhénési i
shérbimeve t€ pagesave t'ia japé ose t'ia v& né dispozicion informacionet pér transaksionet e
ekzekutuara individuale té pagesave sipas paragrafit (1) t& kétij neni, né ményré periodike, s€
paku njé heré né muaj, né ményrén e réné dakord g€ do t€ mundésojé ruajtjen dhe riprodhimin e
kétyre informacioneve né€ formé t€ pandryshuar.
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(3) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave sipas paragrafit (1) t& kétij neni éshté 1 detyruar, me
kérkesé t€ pranuesit, t'ia japé informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni né letér ose medium
tjetér té pérhershém nj€ heré muaj dhe pa kompensim.

Detyrim pér dhénien e raportit pér kompensimet

Neni 64

(1) Ofruesi i shérbimeve té pagesave €éshté 1 detyruar g€ sé paku nj€ heré né vit t'i japé raport
konsumatorit pér t& gjitha kompensimet e paguara pér shérbimet né€ lidhje me llogariné e
pagesave dhe nése éshté e zbatueshme, informacionet pér vlerén e normave té interesit dhe né
pérputhje me nenin 65 paragrafi (1) pikat 3) dhe 4) t€ kétij ligji dhe kursi 1 aplikuar devizor,
ndérkaq nése zbatohet norma referente e interesit dhe/ose kursi devizor referent, detyrimisht
pérfshihet edhe informacioni pér burimin e disponueshém publikisht nga ku mund té
kontrollohet indeksi ose baza pér pércaktimin e vlerés dhe lévizjes s€ normés sé interesit
referente t€ pérdorur dhe/ose kursit referent devizor. Nése &shté e zbatueshme, né€ raportin
pérdoren termet e standardizuara pér shérbimet mé pérfagésuese lidhur me llogarin€ e pagesés né
pérputhje me listén nga neni 184 paragrafi (4) i kétij ligji.

(2) Ofruesi i shérbimeve t& pagesave éshté 1 detyruar q€ ta dorézojé raportin sipas paragrafit
(1) té& kétij neni mé s€ voni deri né fund t€ muajit janar t€ vitit aktual kalendarik pér
kompensimet e paguarané vitin paraprak kalendarik.

(3) Detyrimi pér dhénien e raportit pér kompensimet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk
mund t€ pérjashtohet me pé&rmbushjen e detyrimeve té€ ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave pér
informimin ¢ konsumatoréve né pérputhje me nenet 62 dhe 63 t€ kétij ligji dhe me pé&rmbushjen
e detyrimeve t& dhénésit t€ shérbimeve té pagesave né€ lidhje me marréveshjen pér tejkalimin e
lejuar né pérputhje me Ligjin pé&r Mbrojtjen e Konsumatoréve gjat€ marréveshjeve pér kredi
konsumatore.

(4) Ményra e dhénies sé€ raportit pér kompensimet sipas paragrafit (1) t& kétij neni pércaktohet
né€ marréveshjen kornizg.

(5) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar q€ me kérkesé t€ konsumatorit t'ia japé
raportin pér kompensimet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni né letér, pa marré parasysh ményrén e
kontraktuar pér dhénien e raportit n€ pérputhje me paragrafin (4) t€ kétij neni.

Pérmbajtja dhe forma e raportit pér kompensimet

Neni 65

(1) Raporti pér kompensimet nga neni 64 paragrafi (1) i kétij ligji 1 pérmban sé paku kéto té
informacione:

1) kompensimi i1 arkétuar vegmas pér ¢do shérbim té pérdorur dhe informacion pér até se sa
heré &shté pérdorur secili prej shérbimeve gjaté periudhés sé njoftimit, s€¢ bashku me vlerén e
pérgjithshme t€ kompensimit t€ arkétuar pér ¢do shérbim té pérdorur;

2) kur shérbimet jané t€ kombinuara né pako, kompensimi i arkétuar pér pakon e shérbimeve,
informacion pér até se sa heré €shté arkétuar kompensimi pér pakon e shérbimeve dhe vlerén e
pérgjithshme t& kompensimit t€ arkétuar pér pakon e shérbimeve té pérdorur gjaté periudhés sé
njoftimit, si dhe kompensimet shtes¢ t& arkétuara pér ¢do shérbim gé tejkalon véllimin e
shérbimeve t€ mbuluara nga kompensimi i pakos s€ shérbimeve, sé bashku me vlerén e
pérgjithshme t€ kompensimit t€ paguar pér shérbimet qé tejkalojné véllimin e mbuluar nga
kompensimi pér pakon e shérbimeve;

61 oa 155



Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 og 12.4.2022 rogunHa

3) nése &shté e zbatueshme, norma e interesit zbatohet pér tejkalimin e lejuar né llogaring e
pagesave dhe/ose pér saldon detyrimore heshturazi t€ toleruar né llogariné e pagesave, s€ bashku
me shumén e pérgjithshme té€ interesit t€ paguar pér tejkalimin e lejuar té pérdorur dhe/ose saldo
detyrimore heshturazi t€ toleruar pér periudhén e raportimit;

4) nése Eshté e zbatueshme, norma e pasive e interesit qé€ zbatohet n€ llogarin€ e pagesés, sé
bashku me vlerén e pérgjithshme té interesit t€ paguar pér periudhén e raportimit; dhe

5) vlera e pérgjithshme e kompensimeve té arkétuara pér té€ gjitha shérbimet e pérdorura gjaté
periudhés s€ raportimit.

(2) Raporti pér kompensime nga neni 64 paragrafi (1) 1 kétij ligji duhet:

1) té jet€ 1 prezantuar dhe strukturuar n€ ményré té thjeshté dhe t€ kuptueshme pér t'u lexuar,
duke pérdorur shkronja, numra dhe shenja qartésisht t&€ dukshme dhe lehtésisht t€ lexueshme;

2) té jeté 1 sakté, pa médyshje dhe i shprehur né valutén pérkatése né t€ cilén €shté e hapur
dhe lexohet llogaria e pagesés, ndérkaq nése éshté dakorduar ndérmjet ofruesit dhe pérdoruesit té
shérbimeve t€ pagesave né njé€ valuté tjetér dhe

3) t&€ pérmbajé titullin "Raport pér kompensime" dhe simbol t€ pérbashkét né fillim té faqes sé
paré, pér shkak qé€ té dallohet lehté nga dokumentet e tjera.

(3) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor mé hollésisht 1 pércakton pérmbajtjen dhe
formén e standardizuar té raportit pér kompensimet dhe simbolin e pérbashkét té standardizuar
nga ky nen.

Detyrimi pér shfrytézimin e termeve dhe pérkufizimeve té standardizuara gjaté informimit
té konsumatoréve

Neni 66

(1) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave né€ informacionet e tij afariste dhe t€ marketingut para
marréveshjeve, gjat€ marréveshjeve, t€ destinuara pér konsumatorét, éshté i detyruar t€ pérdoré
termet dhe pérkufizimet e standardizuara nga lista e shérbimeve mé pérfagésuese nga neni 184
paragrafi (4) 1 kétij ligji.

(2) Oftruesi i shérbimeve t€ pagesave né dokumentin informativ pér kompensimet nga neni 56
1 kétij ligji dhe né€ raportin pér kompensimet nga neni 64 paragrafi (1) 1 kétij ligji, mund té pérdor
emrat e brendeve t€ pagesave, me kusht g€ emrat té€ pérdoren sé bashku me termet dhe
pérkufizimet e standardizuara nga lista e shérbimeve mé pérfaqésuese nga neni 184 paragrafi (4)
i kétij ligji.

(3) Oftruesi i shérbimeve t€ pagesave mund t€ pérdoré brendet e pagesave pér té treguar
shérbimet e tij t€ pagesave n€ informacionet e tij afariste dhe t€ marketingut, para marréveshjeve
dhe gjat€ marréveshjeve t€ destinuar pér konsumatorét, me kusht qé emrat t€ identifikojné qgarté
termet pérkatése nga termet dhe pérkufizimet e standardizuara nga lista e shérbimeve mé
pérfagésuese nga neni 184 paragrafi (4) 1 kétij ligji.

Kapitulli 1V
Kushte pér emetim dhe blerje té parave elektronike

Marréveshje pér emetim té parave elektronike

Neni 67
(1) Pér emetimin e parave elektronike, emetuesi i parave elektronike &shté i detyruar té lidhé
marréveshje me shfrytézuesin e parave elektronike.
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(2) Marréveshja sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, detyrimisht pérmban kushte té qarta dhe
precize pér blerjen e parave elektronike, duke pérfshiré té gjitha kompensimet né lidhje me
blerjen.

(3) Para lidhjes s€ marréveshjes pér emetimin e parave elektronike, pérkatésisht para pranimit
té ofertés pér emetimin e parave elektronike, emetues i parave elektronike éshté i detyruar qé
shfrytézuesit t€ parave elektronike t'i jap€ kushtet e marréveshjes, pérkatésisht ofertén pér
emetimin e parave elektronike.

(4) N& marréveshjen pér emetimin e parave elektronike né ményré t€ pérshtatshme zbatohen
dispozitat e neneve 59 dhe 60 t& kétij ligji.

Blerja e parave elektronike

Neni 68

(1) Poseduesi i parave elektronike mund té€ kérkojé blerjen e parave elektronike né térési ose
pjesérisht nése e kérkon blerjen para pérfundimit t€ marréveshjes pér emetimin e parave
elektronike.

(2) Nése poseduesi i1 parave elektronike kérkon blerjen e parave elektronike né datén e
pérfundimit t€ marréveshjes pér emetimin e parave elektronike ose né periudhé deri né€ njé vit
pas datés s€ pérfundimit t€ marréveshjes, emetuesi i parave elektronike &shté i detyruar :

1) t€ kryejé blerjen né vlerén e parave té€ parave elektronike né térési, ose

2) t€ kryejé blerjen né térési t€ parave elektronike né shumén té cilén poseduesi e ka kérkuar,
nése institucioni i parave elektronike kryen njé ose mé shumé veprimtari nga neni 11 paragrafi
(3) pika 4) té kétij ligji dhe nuk dihet paraprakisht pjesa e parave q¢€ do t€ pérdoren si para
elektronike.

(3) Emetuesi i parave elektronike mund té llogarisé dhe té paguajé kompensim pér blerjen e
parave elektronike né shumén e shpenzimeve reale t€ béra nga emetuesi né lidhje me kérkesén
pér blerjen e poseduesit, nése kompensimi &shté i pérfshiré n€ marréveshjen nga neni 67
paragrafi (1) 1 kétij ligji dhe nése:

1) blerja kérkohet pérpara se marréveshja té€ pushojé s¢ vlefshmi,

2) marréveshja €shté lidhur pér kohé té caktuar dhe poseduesi i parave elektronike e zgjidh até
para skadimit t& marréveshjes ose

3) blerja kérkohet pas kalimit té njé viti nga data e pérfundimit té marréveshjes.

(4) Emetuesi 1 parave elektronike dhe poseduesi i1 parave elektronike 1 cili nuk &éshté
konsumator dhe i pranon paraté elektronike si mjet pagese, mund qé t€ drejtat pér blerjen e
parave elektronike me marréveshje t€ ndérsjell€ t'i rregullojn€ né€ ményré t€ ndryshme nga ajo e
rregulluar me paragrafét (1), (2) dhe (3) t€ kétij neni.

Kapitulli V
Qasja deri te llogaria e pagesés

Zbatimi i dispozitave
Neni 69

Dispozitat e Kapitullit V t& kétij ligji zbatohen vetém pér dhénésit e shérbimeve t€ pagesave
nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1), 2) dhe 3) t&€ kétij ligji.
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Ndalesé pér diskriminim

Neni 70

(1) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave nuk guxon té diskriminojé konsumatorin i cili kérkon
hapjen e llogaris€ sé pagesés dhe/ose pérdor llogari t€ pages€s né€ bazé t€ shtetésis€, vendbanimit
dhe vendgéndrimit t& tij ose pér ¢farédo bazé pér diskriminim né pérputhje me Ligjin e
Parandalimit dhe t€ Mbrojtjes nga Diskriminimi, nése €shté konsumator me vendqéndrim té
ligjshém.

(2) Kushtet pér hapjen dhe pérdorimin e llogaris€ s¢ pagesave me funksione bazé nuk duhet té
diskriminojné€ konsumatorét n¢€ asnjé bazé.

Detyrim pér ofertén e llogarisé sé pagesés me funksione bazé

Neni 71

(1) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave €shté i detyruar qé né ofertén pér shérbime té pagesave
pér konsumatorét nga neni 72 paragrafi (1) i kétij ligji detyrimisht t& pérfshijé hapjen e llogarisé
s€ pages€s me funksione bazé.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk duhet t€ kushtézojé hapjen dhe pérdorimin e
llogarisé sé pagesave me funksionet bazé€ me pérdorimin e shérbimit dhe/ose produkt shtesé, as
duke bleré aksione ose letra t€ tjera me vleré t€ 1€shuara nga dhénési i shérbimeve té pagesave
ose personat me té cilét ofruesi i ka lidhje té aférta.

(3) Ofruesi i shérbimeve té pagesave &shté i detyruar qé€ konsumatorit t'i vé né dispozicion té
informacionet pér vecorité e llogarisé s¢ pagesave me funksionet bazg, kushtet pér hapjen dhe
pérdorimin dhe vlerén e kompensimeve qé llogariten dhe arkétohen né€ pérputhje me nenin 74 té
kétij ligji.

(4) Informacionet sipas paragrafit (3) t€ kétij neni duhet té tregojné qarté se pérdorimi i
produkteve dhe shérbimeve shtesé nuk €éshté i detyrueshém pér hapjen dhe pérdorimin e llogarisé
sé pagesave me funksione bazé.

E drejta e hapjes sé llogarisé sé pagesés me funksione bazé

Neni 72

(1) T€ drejté pér hapjen e llogarisé s€ pagesave me funksionet baz€ ka konsumatori me
vendqgéndrim té ligjshém dhe konsumatori té€ cilit 1 &shté refuzuar kérkesa pér géndrim dhe té cilit
nuk &shté 1 mundésuar largimi nga Republika e Magedonisé s€ Veriut pér shkaqe juridike ose
shkage tjera praktike (parimi i moskthimit).

(2) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar né bazé té kérkesés sé konsumatorit t'i
hapé llogari té pages€s me funksione bazé menjéheré, por jo mé voné se dhjeté dit€ pune nga
pranimi 1 kérkesés me lidhjen e marréveshjes kornizé né pérputhje me nenet 56 dhe 75 t€ kétij
ligji, ose né t& njéjtin afat t€ refuzojé kérkesén né pérputhje me paragrafin (4) té kétij neni.

(3) Ndaj kérkesés sipas paragrafit (2) té€ kétij neni, konsumatori me pérgjegjési té plot€ morale
dhe materiale dorézon deklarat€ me shkrim se nuk ka hapur llogari pér pagesé n€ denaré tek
ofruesi i njéjt€ ose ofruesi tjetér 1 shérbimeve t€ pagesave né Republikén e Magedonisé€ sé Veriut
nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2 dhe 3 té kétij ligji.

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave e refuzon kérkesén pér hapjen e llogarisé s€ pagesave me
funksione bazé, nése:

1) konsumatori vetém se ka hapur llogari té pages€s né denaré tek ofruesi i njéjté ose ofrues
tjetér t€ shérbimeve té pagesave né Republikén e Magedonisé s€ Veriut nga neni 9 paragrafi (1)
pika 1, 2 dhe 3 t& kétij ligji, q¢ 1 mundéson g€ ti pérdoré shérbimet e pagesés nga neni 73
paragrafi (1) 1 kétij ligji,
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2) krijimi 1 marrédhénieve afariste ndérmjet ofruesit t€ shérbimeve té€ pagesave dhe
konsumatorit q€ e ka parashtruar kérkesén éshté né kundérshtim me dispozitat me té cilat
rregullohet zbulimi dhe parandalimi 1 pastrimit té parave dhe financimi i terrorizmit;

3) nuk ka kaluar periudhé prej s¢ paku 12 muaj nga data e pérfundimit t€ njéanshém t&
marréveshjes korniz€ pér llogariné e pagesave me funksionet bazé nga neni 75 paragrafi (2) 1
kétij ligji, ose

4) nése konsumatori nuk ka dorézuar deklaraté me shkrim né pé€rputhje me paragrafin (3) t&
kétij neni.

(5) Nése kérkesa pér hapjen e llogarisé sé pagesave me funksione bazé refuzohet pér arsye
sipas paragrafit (4) pika 2) t€ kétij neni, dhénési i shérbimeve t€ pagesave €shté i detyruar qé
menjéheré ta njoftoj€ organin kompetent pér parandalimin e pastrimit té€ parave dhe financimit té
terrorizmit, n€ pérputhje me ligjin.

(6) Nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave e refuzon kérkesén pér hapjen e llogarisé s€ pagesés
me funksion bazé né pérputhje me paragrafin (4) t€ kétij neni, éshté i detyruar g¢ menjéheré ta
njoftojé konsumatorin me shkrim ose né ményré elektronike pa kompensim pér refuzimin me
shpjegim t€ arsyeve té refuzimit, pérve¢ né€ rast kur zbulimi i arsyeve pér refuzimin do té€ ishte né
kundérshtim me géllimet e sigurisé nacionale, rendin dhe getésiné publike ose rregulloret me té
cilat rregullohet zbulimi dhe parandalimi i pastrimit t€ parave dhe financimi i terrorizmit.

(7) Raportimi sipas paragrafit (6) t&€ kétij neni pérmban edhe késhillé pér té drejtat e
konsumatorit né piképamje té:

1) parashtrimit t€ kundérshtimit né pérputhje me nenin 129 té kétij ligji;

2) ankesé deri te organi kompetent né pérputhje me nenin 130 té kétij ligji dhe

3) proceduré jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve né pérputhje me nenin 131 t&€ kétij
ligji.

(8) Konsumatori mund té kérkojé shndérrimin e llogaris€ sé pagesés né llogari t&€ pages€s me
funksione baz€ ose llogarisé s€ pages€s me funksione baz€ né€ llogari té pagesés, tek 1 njéjti
ofrues 1 shérbimeve t€ pagesave.

(9) Gjaté transformimit, dhénési i shérbimeve té pagesave i zbaton ndryshimet e nevojshme
né marrédhénien e marréveshjes, duke ruajtur shenjén e vetme ekzistuese identifikuese né
llogariné e pagesé€s. Pér transformimin e llogaris€ sé€ pages€s nuk paguhet kompensim.

(10) Pér kérkesén sipas paragrafit (8) t€ kétij neni, dhénési i shérbimeve t€ pagesave vendos
né afat prej dhjeté ditésh.

(11) Dhénési i shérbimeve té pagesave nuk guxon t€ hapé llogari t€ pagesés n€ denaré nése
pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave ka hapur llogari t€ pages€s me funksione bazé tek ofruesi 1
njéjté ose ofruesi tjetér 1 shérbimeve t€ pagesave.

Pérshkrim i llogarisé sé pagesés me funksione bazé

Neni 73

(1) Llogaria e pagesave me funksione bazé e pérfshin pérdorimin e shérbimeve t€ méposhtme
té pagesave nga neni 8§ 1 kétij ligji:

1) shérbime qé 1 mundésojné t€ gjitha veprimet e nevojshme pér hapjen, mbajtjen dhe
mbylljen e llogaris€ s€ pagesés;

2) shérbimet g€ mundésojné pagesén e mjeteve dhe térheqjen e parave t€ gatshme nga llogaria
e pagesave né Republikén e Maqgedonisé s€ Veriut, pavarésisht nése ajo €shté drejtpérdrejt né
sportelet né hapésirat e punés sé ofruesit ku €shté hapur llogaria, apo népérmjet rrjetit t¢ ATM-ve
gjaté ose jashté orarit t€ punés sé€ ofruesit t€ shérbimeve té pagesave dhe

3) kryerja e transaksioneve t€ méposhtme t€ pagesave:
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- debitimi direkt;

transaksione t€ pagesave me kartelé t& pagesé€s, duke pérfshiré pagesén online dhe

- transfere kreditore, duke pérfshiré urdhéresat e pérhershme, népérmjet terminaleve bankare,
sporteleve né hapésirat e punés sé ofruesve dhe pérdorimit online, nése jané 1éndé e ofertés nga
ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave i ofron shérbimet sipas paragrafit (1) té kétij neni nése té
njéjtat u ofrohen edhe konsumatoréve té cilét kan€ llogari t€ ndryshme nga llogaria e pagesave
me funksione bazé.

(3) Llogaria e pagesave me funksione bazé hapet dhe llogaritet né denar€.

(4) Llogaria e pagesave me funksionet baz€ 1 mundéson konsumatorit t€ iniciojé dhe té kryejé
transaksione t€ pages€s né hapésirat e punés sé dhénésit t& shérbimeve t€ pagesave dhe/ose
online nése €shté 1énd¢€ e ofertés nga dhénési 1 shérbimeve té pagesave.

(5) Llogaria e pagesave me funksionet bazé i mundéson konsumatorit t&€ kryejé numér té
pakufizuar t€ veprimeve né lidhje me shérbimet sipas paragrafit (1) té kétij neni.

(6) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk duhet t€ b&j marréveshje pér tejkalimin e lejuar t&
llogarisé sé shérbimeve t€ pagesave me funksionet bazg.

Kompensime né lidhje me llogariné e pagesés me funksione bazé

Neni 74

(1) Pér shérbimet e pagesave nga neni 73 paragrafi (1), pérve¢ shérbimeve t€ pagesave nga
neni 73 paragrafi (1) pika 2 t€ iniciuara népérmjet ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave te i cili nuk
€shté hapur llogaria dhe pér shérbimet e pagesave nga neni 73 paragrafi (1) pika 3 alinea 2 pér
kryerjen e transaksioneve t€ pagesave me kartel¢ kreditore, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave
mund té llogarisé dhe t€ paguajé kompensim té pérgjithshém mujor né vleré t€ arsyeshme.

(2) Vlera e arsyeshme e kompensimit sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk mund té jet€ mé e
larté se 0,1% e mesatares lévizése t€ pagé€s mesatare mujore neto t€ paguar né vend pér 12 muajt
e méparshém, n€ pérputhje me publikimet e Entit Shtetéror t&€ Statistikés.

(3) Kompensimi sipas paragrafit (2) t€ kétij neni pérfshin kryerjen e sé paku pesé
transaksioneve té pagesave nga neni 73 paragrafi (1) pika 3 alineté 1 dhe 3, né nivel mujor, nése
iniciohen me llogari t€ pagesé sé€ pranuesi né korniza t& té€ njéjtit ofruesté shérbimeve té
pagesave.

(4) Me pérjashtimisht té paragrafit (1) té kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk do té
llogarisé dhe paguajé kompensim nése konsumatori 1 pérket grupit t&€ pérdoruesve té kétyre té
drejtave ligjore:

1) mbéshtetje juridike, kompensim pér démin e shkaktuar pér shkak t€ démtimit té shéndetit
ose zvogélimit, pérkatésisht humbjes sé& aftésisé pér puné dhe kompensimit t&€ démit pér humbjen
e mbéshtetjes pér shkak t&€ vdekjes sé ofruesit t&€ ndihmés;

2) kompensim pér shkak té léndimit trupor sipas rregulloreve pér sigurimin invalidor;

3) ndihmé financiare nga mbrojtja sociale;

4) papunésia e pérkohshme;

5) shtesa pér fémijé dhe

6) bursé, kredi dhe ndihmé pér nxénésit dhe studentét.

(5) Pér pérdoruesit sipas paragrafit (4) t€ kétij neni, dhénési 1 shérbimeve t€ pagesave cakton
kryerjen e s¢ paku pesé transaksioneve té pagesés pa pagesé nga neni 73 paragrafi (1) pika 3)
alinea 1 dhe 3, né nivel mujor, nése jané t€ iniciuara pér llogari t€ pagesés s€ pranuesit né suaza
té t&€ nj€jtit ofrues t€ shérbimeve t& pagesave.

(6) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t€ llogaris€ dhe t€ paguajé kompensim pér
transaksionet e pagesave né€ pérputhje me tarifén e vlefshme qé zbatohet pér shérbimet pérkatése
g€ paguhen nga konsumatorét t€ cilét nuk pérdorin llogari t&€ pages€s me funksione bazé pér:
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- transaksionet e pagesave qé tejkalojné numrin minimal té transaksioneve té pagesave nga
paragrafét (3) dhe (5) té kétij neni;

- transaksionet e pagesave nga neni 73 paragrafi (1) pika 3, alinet€ 1 dhe 3 g€ iniciohen nga
llogaria e pagesave te njé ofrues 1 shérbimeve té pagesave né llogariné e pagesave te njé ofrues
tjetér i shérbimeve té pagesave;

- shérbimet e pagesave nga neni 73 paragrafi (1) pika 2, t€ iniciuara népérmjet ofruesit té
shérbimeve t& pagesave te 1 cili llogaria nuk éshté e hapur;

- shérbimet e pagesave nga neni 73 paragrafi (1) pika 3 alinea 2, pér kryerjen e transaksioneve
té pagesave me kartelé kreditore.

(7) Nése ofruesi i shérbimeve té€ pagesave mund té llogaris€ dhe té paguajé kompensim pér
mosrespektimin e detyrimeve t€ pércaktuara me marréveshjen korniz€ me shumé té arsyeshme,
té percaktuar sipas vlerés dhe 1€vizjes s€ mesatares 1évizése té€ pagés mesatare mujore neto té
paguar né Republikén e Magedonisé s€ Veriut pér 12 muajt e méparshém, né€ pérputhje me
publikimet e Entit Shtetéror t€ Statistikés, por jo mé shumé se gjysma e kompensimeve qé né
momentin e llogaritjes llogariten dhe paguhen nga konsumatorét qé nuk pérdorin llogari té
pagesés me funksione bazg.

Dispozita té vecanta té marréveshjes kornizé pér llogariné e pagesave me funksione bazé

Neni 75

(1) Nése me kété nen nuk éshté rregulluar ndryshe, pér marréveshjen kornizé pér llogariné e
pagesave me funksione baz€ zbatohen dispozitat e Kapitullit III, pjesa e treté e kétij ligji.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave né ményré té€ njéanshme e ndérpret marréveshjen kornizé
pér llogarin€ e pagesave me funksione bazé nése:

1) ekziston dyshimi se konsumatori ka pérdorur qéllimisht llogariné e pages€s me funksione
bazé pér géllime t€ paligjshme;

2) nuk éshté kryer asnjé transaksion pagese me llogarin€ e pages€s me funksione bazé né
periudhé t€ pandérpreré prej 24 muajsh;

3) konsumatori ka dorézuar informacione t&€ pasakta pér t€ hapur llogari t€ pagesés me
funksione bazé, kurse né bazé té informacioneve té sakta nuk do té kishte té drejté t&€ hapte dhe
pérdorte llogari t€ pages€s me funksione bazég;

4) konsumatori nuk ka mé vendqéndrim té ligjshém ose ka humbur bazén e vendgéndrimit té
ligjshém sipas té€ cilit kishte t€ drejté t& hapte dhe pérdorte llogari t€ pagesés me funksione bazg,
ose

5) konstatohet se konsumatori pas hapjes sé llogarisé s€ pagesés me funksionet bazg ka hapur
te njé€ ofrues tjetér 1 shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2 dhe 3 llogari té
pagesés né denar€ e cila i mundéson kryerjen e shérbimeve té pagesave nga neni 73 paragrafi (1)
té kétij ligji.

(3) Ndérprerja e njéanshme e marréveshjes kornizé pér llogarin€ e pagesave me funksione
baz€ né pérputhje me paragrafin (2) pikat 1 dhe 3 t€ kétij neni, hyn né fuqi menjéheré.

(4) Nése ofruesi 1 shérbimeve té pagesave e ndérpret marréveshjen kornizé pér llogaring e
pagesave me funksione baz€ né€ pérputhje me paragrafin (2) pikat 2, 4 dhe 5 t€ kétij neni, €shté 1
detyruar ta njoftojé konsumatorin pér ndérprerjen e njéanshme pa kompensim, me shkrim ose né
formé elektronike té€ paktén dy muaj pérpara hyrjes né€ fuqi t&€ ndérprerjes s€ marréveshjes
kornizg.

(5) Njoftimi sipas paragrafit (4) t€ kétij neni, detyrimisht pérmban shpjegim té€ arsyeve té
ndérprerjes, pérve¢ nése pérmendja e arsyeve &shté né kundérshtim me qéllimet e sigurisé
nacionale ose interesit publik, ké&shill€ pér t€ drejtat e konsumatori né lidhje me:
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1) parashtrimin e kundérshtimit deri te dhénési i shérbimeve té pagesave né pérputhje me
nenin 129 t& kétij ligji;

2) ankesén deri te organi kompetent né pérputhje me nenin 130 té kétij ligji dhe

3) pér procedurén jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve né€ pérputhje me nenin 131 té
kétij ligji;

(6) Nése ofruesi i shérbimeve té pagesave e shfrytézon té drejtén e tij pér ndérprerje té
njéanshme t€ marréveshjes kornizé pér llogarin€ e pagesave me funksione bazé né pérputhje me
paragrafin (2) pikat 2), 4) dhe 5) t&€ kétij neni, né€ afat prej dy muajve t& pércaktuar né paragrafin
(4) t€ kétij neni, mund té€ dakordohet me konsumatorin g€ statusi i llogarisé ekzistuese té
pagesave me funksionet bazé t€ shndérrohet né llogari pagese, pa u mbyllur.

(7) Nése gjaté ndérprerjes s€é njéanshme té€ marréveshjes kornizé€ né pérputhje me paragrafin
(2) té kétij neni, né llogarin€ e pagesave me funksione bazé ka saldo pozitive té parave, vlera e
saldos pozitive menjéheré do té€ transferohet né€ njé llogari evidentuese me géllim t€ vecanté te
ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(8) Me transferimin e mjeteve né llogariné evidentuese me qéllim t€ vecanté sipas paragrafit
(7) t€ kétij neni nuk e ndérprené té drejtén e pronésisé mbi mjetet € konsumatorit, duke pérfshiré
format e sé& drejtés s€ pronésisé dhe t€ drejtat e tjera q€ rrjedhin nga pronésia.

Pjesa e katért
TE DREJTA DHE DETYRIME NE RAPORT ME DHENIEN DHE PERDORIMIN E
SHERBIMEVE TE PAGESAVE

Pjesa |
Dispozita té pérgjithshme

Pérfshirje

Neni 76

(1) Dispozitat e pjesés s€ katért t&€ kétij ligji zbatohen kur dhénési I shérbimeve té pagesave
paguesit dhe dhénésit t€ shérbimeve té pagesave té€ pranuesit, ose dhénési I vetém I shérbimeve
té pagesave né transaksionin e pages€s, jané themeluar dhe veprojné né Republikén e
Magedonisé s€ Veriut.

(2) Dispozitat e pjesés s€¢ katért t& kétij ligji zbatohen edhe pér transaksionet e pagesave
ndérkufitare ku sé paku njéri nga dhénésit e shérbimeve t€ pagesave, pavarésisht nése &shté
paguesi apo pranuesi, €shté I themeluar dhe punon né Republikén e Magedonisé sé¢ Veriut né
lidhje me até pjesé té transaksionit t&€ pages€s q€ kryhet né Republikén e Magedonisé sé Veriut.

(3) Dispozitat e pjesés sé& katért t& ligjit zbatohen kur shfrytézuesi I shérbimeve t€ pagesave
éshté konsumator.

(4) Dispozitat e pjes€s sé katért t& kétij ligji, pérvec dispozitave t€ nenit 92 dhe dispozitave té
Kapitullit IV t€ pjesés sé katért t& kétij ligji, zbatohen edhe kur shfrytézuesi I shérbimeve té
pagesave nuk éshté konsumator. Kompensimet nga neni 77 paragrafi (1) I kétij ligji, pélqimi dhe
térheqja e pélqimit nga neni 79 paragrafét (5) dhe (6) t€ kétij ligji, afati pér njoftimin pér
transaksionet e pagesave t€ paautorizuara ose té€ kryera né ményré té padrejté dhe korrigjimi I
tyre nga neni 87 I kétij ligji, vértetimi I autentifikimit dhe ekzekutimit t€ transaksionit t€ pagesés
nga neni 88 I kétij ligji, pérgjegjésia e paguesit pér transaksionet e paautorizuara té pagesave té
nga neni 90 I kétij ligji, kthimi I mjeteve pér transaksionet e pagesave t€ iniciuara nga ose
népérmjet pranuesit nga neni 93 I kétij ligji, pa revokueshmérin€ e urdhérpagesés nga neni 96 1
kétij ligji dhe pérgjegjésité e ofruesit t€ shérbimeve té€ pagesave nga nenet 102 dhe 103 té kétij
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ligji, mund té rregullohet edhe ndryshe me marréveshje ndérmjet dhénésit t€ shérbimit té
pagesave dhe pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesa I cili nuk éshté konsumator, por né ményré qé
nuk do t’I shkaktojé dém financiar dhénésit t€ shérbimeve té pagesave ose shfrytézuesit té
shérbimeve t€ pagesave I cili nuk €shté konsumator.

(5) Né institucionin e pagesés qé jep vetém shérbime té pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pika
8 e kétij ligji, zbatohen vetém dispozitat nga nenet 84, 86 dhe 87 dhe Kapitulli VI t& pjesés sé&
katért t€ kétij ligji.

(6) Dhénésit e shérbimeve t€ pagesave mund t’u japin pérdoruesve té drejta mé té favorshme
pér shfryté€zimin e shérbimeve t&é pagesave nga té drejtat e caktuara né pjesén e katért e kétij ligji.

Kompensime dhe zbritje

Neni 77

(1) Oftruesi i shérbimeve té€ pagesave pérdoruesit t& shérbimeve té pagesave do t'ia paguajé
vetém kompensimet nga nenet 95 paragrafi (3), 96 paragrafi (7) dhe 101 paragrafi (7) t&€ kétij
ligji, t€ cilat jané t€ pérmbajtura n€ marréveshjen ndérmjet pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave
dhe ofruesit t€ shérbimeve té pagesave dhe jané né vlerén e shpenzimeve reale t€ béra nga
ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(2) NEé rast t€ kryerjes s€ transaksioneve t€ pagesave ku edhe ofruesi i shérbimeve té pagesave
i pranuesit dhe ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit ose ofruesi i vetém i shérbimeve t&
pagesave ndodhen né€ Republikén e Magedonisé s€ Veriut, ofruesit e shérbimeve té pagesave
mund té llogarisin dhe paguajné kompensime pér shérbimet ¢ pagesave vetém nga pérdoruesi i
tij - paguesi, pérkatésisht pérdoruesi i tij - pranuesi.

(3) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave nuk ka té drejté té pengojé pranuesin g€ té€ kérkojé nga
paguesi qé€ t€ paguajé kompensim ose t'i ofrojé zbritje pér shkak t& pérdorimit t€ instrumenti té
caktuar té pagesés ose né ményré tjetér ta orientojé até né shfrytézimin e njé instrumenti té
caktuar t€ pages€s. Né rast se pranuesi i paguan kompensim ose ofron zbritje pér pérdorimin e
instrumenti t€ caktuar té pagesé€s, pranuesi duhet t€ njoftojé paguesin para inicimit té
transaksionit t€ pagesés.

(4) Vlera e kompensimit pér pérdorimin e instrumentit t€ caktuar t€ pages€s sipas paragrafit
(3) t€ kétij neni duhet t€ jeté né vlerén e shpenzimeve reale t€ béra nga pranuesi pér pérdorimin e
instrumentit t€ caktuar t€ pagesés.

(5) Pranuesi nuk ka té drejté té€ ofrojé zbritje nése transaksionet e pages€s kryhen me para té
gatshme.

(6) Me pérjashtim té paragrafit (3)t€ kétij neni, pranuesi nuk ka t&€ drejté té€ kérkojé nga
paguesi kompensim pér pérdorimin e instrumenteve t€ pagesés t€ bazuar né kartelé pér té cilat
kompensimet e zévendésimit jané t€ rregulluara me nenin 115 t& kétij ligji, si dhe pér transferet
kreditore dhe debitimet direkte.

(7) Pranuesi nuk ka t€ drejté té llogarisé dhe t€ arkétojé kompensime shtes€ nga paguesi pér
shkak té pérdorimit té instrumentit t& caktuar t€ pagesés, pérvec kompensimit sipas paragrafit (3)
té kétij neni.

Dallimet sa i pérket instrumenteve té pagesave me vleré té ulét dhe paraté elektronike

Neni 78
Ofruesit e shérbimeve té pagesave me pérdoruesit e shérbimeve té pagesave pér instrumentet

e pagesave dhe paraté elektronike té cilat n€ pérputhje me dispozitat e marréveshjes kornizé i
referohen vetém transaksioneve individuale té pagesave qé nuk e kalojné€ vlerén prej 1.200
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denaré ose kundérvlerén pérkatése né valuta té tjera, ose kané kufizim t€ shpenzimit deri né
vlerén e pérgjithshme prej 6.000 denaré ose kundérvlerén pérkatés n€ valuta té tjera, ose paraté e
gatshme ¢ nuk tejkalojné né asnjé moment 6.000 denaré ose kundérvlerén pérkatése né valuta té
tjera, ose kartelat e pagesés me parapagim g€ nuk tejkalojné vlerén prej 10.000 denaré ose
kundérvlerén pérkatés n€ valutat tjera, mund té bien dakord:

1) se dispozitat e nenit 85 paragrafi (1) pika 1, 86 paragrafi (1) pika 3), 4) dhe 6) dhe 90
paragrafét (7) dhe (8) t& kétij ligji nuk do t&€ zbatohen nése instrumenti i pagesés nuk mund té
bllokohet ose nuk mund té parandalohet pérdorimi 1 métejshém 1 tij;

2) se dispozitat e neneve 88, 89 dhe 90 paragrafét (1), (2), (3), (7) dhe (8) t€ kétij ligji nuk do
té¢ zbatohen nése instrumenti i pages€s pérdoret né ményré anonime ose nése ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave nuk mund té vértetojé se transaksioni i pagesé€s €shté autorizuar pér
arsye t€ tjera karakteristike pér até instrument té pagesés;

3) me pérjashtim t€ dispozitave t€ nenit 95 paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij ligji, dhénési i
shérbimeve t&€ pagesave nuk €shté 1 detyruar ta njoftojé pérdoruesin e shérbimeve té€ pagesave pér
refuzimin e urdhérpagesés, nése mosekzekutimi éshté pér arsye t€ dukshme objektive;

4) me pérjashtim t& dispozitave nga neni 96 paragrafét (3), (4) dhe (5) té€ kétij ligji, paguesi
nuk ka t& drejté té revokojé urdhérpagesén pas dorézimit t€ urdhérpages€s ose pas dhénies sé&
pélqimit pér pranuesin qé t€ kryej transaksionin e pagesé€s, dhe/ose

5) me pérjashtim t€ dispozitave nga neni 99 paragrafét (1), (2), (3), (4), (5), (6), (7) dhe (8) té
kétij ligji, té zbatohen afate té tjera pér kryerjen e transaksioneve té pagesave.

Kapitulli 11
Autorizim té transaksioneve té pagesave

Pélqim dhe térheqje e pélqimit

Neni 79

(1) Transaksioni i1 pagesés konsiderohet 1 autorizuar vet€ém nése paguesi jep pélqimin pér
kryerjen e transaksionit t€ pagesés.

(2) Transaksioni 1 pages€s mund té autorizohet nga paguesi para ekzekutimit t€ tij ose, nése
éshté dakorduar ndérmjet paguesit dhe ofruesit té€ shérbimit t€ pagesave, pas ekzekutimit té tij.

3) Pélqimi pér kryerjen e transaksionit t&€ pages€s ose pér njé€ séré transaksionesh té pagesave
duhet té€ jepet né formé t€ dakorduar ndérmjet paguesit dhe ofruesit t€ shérbimit t& pagesave.
Pélgimi gjithashtu mund té jepet edhe népérmjet pranuesit ose ofruesit t€ shérbimeve pér
inicimin e pagesave.

(4) Nése pélgimi pér kryerjen e transaksionit t€ pages€s nuk &shté dhéné né€ formén e
dakorduar ndérmjet paguesit dhe ofruesit t€ shérbimit té pages€s, transaksioni i pagesés
konsiderohet i paautorizuar.

(5) Paguesi mund ta térheqé pélqimin pér kryerjen e transaksionit t€ pagesés né ¢do kohé, por
mé s€ voni deri n€ momentin e parevokueshmérisé s€ urdhérpagesés né pérputhje me nenin 96 té
kétij ligji.

(6) Paguesi mund ta térheqé pélqimin pér kryerjen e njé séré transaksionesh té pagesave né
cdo kohé, pas sé cilés ¢do transaksion i ardhshém i pagesés q€ &shté pjesé e serisé€ konsiderohet i
paautorizuar.

(7) Ményra dhe procedura pér dhénien e pélqimit pér kryerjen e transaksioneve té€ pagesave
dhe pér térheqjen e pélqimit t&€ dhéné jané pjes€ perbérése e marréveshjes ndérmjet paguesit dhe
dhénésit, pérkatésisht ofruesve té€ shérbimeve té pagesave.
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Konfirmimi i disponueshmérisé sé mjeteve financiare

Neni 80

(1) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave qé mban llogarin€ e pagesave &shté i detyruar me
kérkesé t& ofruesit té shérbimeve t€ pagesave qé ka l€shuar instrumente t€ pagesave t€ bazuar né
kartelé, ¢ menjéheré té konfirmojé nése né llogarin€ e pagesés s€ paguesit éshté e disponueshme
vlera e nevojshme pér kryerjen e transaksionit t& pagesés né kartel€, nése plotésohen kushtet e
méposhtme:

1) llogaria e pagesés s€ paguesit €shté e disponueshme online né momentin e kérkes€s pér
konfirmimin e disponueshmérisé sé vlerés sé mjeteve;

2) paguesi 1 ka dhéné pélqimin ofruesit té shérbimeve t€ pagesave, i1 cili mban llogariné e
pagesave, qé t'i pérgjigjet kérkesave té ofruesit konkret té shérbimeve té pagesave pér konfirmim
se né llogarin€ e pagesés sé paguesit éshté e disponueshme svlera g€ korrespondon me
transaksionin e caktuar té pagesés t€ bazuar né kartelé dhe

3) pélqimi nga pika 2 e kétij paragrafi €sht€ dhéné para se té parashtrohet kérkesa e paré pér
konfirmimin e disponueshméris¢ sé vlerés sé mjeteve.

(2) Oftruesi i shérbimeve té pagesave i cili ka 1€shuar instrumente t&€ pagesave t€ bazuara né
kartelé kérkon konfirmimin e disponueshmérisé€ s€ mjeteve sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, nése
plotésohen kéto kushte:

1) paguesi i ka dhéné pélgimin ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave 1 cili ka léshuar
instrumentin e pagesés q¢€ t€ kérkojé konfirmimin e disponueshméris€ s€ mjeteve sipas paragrafit
(1) t& kétij nent;

2) paguesi ka iniciuar transaksion té pagesés t€ bazuar né kartelé¢ né vlerén qé duhet té
konfirmohet me pérdorimin e instrumentit t€ pagesés sé bazuar né kartelé té Iéshuar nga ofruesi 1
shérbimeve t€ pagesave dhe

3) para ¢do kérkese pér konfirmimin e disponueshmérisé s€ mjeteve sipas paragrafit (1) t&
kétij neni, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave komunikon né ményré té sigurt me ofruesin e
shérbimeve té pagesave 1 cili mban llogariné e pagesé€s né pérputhje me standardet e
komunikimit nga neni 125 té kétij ligji.

(3) Né pérputhje me dispozitat pér mbrojtjen e t€ dhénave personale, konfirmimi pér
disponueshmériné e mjeteve sipas paragrafit (1) té kétij neni pérmban vetém pérgjigjen "po" ose
"jo" dhe nuk pérmban raport pér gjendjen e llogarisé sé pagesés.

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili ka lé€shuar instrumente t€ pagesave té bazuara né
kartelé¢ nuk do e mban pérgjigjen sipas paragrafit (3) t& kétij neni si t€ dhéné dhe nuk do e
pérdoré pér géllime t€ tjera, pérvec ekzekutimit transaksionit t€ pagesés t€ bazuar né kartelg.

(5) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili mban llogariné e pagesave t€ paguesit nuk ka té
drejté n€ bazé t€ konfirmimit pér disponueshmérin€ e mjeteve sipas paragrafit (1) t€ kétij neni t&
béj€ rezervimin e mjeteve né llogarin€ e pagesés s€ paguesit.

(6) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave i cili mban llogariné e pagesave t&€ paguesit &shté 1
detyruar q¢ me kérkesé té paguesit ta informojé pér identitetin e ofruesit t& shérbimeve té
pagesave sipas paragrafit (2) té€ kétij neni dhe pér pérgjigjen sipas paragrafit (3) t€ kétij neni.

(7) Dispozitat e kétij neni nuk zbatohen pér transaksionet e pagesave t€ iniciuara nép€rmjet
instrumenteve t€ pagesés t€ bazuara n¢ kartela né€ t€ cilat ruhen paraté elektronike.

Rregulla pér qasje deri te llogarité e pagesave gjaté shérbimeve té inicimit té pagesave

Neni 81
(1) Paguesi ka té drejté ta pérdoré shérbimin e ofruesit t€ shérbimeve pér inicimin e pagesave
nga neni 8 paragrafi (1) pika 7 t& kétij ligji vetém nése llogaria e pagesés €shté e disponueshme
online.
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(2) Shérbimi pér inicimin e pagesave kryhet pa marré parasysh ekzistimit t&€ marrédhénies sé
kontraktuar pér até qéllim ndérmjet ofruesit t&€ shérbimeve pér inicimin e pagesave dhe ofruesit
té shérbimeve té€ pagesave i cili e mban llogarin€ e pagesave.

(3) Oftruesi i shérbimit pér inicimin e pagesave:

1) nuk guxon né asnjé moment pérderisa e kryerjen shérbimin pér inicimin ¢ pagesave t'i
mbajé mjetet e paguesit;

2) €shté 1 detyruar té siguroj€ se vegorité e siguris€ sé pérdoruesit nuk jané né dispozicion pér
personat e tjeré, pérvec pér pérdoruesin e shérbimeve t€ pagesave dhe emetuesin e vegorive té
siguris€ s€ pérdoruesit dhe g€ transmetimi 1 tyre nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave pér
inicimin e pagesave kryhet népérmjet kanaleve t€ sigurta dhe efikase.

3) éshté 1 detyruar t€ sigurojé qé€ té gjitha informacionet pér pé€rdoruesit e shérbimeve t&
pagesave t€ marra gjaté kryerjes sé shérbimit pér inicimin e pagesés i jepen vetém pranuesit té
mjeteve dhe vet€ém me pélqimin e pérdoruesit t&€ shérbimeve t& pagesave;

4) éshté 1 detyruar sa heré qé €shté e iniciuar pagesa té vértetojé identitetin e tij te ofruesi i
shérbimeve té pagesave q€ mban llogarin€ e pagesave t€ paguesit dhe me ofruesin e shérbimit té
pagesave qé mban llogariné e pagesés, t€ komunikojé me paguesin dhe pranuesin né ményré té
sigurt, n€ pérputhje me standardet e komunikimit t€ pércaktuara nga Késhilli i Bankés Popullore
me aktin nénligjor nga neni 125 paragrafi (1) i kétij ligji;

5) nuk duhet t€ ruajé t€ dhéna sensitive t€ pagesave s€ pérdoruesit t& shérbimeve té pagesave;

6) nuk duhet té kérkoj€ nga pérdoruesi 1 shérbimeve té€ pagesave t€ dhéna té tjera pérveg atyre
q¢€ jané t€ nevojshme pér kryerjen e shérbimit pér inicimin e pagesave;

7) nuk duhet t€ pérdoré, t€ keté qasje ose té ruajé asnjé t€ dhéné pér géllime t& tjera pérveg
dhénies s€ shérbimeve pér inicimin e pagesave, si¢ kérkohet shprehimisht nga paguesi dhe

8) nuk duhet t€ ndryshojé té dhénat pér vlerén, pranuesin e pagesés apo ndonjé karakteristiké
tjetér t€ transaksionit t&€ pagesés.

(4) Né rast kur paguesi ka dhéné€ pélgim pér kryerjen e transaksioneve té pagesave né
pérputhje me nenin 79 t& kétij ligji, ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave qé mban llogariné e
pagesave duhet t'i mund€sojé paguesit pérdorimin e shérbimit pér inicimin e pagesave, me cka
éshté 1 detyruar:

1) t&€ komunikojé né€ ményré t€ sigurt me ofruesit e shérbimeve pér inicimin e pagesave, né
pérputhje me standardet e komunikimit t€ pércaktuara nga Késhilli i Bankés Popullore me aktin
nénligjor nga neni 125 paragrafi (1) 1 kétij ligji;

2) menjéheré pas pranimit t& urdhérpagesés nga ofruesi i shérbimit pér inicimin e pagesave t'i
japé ose vé né dispozicion t€ ofruesit t&€ shérbimit pér inicimin e pagesave té gjitha informacionet
pér inicimin e transaksionit t&€ pagesés dhe té gjitha informacionet qé jané né dispozicion té tij né
lidhje me ekzekutimin e transaksionit t€ pagesés dhe

3) té veprojé me urdhérpagesat e transferuara népérmjet dhénésve té shérbimeve té pagesave,
vecanérisht né aspektin e orarit t€ ekzekutimit, pérparésisé€ s€ ekzekutimit ose kompensimeve, né
té nj&jtén ményré si me urdhérpagesat q€ pranohen drejtpérdrejt nga paguesi, vetém kur nevojitet
veprim 1 ndryshém pér arsye t€ justifikuara objektivisht.

Rregulla pér qasje dhe pérdorim té informacioneve pér llogarité e pagesave gjaté
shérbimeve pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave

Neni 82
(1) Pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t'1 pérdoré shérbimet pér dhénien e
informacioneve pér llogarité e pagesave vetém nése llogaria e pages€s €shté e disponueshme
online.
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(2) Shérbimi pér dhénien e informacioneve pér llogarit€ e pagesave kryhet pa marré parasysh
nése ekziston marrédhénie t€ kontraktuar pér két€ qéllim ndérmjet dhénésit té shérbimit pér
dhénien e informacioneve pér llogarit€ e pagesave dhe ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave 1 cili
mban llogariné e pagesave.

(3) Ofruesi 1 shérbimeve pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave:

1) éshté 1 detyruar t'i ofrojé vetém shérbimet pér té cilat pérdoruesi i shérbimeve té pagesave
ka dhéné pélqimin;

2) éshté i detyruar té sigurojé q€ vecorité e sigurisé s€ pérdoruesit t&€ mos jené né dispozicion
pér personat e tjeré, pérveg pérdoruesit dhe emetuesit t€ vegorive t€ sigurisé s€ pérdoruesit dhe
qé transmetimi i tyre nga dhénési i shérbimit pér dhénien e informacioneve pér llogarité e
pagesave té béhet népérmjet kanaleve té sigurta dhe efikase. ;

3) &shté 1 detyruar gjaté ¢do komunikimi té konfirmoj€ identitetin e tij te ofruesi i shérbimit té
pagesave q€ mban llogarin€ e pagesave t€ pérdoruesit t€ shérbimit t€ pagesave dhe me ofruesin e
shérbimeve t€ pagesave qé€ mban llogariné e pagesave dhe t€ komunikojé me pérdoruesin e
shérbimit t€ pagesave né ményré t€ sigurt n€ pérputhje me standardet e komunikimit té
pércaktuara nga Ké&shilli i Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 125 paragrafi (1) i kétij
ligji;

4) éshté 1 detyruar té keté gasje vet€ém re informacionet nga llogarité e treguara té pagesave
dhe transaksionet e pagesave q¢€ lidhen me to;

5) nuk duhet t€ kérkojé€ t€ dhéna sensitive t€ pagesave né lidhje me llogarité e pagesave dhe

6) nuk duhet t€ pérdoré, t€ keté qasje ose t€ ruajé asnjé t€ dhéné pér géllime t€ tjera pérveg
kryerjes sé shérbimit pér dhénien e informacioneve pér llogarit€é e pagesave si¢ kérkohet
shprehimisht nga pérdoruesi i shérbimeve té pagesave, né pérputhje me rregulloret pér mbrojtjen
e t¢ dhénave.

(4) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave i cili mban llogariné e pagesave né lidhje me llogarité e
pagesave €shté i detyruar:

1) t&€ komunikoj€ né ményré t€ sigurt me ofruesit e shérbimeve pér dhénien e informacioneve
pér llogarité e pagesave, n€ pérputhje me standardet e komunikimit t& pércaktuara nga Késhilli 1
Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 125 paragrafi (1) 1 kétij ligji dhe

2) té€ veproj€ me kérkesat pér t&€ dhénat e ofruara nga ofruesit e shérbimeve pér dhénien e
informacioneve pér llogarité e pagesave, pérve¢ kur veprimi i ndryshém é&shté i nevojshém pér
arsye objektivisht té justifikuara.

Kufizime pér pérdorimin e instrumentit té pagesés

Neni 83

(1) Kur instrumenti i pages€s pérdoret pér dhénien e pélqimit pér kryerjen e transaksionit té
pagesés, paguesi dhe ofruesi i tij 1 shérbimeve té pagesave mund t€ bien dakord pér pérkufizimin
e shumés s€ shpenzuar pér transaksionet e pagesave té kryera népérmjet atij instrumenti té
pageseés.

(2) Nése éshté réné dakord n€ marréveshjen korniz€, dhénési 1 shérbimeve té€ pagesave mund
té bllokojé instrumentin e pagesés, pér arsye t€ justifikuara objektivisht qé lidhen me:

1) sigurin€ e instrumentit t€ pagesés;

2) dyshimin pér pérdorimin e paautorizuar ose mashtrues t€ instrumentit t€ pagesés ose

3) rritjen e ndjeshme té rrezikut qé paguesi t€ mos jeté n€ gjendje t&€ pérmbushé detyrimet e tij
monetare né lidhje me linjén kreditore, né rast t€ pérdorimit t€ instrumenti t€ paguar me linjé
kreditore t€ miratuar.
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(3) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar para bllokimit t€ instrumentit t€ pagesés,
e nése kjo nuk éshté e mundur, menjéheré pas bllokimit t&€ instrumentit t€ pagesés, ta informojé
paguesin pér bllokimin dhe arsyet pér két€, né ményré té pércaktuar me marréveshjen kornizg,
vetén né€ rast kur informimi pér bllokimin e instrumentit t& pagesés €shté né kundérshtim me
ligjin ose nése pér kété ekzistojné arsye sigurie té justifikuara objektive.

(4) Ofruesi i shérbimeve té pagesave &shté 1 detyruar q€ pas pérfundimit t&€ arsyeve sipas
paragrafit (2) t€ kétij neni, ta heq bllokimin e instrumentit t& pages€s ose ta zévendésojé
instrumentin e bllokuar t€ pagesés me instrument té ri t&€ pagesés.

Kufizimi i qasjes te llogarité e pagesave nga ofruesi i shérbimeve té pagesave qé mban
llogariné e pagesave

Neni 84

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave q¢ mban llogarin€ e pagesave mund t'ia refuzoj€ ofruesit
té shérbimit t€ informacioneve té llogarive t€ pagesave ose ofruesit t€ shérbimit pér inicimin e
pagesave qasjen né llogarin€ e pagesés pér arsye té justifikuara objektivisht t€ mbé&shtetura me
déshmi adekuate qé€ i1 referohen qasjes s€ paautorizuar ose mashtruese né njé llogarin€ e pagesés
nga ofruesi 1 shérbimeve pér dhénien e informacioneve pér llogarité e pagesave ose ofruesi i
shérbimeve pér inicimin e pagesave, duke pérfshiré edhe inicimin e paautorizuar ose mashtrues
té transaksionit t€ pagesés.

(2) NE rastet sipas paragrafit (1) té kétij neni, ofruei 1 shérbimeve té pagesave 1 cili e mban
llogariné e pagesave €shté 1 detyruar ta informoj€ paguesin pér refuzimin e qasjes né llogaring e
pagesés dhe arsyet pér kété, né ményrén e pércaktuar me marréveshjen kornizé. Njoftimi duhet
t'i jepet paguesit pérpara refuzimit t€ gasjes, ndérkaq nése kjo nuk €shté€ e mundur, menjéheré pas
refuzimit, pérveg rastit kur dhénia e informacionit t€ pérmendura éshté né kundérshtim me ligjin
ose nése ka arsye té€ justifikuara objektivisht t€ sigurisé.

(3) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave i cili mban llogarin€ e pagesave duhet t€ mundésojé
qasjen né€ llogariné e pagesés sapo t€ pushojné té ekzistojné arsyet sipas paragrafit (1) t€ kétij
neni pér té cilat 1 €shté refuzuar qasja.

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili mban llogarin€ e pagesave €shté i detyruar qé
menjéheré ta njoftojé¢ Bankén Popullore pér ¢do refuzim né pérputhje me paragrafin (1) t& kétij
neni. Njoftimi duhet t€ pérmbajé pérshkrim té detajuar dhe arsyet e refuzimit t€ gasjes né
llogarité e pagesave.

(5) Banka Popullore e shqyrton njoftimin sipas paragrafit (4) té kétij neni dhe nése &shté e
nevojshme, ndaj ofruesve t€ shérbimeve té pagesave guvernatori do t€ marré masa ndaj subjektit
té mbikéqyrjes n€ pérputhje me nenin 163 t€ kétij ligji.

Detyrimet e pérdoruesit té shérbimeve té pagesave né lidhje me instrumentet e pagesés dhe
vecorité e sigurisé sé pérdoruesit

Neni 85
Pérdoruesi i shérbimit t€ pagesave 1 cili €sht€ 1 autorizuar t&€ pérdoré instrumentin e pagesés
€shté 1 detyruar:
1) menjéheré pasi t€ marré instrumentin e pagesés, t€ marré té gjitha masat e arsyeshme pér
mbrojtjen e vecorive té siguris€ s€ pérdoruesit t€ instrumentit t&€ pagesés,
2) té pérdor instrumentin e pagesés né pérputhje me kushtet e marréveshjes pér 1€shimin dhe
pérdorimin e instrumentit t€ pagesés dhe
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3) t€ njoftojé ofruesin e shérbimeve té pagesave ose personin ¢ caktuar nga ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave, menjéheré pas marrjes sé€ informacionit pér humbje, vjedhje,
keqpérdorim ose pérdorim té paautorizuar t€ instrumentit t€ pagesés.

Detyrimet e ofruesit té shérbimeve té pagesave né lidhje me instrumentet e pagesave

Neni 86

(1) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave qé 1€shon instrumentin e pagesés ka kéto detyrime:

1) t€ sigurojé qé vecorité e siguris€ sé pérdoruesit né lidhje me instrumentin e pagesés jané té
disponueshme vetém pér pérdoruesin e shérbimit t€ pagesave t€ autorizuar pér t€ pérdorur
instrumentin e pages€s dhe se té njéjtat nuk jané€ té disponueshme pér personat e tjeré, pa
rrezikuar detyrimet e pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave nga neni 85 t€ kétij ligji;

2) t€ mos dérgojé instrument t& pages€s te pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave, pérve¢ né
rastin kur instrumenti 1 dhéné 1 pagesé€s sé pérdoruesit duhet té z€vendésohet;

3) té€ siguroj€ qé pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave n€ ¢do kohé t€ mund t€ dorézojé njoftim
né pérputhje me nenin 85 pika 3 t& kétij ligji ose t&€ kérkojé heqjen e bllokadés s€ instrumentit té
pagesés né pérputhje me nenin 83 paragrafi (4) t&€ kétij ligji;

4) me kérkesé€ t& pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave té parashtruar né€ afat prej 18 muajsh
pas njoftimit t€ dor€zuar nga pika 3 e kétij paragrafi, t€ dorézojé déshmi g€ vérteton se njoftimi
éshté dorézuar;

5) té€ ndaloj€ pérdorimin e instrumentit t€ pages€s menjéheré pas marrjes s€ njoftimit nga neni
85 pika 3 t&€ kétij ligji;

6) t'i mundésojé pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave pa kompensim dorézimin e njoftimit
nga neni 85 pika 3 e kétij ligji dhe t€ llogarisé dhe paguajé vet€ém shpenzimet e zévendésimit q&
lidhen drejtpérdrejt me instrumentin pérkatés té€ pagesés, nése kéto shpenzime ekzistojné dhe

7) t& mund€sojé kushte objektive, jodiskriminuese dhe proporcionale pér 1&shimin,
zévendésimin dhe pérdorimin e instrumentit té€ pagesés.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave e barté rrezikun gjaté dorézimit t€ instrumentit té
pagesés ose ndonjé karakteristike té sigurisé s€ pérdoruesit lidhur me instrumentin e pagesés deri
te pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave.

Raportim pér transaksionet e pagesave té paautorizuara ose té realizuara né ményré té
parregullt dhe korrigjimi i tyre

Neni 87

(1) Nése ofruesi i1 shérbimit t€ pagesave kryen transaksion t€ pagesés té€ paautorizuar ose né
ményré té parregullt, pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave ka t€ drejtén e korrigjimit duke
parashtruar njoftim deri te ofruesi i shérbimeve t€ pagesave mé s€ voni né afat prej 13 muajve
nga data e debitimit.

(2) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ kétij neni, nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nuk 1 ka
dhéné ose nuk i1 ka véné né dispozicion pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave informacionet pér
kryerjen e transaksionit t€ pagesés té€ paautorizuar t€ kryer n€ ményré té parregullt né pérputhje
me Pjesén e treté t& két€ ligj, pérdoruesi mund t€ parashtrojé njoftimin né ¢do kohé.

(3) Nése né kryerjen e transaksionit t€ pagesés €shté 1 pérfshiré ofruesi 1 shérbimevepér
inicimin e pagesave, pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave e dorézon raportimin sipas paragrafit
(1) t€ kétij neni deri te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave i cili mban llogarin€ e pagesave.
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Argumentimi i autentifikimit dhe i ekzekutimit té transaksionit té pagesés

Neni 88

(1) Nése pérdoruesi i shérbimit t€ pagesave konteston se e ka autorizuar transaksionin e kryer
té pagesé€s ose pretendon se transaksioni 1 pagesés nuk €shté kryer n€ ményré t€ rregullt, ofruesi 1
shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar t€ argumentojé qé:

- &shté béré autentifikimi i transaksionit té pagesés dhe

- transaksioni i pagesé€s €shté evidentuar me t&€ drejté¢ dhe regjistruar si¢ duhet dhe mbi
ekzekutimin e transaksionit t€ pagesé€s nuk ka ndikuar ndonjé parregullsi teknike ose 1€shim
tjetér 1 ofruesit té shérbimit t€ pagesave.

(2) Nése transaksioni 1 pages€s €shté€ inicuar népérmjet ofruesit t€ shérbimeve pér inicimin e
pagesave, dhénési 1 shérbimit pér inicimin e pagesave €éshté 1 detyruar né€ kuadér té€ shérbimit g€ e
jep té argumentojé q¢é :

- &shté béré autentifikimi i transaksionit t&€ pagesés dhe

- transaksioni i pages€s €shté regjistruar si¢ duhet dhe mbi ekzekutimin e transaksionit té
pagesés nuk ka ndikuar ndonjé parregullsi teknike ose 1€shim tjetér n€ lidhje me shérbimin e
kryer t€ pagesés.

(3) N& rast se pérdoruesi i shérbimit t&€ pagesave konteston se ka autorizuar transaksionin e
kryer t€ pagesés, regjistrimi i pérdorimit t€ instrumentit t& pages€s nga ofruesi i shérbimeve té
pagesave, pérfshiré aty ku €shté e pérshtatshme edhe nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave, nuk
€shté argument i mjaftueshém qé:

- transaksioni 1 pages€s ishte autorizuar nga paguesi,

- paguesi ka vepruar me géllimin pér t€ kryer mashtrim dhe/ose

- paguesi me gé€llim ose nga pakujdesia e skajshme nuk ka pérmbushur njé ose mé shumé nga
detyrimet nga neni 85 i kétij ligji.

(4) Ofruesi i shérbimeve té pagesave, duke pérfshiré ku &shté e pérshtatshme edhe ofruesin e
shérbimeve pér inicimin e pagesave, jané t& detyruar té sigurojné déshmi shtes€ qé e
argumentojné ekzistimin e mashtrimit ose t€ pakujdesisé s€ skajshme nga ana e pérdoruesit té
shérbimeve t€ pagesave sipas paragrafit (3) t€ kétij neni.

Pérgjegjésia e ofruesit té shérbimit té pagesave pér transaksione té pagesave té
paautorizuara

Neni 89

(1) Né rast té transaksionit t€ paautorizuar t€ pagesés, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave &shté i
detyruar g€ vlerén e transaksionit t€ paautorizuar t€ pagesés t'ia kthejé paguesit, menjéheré pasi
t€ mésoj€ pér transaksionin ose pasi t€ keté marré njoftimin nga neni 87 paragrafi (1) té kétiy
ligji, kurse mé€ sé& voni deri n€ fund té€ dit€s s€ ardhshme té punés, pérve¢ nése ofruesi 1
shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit ka bazé t€ arsyeshme pér t& dyshuar pér mashtrim dhe kété
bazé ta parages me shkrim deri te organet kompetente pérkatése.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave paguesit €shté i detyruar qé€ né€ afatin sipas paragrafit (1)
té kétij neni t'ia kthejé paguesit gjendjen e llogarisé sé debitorit n€ té njéjtén gjendje q€ do té
ishte sikur t€ mos ishte kryer transaksioni i paautorizuar i pagesés dhe pastaj data e miratimit té
llogaris€ s€ paguesit nuk mund t€ jet€¢ mé voné se data né t€ cilén llogaria e paguesit €shté
debituar pér shumén e transaksionit.

(3) Oftuesi 1 shérbimeve t€ pagesave pérgjegjés pér transaksionin e paautorizuar t€ pagesés
éshté 1 detyruar t'i kthejé vlerat e t€ gjitha kompensimeve té arkétuara nga paguesi né lidhje me
até transaksion, pérkatésisht té llogarisé dhe paguajé té gjithé interesin né t€ cilin paguesi do té
kishte t€ drejté nése nuk ishte realizuar i transaksioni i1 paautorizuar i pagesés.
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(4) Nése transaksioni 1 pagesé€s €shté iniciuar népérmjet ofruesit t€ shérbimeve té pagesave pér
inicimin e pagesave, ofruesi i shérbimeve té pagesave i cili e mban llogariné e pagesés dhe e ka
pranuar raportimin né€ pérputhje me nenin 87 pika 3 t& kétij neni, &shté 1 detyruar menjéher¢,
kurse mé s€ voni deri né fundin e dités tjetér t€ punés:

- ta kthejé vlerén e transaksionit t€ pagesés s€ paautorizuar dhe

- t'1 kthejé gjendjen e debituar t€ llogaris€ sé pagesés paguesit né€ t& njéjtén gjendje si do té
ishte nése nuk do té kryhej transaksioni i paautorizuar i pagesés.

(5)Dhénési 1 shérbimeve pér inicimin e pagesave me kérkesé t&€ ofruesit t€ shérbimeve té
pagesave i cili mban llogariné e pagesave €shté 1 detyruar:

- t& kompensojé menjéheré humbjet e shkaktuara ose vlerat e paguara si rezultat i kthimit té
mjeteve t€ paguesit, duke pérfshiré edhe vlerén e transaksionit t€ pages€s sé paautorizuar, nése
&shté pérgjegj€s pér transaksionin e paautorizuar t€ pagesés, ose

- t€ dé€shmojé né perputhje me nenin 88 paragrafi (2) t€ kétij ligji se n€ kuadér t€ shérbimit qé
ofron, &shté béré autentifikimi i transaksionit t€ pagesés, transaksioni i pagesés €shté regjistruar
sakté dhe ekzekutimi i1 transaksionit t&€ pages€s nuk éshté ndikuar nga parregullsi teknike ose
1€shim tjetér né lidhje me shérbimin e pagesés qé ka kryer.

(6) N¢ rast t&€ kryerjes s€ transaksionit t€ paautorizuar t€ pagesés, paguesi ka t& drejt€ né
kompensim pér démin e p&suar nga ofruesi pérgjegj€s i shérbimeve t& pagesave né pérputhje me
Ligjin pér Marrédhéniet Obligative.

(7) Dispozitat e kétij neni i referohen edhe parave elektronike, pérve¢ nése ofruesi i
shérbimeve té pagesave t€ paguesit nuk ka mundési ta fiksojé llogariné e pages€s né té cilén
mbahen paraté elektronike ose ta bllokojé instrumentin e pagesés.

Pérgjegjésia e paguesit pér transaksionet e pagesave té paautorizuara

Neni 90

(1) Me pérjashtim t€ dispozitave t€ nenit 89 t& kétij ligji, paguesi mund t€ jeté pergjegjés per
kompensimin e humbjeve qé rezultojn€ nga transaksionet e kryera té paautorizuara té€ pagesés
pér shkak t€ humbjes ose vjedhjes s€ instrumentit t€ pagesés ose keqpérdorimit t€ instrumentit té
pagesés deri né shumén maksimale prej 1.200 denaréve ose kundérvleré pérkatése né valuta té
tjera.

(2) Dispozitat sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk zbatohen, nése:

1) humbja, vjedhja ose keqpérdorimi i instrumentit t€ pages€s mund t€ mos jeté zbuluar nga
paguesi pérpara pagesés, pérvec nése veté paguesi ka vepruar me g€llim pér t€ mashtruar ose

2) humbja ka ndodhur pér shkak té€ veprimeve ose mosveprimit té t€ punésuarit, agjentit ose
filialés s€ dhénésit té shérbimeve t€ pagesave ose personave t€ jashtém té ciléve u &Eshté
transferuar kryerja e funksioneve operative né lidhje me dhénien e shérbimeve té pagesave.

(3) Paguesi i barté plotésisht humbjet nga transaksionet e pagesave té paautorizuara té kryera
nése transaksionet e pagesé€s kané ndodhur pér shkak t€ veprimit me géllim t€ mashtrimit nga
paguesi ose pér shkak t& mospérmbushjes, t€ qéllimshme ose té€ pakujdesis€ sé ploté té njé ose
mé shumé detyrimeve t€ paguesit nga neni 85 1 kétij ligji.

(4) Vlera maksimale sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk zbatohet né rastet sipas paragrafit (3)
té kétij neni.

(5) Nése dhénési 1 shérbimeve t€ pagesave té€ paguesit nuk bén autentifikim té pérforcuar té
klientit, paguesi nuk do t€ keté humbje financiare, pérfshiré vlerén sipas paragrafit (1) té kétij
neni, pérve¢ nése paguesi ka vepruar me qéllim t€ mashtrimit.

(6) Nése pranuesi ose ofruesi i1 tij 1 shérbimeve té pagesave nuk pranon autentifikim té
pérforcuar té klientit, ai éshté i detyruar t€ kompensojé démin financiar qé i &shté shkaktuar
dhénésit t€ shérbimit t& pagesave paguesit.
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(7) Paguesi nuk &shté pérgjegjés pér pasojat financiare q€ rrjedhin nga pérdorimi i
instrumentit t€ pages€s t€ humbur, t& vjedhur ose t€ keqpérdorur pas dorézimit t€ njoftimit né
pérputhje me nenin 85 paragrafi (1) pika 2 té kétij ligji, pérve¢ nése paguesi ka vepruar me
qéllim pér t&€ mashtruar.

(8) Nése ofruesi i shérbimeve té pagesave nuk ofron mjete adekuate pér njoftim né ¢do kohé
pér instrumentin e pagesés t& humbur, t€ vjedhur ose t€ keqpérdorur né pérputhje me nenin 86
paragrafi (1) pikat 3 dhe 4 té kétij ligji, paguesi nuk éshté pérgjegjés pér pasojat financiare té
pérdorimit t€ instrumentit t€ pagesé€s, pérveg rasteve kur paguesi ka vepruar me gé€llim pér té
mashtruar.

(9) Dispozitat e kétij neni 1 referohen edhe parave elektronike, pérve¢ nése ofruesi i
shérbimeve t& pagesave t€ paguesit nuk ka mundési ta ngrijé llogarin€ e pagesés né té cilén
mbahen paraté elektronike ose ta bllokoj€ instrumentin e pagesés.

Transaksionet e pagesave né té cilat vlera e transaksionit nuk dihet paraprakisht

Neni 91

(1) N@ rast t€ transaksionit t€ pages€s t&€ bazuar né kartel¢ té iniciuar nga ose népérmjet
pranuesit, g€ n€ momentin kur paguesi jep pélqimin pér kryerjen e transaksionit t€ pagesés nuk
dihet vlera e sakté e transaksionit, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t€ rezervojé mjete té
parave né€ llogariné e pagesés s€ paguesit vetém nése paguesi ka dhéné pélqim pér vlerén e sakté
té mjeteve q¢€ duhet t€ rezervohen.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave paguesit shté 1 detyruar t'ia liroj€ mjetet financiare té
rezervuara né llogarin€ e pagesave t& paguesit sipas paragrafit (1) té kétij neni pa shtyerje té
panevojshme pas pranimit t€ informacionit pér vlerén e sakté t€ transaksionit t€ pagesés ose
menjéheré pas pranimit t& urdhérpagesés.

Té drejtat specifike té paguesit gjaté debitimeve té drejtpérdrejta né té cilat konsumatori
paraqitet si pérdorues

Neni 92

(1) Gjaté kryerjes s€ debitimeve té drejtpérdrejta né té cilat s€ paku njéri nga pérdoruesit e
shérbimeve t€ pagesave €shté konsumator, pavarésisht nése éshté pagues apo pranues, paguesi ka
té drejté t'1 ofroj€ ofruesit té tij t€ shérbimeve t€ pagesave kéto udhézime:

1) té kufizoj€ pagesén gjaté debitimeve t€ drejtpérdrjeta né vleré dhe / ose periudhé té caktuar
kohore;

2) para se té€ debitojé llogarin€ e pagesé€s s€ paguesit, t€ kryejé verifikimin e ¢do debitimi
direkt sipas informacioneve qé€ pérmban né mandat, t€ kontrollojé nése vlera dhe periudha
kohore e transaksionit té pagesés s€ debitimit direkt éshté né pérputhje me mandatin, nése
mandati sipas skemés s€ pagesés pér debitimin direkt nuk lejon t€ drejtén e kthimit té
pakushtézuar t€ mjeteve, ose

3) té bllokojé€ ¢do debitim direkt nga llogaria e pagesave té paguesit ose t€ inicuar nga njé ose
mé shumé pranues t€ listuar sakté, ose té€ lejojé ¢do debitim direkt e iniciuar nga njé ose mé
shumé pranues t€ listuar saktg.

(2) Nése marréveshja kornizé pér shérbimet e pagesave ka t€ béjé me pérdorimin e debitimit
direkt, e njéjta duhet t€ pérmbajé edhe t€ dhéna pér t€ drejtat e paguesit sipas paragrafit (1) té
kétij neni.

(3) Gjaté kryerjes s€ secilit transaksion t€ vecanté t€ pagesés s€ debitimit direkt, pranuesi
éshté 1 detyruar q€ informacionet qé pérmban mandati t'ia dérgojé ofruesit té€ tij t€ shérbimeve té
pagesave dhe ofruesi i shérbimit t€ pagesave t€ pranuesit €shté i detyruar t'ia pércjellé ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit.
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Kthimi i transaksioneve té pagesave té iniciuara nga ose népérmjet pranuesit

Neni 93

(1) Oftruesi i shérbimeve té pagesave t€ paguesit €shté i detyruar g€ me kérkesén e parashtruar
té paguesit t'i kthejé mjetet e paguesit pér transaksionin e kryer dhe té autorizuar t€ pagesés té
iniciuar nga pranuesi ose népérmjet tij, por nése plotésohen kéto kushte:

1) gjaté autorizimit t€ transaksionit t€ pages€s nuk €shté shénuar vlera e sakté e transaksionit
té pagesés dhe

2) vlera e transaksionit t&€ pages€s e tejkalon vlerén q€ paguesi zakonisht e pret duke marré
parasysh vlerat e transaksioneve t&€ méparshme té pagesave, kushtet ¢ marréveshjes kornizé dhe
rrethanat pérkat€se né rastin konkret, pérvec rasteve kur vlera e transaksionit té pagesés €shté
tejkaluar pér shkak té konvertimit t€ valutés me zbatimin e kursit devizor referent t€¢ dakorduar
ndérmjet paguesit dhe ofruesit t& shérbimeve t€ pagesave né pérputhje me nenet 49 paragrafi (2)
pika 4 dhe 56 paragrafi (1) pika 3) nénpika b) té kétij ligji.

(2) Paguesi &éshté i detyruar q€ me kérkesé t€ dhénésit t€ shérbimeve t€ pagesave té vértetojé
p€rmbushjen e kushteve sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

(3) Vlera e mjeteve t€ kthyera sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni €shté e barabart€ me vlerén e
pérgjithshme t€ transaksionit té pages€s s€ kryer, me ¢'rast data e miratimit t€ llogaris€ sé
pagesés s€ paguesit nuk duhet t€ jeté mé voné se data né€ t€ cilén éshté debituar vlera.

(4) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ kétij neni, pér debitimet direkte, paguesi i cili éshté
konsumator ka té drejté€ t€ kthimit t€ pakushtézuar t€ mjeteve nga ofruesi i tij 1 shérbimeve té
pagesave, nése né afatin e caktuar parashtron kérkesé pér kthimin né€ afatin sipas paragrafit (7) té
kétij neni.

(5) Nése né marréveshjen kornizé ndérmjet paguesit jo konsumator dhe ofruesit t€ shérbimeve
té pagesave té paguesit, e drejta e pakushtézuar e paguesit pér kthimin e mjeteve pér debitime
direkte nuk &sht€ e rregulluar pa kusht, ofuesi i shérbimit t€ pages€s té paguesit, para se té
debitojé llogariné e pages€s sé paguesit éshté i detyruar té kryejé verifikimin e ¢do debitimi
direkt sipas informacioneve qé pérmban mandati, pér t€ kontrolluar harmonizimin e transaksionit
té pagesés s€ debitimit direkt me vlerén dhe periudhén kohore té pércaktuar me mandatin.

(6) Paguesi dhe ofruesi i shérbimeve t€ pagesave mund t€ rregullojné me marréveshje kornizé
se paguesi nuk ka té drejté né kthimin t€ mjeteve né pérputhje me paragrafin (1) té€ kétij neni,
nése:

1) paguesi i ka dhéné drejtpérdrejt pélqimin pér kryerjen e transaksionit t€ pagesés ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave dhe

2) ofruesi i shérbimit t€ pagesave ose pranuesi i ka dhéné ose ka véné né dispozicion
informacionet pér transaksionin e ardhshém té pagesés té paguesit n€ ményrén e réné dakord, t&
paktén 28 dité pérpara datés s€ fundit té€ dorézimit.

(7) Paguesi e parashtron kérkesén pér kthimin e mjeteve nga paragrafét (1) dhe (4) té kétij
neni, né afat prej 56 dité€sh nga data e debitimit t€ vlerés s€ mjeteve financiare.

(8) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar n€ afat prej dhjeté dité pune nga pranimi
1 kérkes€s pér kthimin e mjeteve, ta kthejé t€ gjithé vlerén e transaksionit t€ pages€s ose ta
refuzojé kérkesén me shpjegimin e arsyeve t€ refuzimit dhe sugjerim t&€ mundésive pér zgjidhjen
e mosmarréveshjeve dhe organeve té cilave paguesi mund t'u drejtohet né pérputhje me nenet
129, 130 dhe 131 té kétij ligji nése nuk €shté 1 kénaqur me arsyet e refuzimit.

(9) Me pérjashtim té€ paragrafit (8) t&€ kétij neni, kur kérkesa pér kthimin e mjeteve €shté
parashtruar né pérputhje me paragrafin (4) t€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nuk ka
té drejté ta refuzojé kérkesén dhe &shté detyruar né afat prej dhjeté dité t€ punés nga marrja e
kérkesés pér kthim ta kthejé t€ gjithé€ vlerén e transaksionit t&€ pageses.
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Kapitulli 111
Ekzekutimi i transaksioneve té pagesés

Pranimi i urdhérpagesés

Neni 94

(1) Koha e pranimit t€ urdhérpagesés éshté momenti kur dhénési i shérbimeve té€ pagesave té
paguesit e ka pranuar urdhérpagesén.

(2) Ofruesi i shérbimeve té pagesave té paguesit e debiton llogarin€ e pagesés sé paguesit pas
pranimit t&€ urdhérpagesés.

(3) Nése koha e pranimit t€ urdhérpagesés €shté né dit€ jopune pér ofruesin e shérbimeve té
pagesave t€ paguesit, do té konsiderohet se urdhérpagesa éshté pranuar né ditén e ardhshme té
punés.

(4) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave mund té caktojé njé moment nga fundi i dit€s sé punés si
kohé pérfundimtare pas t€ cilit urdhérpagesat e pranuara konsiderohen se jané€ pranuar ditén e
ardhshme t€ punés nga ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(5) Pérdoruesi i shérbimit t€ pagesave 1 cili inicion urdhérpagesén dhe dhénési 1 shérbimit té
pagesave mund t€ bien dakord pér ekzekutimin e urdhérpagesés né njé dité té caktuar ose né
fund t€ njé periudhe t&€ caktuar ose né ditén kur paguesi i v€ né dispozicion ofruesit té
shérbimeve té pagesave mjetet ¢ nevojshme pér ekzekutimin e urdhérpages€s, me cka koha e
pranimit t€ urdhérpagesés konsiderohet si dita e dakorduar pér ekzekutimin e urdhérpagesés.

(6) Nése dita e kontraktuar sipas paragrafit (5) t€ kétij neni éshté dit€ jopune pér ofruesin e
shérbimeve t€ pagesave, konsiderohet se urdhérpagesa €shté pranuar né ditén e ardhshme té
punés.

Refuzimi i urdhérpagesés

Neni 95

(1) Nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave refuzon té ekzekutojé urdhérpagesén ose té iniciojé
transaksionin e pagesés, &shté 1 detyruar q€ ta njoftojé pérdoruesin e shérbimeve té pagesave pér
refuzimin, arsyet e refuzimit dhe procedurén pér korrigjimin e gabimeve qé kané rezultuar né
refuzimin e urdhérpagesés, pérve¢ nése dhénia e informacioneve éshté e ndaluar me ligj.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar qé ta japé ose ta vé né dispozicion
njoftimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, né ményrén e dakorduar me pérdoruesin e shérbimeve
té pagesave, menjéheré, ndérkaq mé sé voni né afatet e pércaktuara né€ nenin 99 té kétij ligji.

(3) Marréveshja kornizé mund t€ pérmbajé dispozit€ me t&€ cilén pér refuzimin e
urdhérpagesés sipas paragrafit (1) té kétij neni, ofruesi i shérbimeve té pagesave mund té
llogaris€ dhe ta arkétojé kompensimin né vleré t€ arsyeshme nése pér refuzimin ekzistojné arsye
objektivisht té justifikuara.

(4) Nése jané plotésuar t€ gjitha kushtet e marréveshjes kornizé té€ lidhur ndérmjet paguesit
dhe oftruesit t€ shérbimeve té€ pagesave i cili mban llogarin€ e pagesés sé paguesit, i njéjti dhénés
1 shérbimeve t€ pagesave éshté 1 detyruar g€ ta ekzekutojé urdhérpagesén e autorizuar pa marré
parasysh nése urdhérpagesa &shté iniciuar nga paguesi, duke pérfshiré népérmjet edhe dhénésit
tjetér t€ shérbimit pér inicimin e pagesave ose &shté iniciuar nga ose népérmjet pranuesit, pérveg
né rast kur ekzekutimi 1 urdhérpagesés €shté i ndaluar me ligj.

(5) Urdhérpagesa ekzekutimi i t€ cilés éshté refuzuar konsiderohet se nuk €shté pranuar dhe
né até rast nuk zbatohen dispozitat e nenit 99 paragrafét (1), (2), (3), (4), (5), (6), (7), (8) dhe (9),
102 dhe 103 t€ kétij ligji.
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Parevokueshméria e urdhérpagesés

Neni 96

(1) Pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk mund ta revokojé€ urdhérpagesén pas pranimit té
urdhéresés nga dhénési 1 shérbimeve t€ pagesave té€ paguesit, pérvec né rastet nga paragrafét (3),
(4) dhe (5) té kétij neni.

(2) Nése transaksioni i1 pagesés €shté iniciuar nga dhénési i shérbimeve pér inicimin e
pagesave ose nga ose népérmjet pranuesit, paguesi nuk mund ta revokojé urdhérpagesén pasi t'ia
jap€ pélgimin pér inicimin e transaksionit t& pagesés dhénésit t&€ shérbimeve pér inicimin e
pagesave ose pasi t€ keté dhéné p€lqimin pér ekzekutimin e transaksionit t€ pagesés s€ pranuesit.

(3) Me pérjashtim té dispozitave nga paragraféve (1) dhe (2) té kétij neni, né rast té debitimit
direkt dhe pa véné€ né dyshim t€ drejtén e kthimit t€ mjeteve, paguesi mund ta revokojé
urdhérpagesén mé sé voni deri né fund té dités s€ punés q€ i paraprin dités s€ kontraktuar pér
debitimin e mjeteve né para.

(4) NE rastin nga neni 94 paragrafét (5) dhe (6) t€ kétij ligji, pérdoruesi i shérbimeve té
pagesave mund ta revokojé urdhérpagesén mé sé voni deri né fundin e dit€s s€ punés qé i
paraprin dités sé kontraktuar pér ekzekutimin e urdhérpagesés.

(5) Pas skadimit té afateve nga paragrafét (1), (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni, urdhérpagesa mund
té€ revokohet vetém nése €shté réné dakord ndérmjet pérdoruesit t&€ shérbimeve té pagesave dhe
ofruesit e shérbimeve té pagesave.

(6) Né rastet nga paragrafét (2) dhe (3) t€ kétij neni, pér revokimin e urdhérpagesés né
pérputhje me paragrafin (5) t€ kétij neni kérkohet pélqimi nga pranuesi.

(7) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave mund té llogaris€é dhe t€ paguajé kompensim pér
revokimin e urdhérpages€s, nése llogaritja dhe pagimi i kompensimit €éshté dakorduar dhe
pércaktuar né marréveshjen kornizé.

Vlera e transferuar dhe e pranuar

Neni 97

(1) Ofruesit e shérbimeve té pagesave t€ paguesit, ofruesit e shérbimeve t€ pagesave té
pranuesit dhe t€ gjith€ ofruesit ndérmjetésues té shérbimeve té€ pagesave, jané té detyruar q¢ té
gjith€ vlerén e transaksionit t€ pagesés ta transferojné€, pérkatésisht nuk guxojné ta zvogélojné até
pér kompensimet pér shérbimet e tyre.

(2) Vlera e transferuar e transaksionit t& pagesés duhet t€ jet€ né lart€sin€ e vlerés sé
urdhérpagesés individuale.

(3) Me pérjashtim té paragrafit (1) té€ kétij neni, pranuesi dhe ofrusi i shérbimeve t€ pagesave
mund té€ dakordohen qé ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t'i paguajé kompensimet pér shérbimet
e tij nga shuma e transferuar e transaksionit t€ pagesé€s para se t'i miratojé mjetet e pranuesit.

(4) Né rastin sipas paragrafit (3) té kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté i detyruar
qé€ né€ informacionet e dhéna té pranuesit pér transaksionin e kryer t€ pagesés ve¢mas té paraqesé
téré vlerén e transaksionit t&€ pagesés dhe vlerén e té€ gjitha kompensimeve té llogaritura dhe té
arkétuara.

(5) Nése nga vlera e transferuar e transaksionit t€ pagesés arkétohen edhe kompensime tjera
pérvec kompensimeve sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave &shté i
detyruar t€ sigurojé qé pranuesi ta marré€ vlerén e ploté€ t€ transaksionit t€ pages€s s€ iniciuar nga
paguesi, t€ zvogéluar pér kompensimet e kontraktuara né pérputhje me paragrafin (3) té kéty
neni.
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(6) Né rast se transaksioni 1 pagesés €shté iniciuar nga ose népérmjet pranuesit dhe nga vlera e
transferuar e transaksionit t€ pagesés arkétohen edhe kompensime tjera pérve¢ kompensimeve
sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave t€ pranuesit Eshté i detyruar qé
té sigurojé q€ pranuesi t&€ marré vlerén e ploté té transaksionit t€ pages€s t€ iniciuar nga ose
népérmjet pranuesit t&€ zvog€luar pér kompensimet e dakorduara né pérputhje me paragrafin (3)
té kétij neni.

Kompensim shumépalésh i zévendésimit ndérmjet ofruesve té shérbimeve té pagesave né
transaksionet e pagesave pér debitim direkt né denaré

Neni 98

(1) Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nuk mund t€ llogarisin dhe arkétojné kompensim
shumépalésh té zévendésimit pér disa transaksione t€ pagesave nga ofruesit e tjeré t€ shérbimeve
té pagesave q€ marrin pjes€é né skemén e pagesave pér debitimet direkte né denaré, as
kompensime té ngjashme qé kané t€ njéjtin qéllim ose efekt si kompensimi shumépalésh 1
z€vendéEsimit, pérveg transaksioneve-R né kushtet e pércaktuara né paragrafin (2) t€ kétij neni.

(2) Pér Tansaksionet-R t€ debitimit direkt né denaré mund té llogaritet dhe t€ paguhet
kompensim shumépalésh i z€vendésimit né baze t&€ marréveshjes s¢ lidhur ndérmjet ofruesve té
shérbimeve t€ pagesave pér vendosjen e skemés s& pagesés pér debitimet direkte, nése
plotésohen kéto kushte:

1) marréveshja siguron:

- shpérndarje efikase e shpenzimeve ndérmjet ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave ose
pérdoruesve té shérbimeve t€ pagesave, né varési té asaj se cili prej tyre shkaktoi transaksionin-R
dhe duke marré€ parasysh ekzistencén e shpenzimet e transaksionit,

- kompensimi nuk arkétohet automatikisht dhe

- ndalesé pér ofruesit t€ shérbimeve té pagesave pér té€ arkétuar kompensime nga pérdoruesit e
shérbimeve té€ pagesave pér transaksionin-R q€ jan€ mé té larta se shpenzimet q€ i heq ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave pér transaksionin-R pérkatés;

2) kompensimi shumépalésh 1 zévendésimit t€ bazohet vetém né shpenzimet e béra nga
ofruesi 1 shérbimeve té pagesave;

3) vlera e kompensimit nuk i tejkalon shpenzimet reale té€ béra pér veprim ndaj
transaksioneve-R nga ofruesi mé efikas i shérbimeve t€ pagesave, i cili sipas numrit té
transaksioneve t€ pagesave dhe natyrés sé shérbimeve éshté mé pérfaqésuesi né skemén e
pagesave pér debitime direkte;

4) zbatimi i kompensimit shumépalésh i z€vendésimit nuk i1 jep t&€ drejté ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave t€ llogaris€ dhe t& arkétojé nga pérdoruesit e tij t€ shérbimeve té
pagesave kompensime shtes€é pér shpenzimet e mbuluara nga kompensimi shumépalésh i
zévendésimit dhe

5) nuk ka alternativé té zbatueshme dhe ekonomikisht t€ géndrueshme ndaj skemés sé pagesés
s€ debitimeve té€ drejtpérdrejta e cila do t€ mund€sonte veprimin ndaj transaksioneve-R me
efikasitet t€ njé&jté ose mé té lart€, me shpenzime t&€ njéjta ose mé t&€ uléta pér pérdoruesit e
shérbimeve t€ pagesave.

(3) Né& pérllogaritjen e vlerés s¢ kompensimit shumépalésh t€ zévendésimit pér Transaksionet-
R né€ pérputhje me nenin (2) t€ kétij neni, ofruesit e shérbimeve té€ pagesave duhet té€ marrin
parasysh vetém ato lloje t&€ shpenzimeve g€ lidhen drejtpérdrejt dhe pamédyshje me veprimin
ndaj transaksioneve-R dhe té cilat mund té pércaktohen me saktési. Pér kontroll dhe monitorim
mé t& lehté, vlera e shpenzimeve, né pérgjithési dhe sipas zérave individualé, duhet té
rregullohen né€ marréveshjen sipas paragrafit (2) t€ kétij neni.
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(4) Dispozitat e kétij neni zbatohen né ményré t€ pérshtatshme edhe né marréveshjet bilaterale
ndérmjet ofruesve té shérbimeve té pagesave, si dhe pér rregullat e pércaktuara n€ ményré té
njéanshme pér debitime direkte né€ denaré t€ ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave, té cilat kané té
njé€jtin qéllim ose efekt si ato t€ marréveshjes shumépaléshe.

Afati i ekzekutimit té transaksioneve té pagesave

Neni 99

(1) Gjaté ekzekutimit té transaksioneve t€ pagesave né€ denaré dhe euro n€ Republikén e
Magedonisé s€ Veriut, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave té paguesit éshté 1 detyruar té sigurojé€ qé
vlera e transaksionit t&€ pages€s t€ miratohet né llogariné e ofruesit té shérbimeve té pagesave té
pranuesit né t€ njéjtén dit€ pune kur éshté pranuar urdhérpagesa né pérputhje me nenin 94 té kétij
ligji.

(2) Gjaté ekzekutimit té transaksioneve t€ pagesave né valuté t&€ ndryshme nga denaré dhe
euro né Republikén e Magedonisé s¢ Veriut, ofruesi i shérbimeve t&é pagesave t&é paguesit Eshté 1
detyruar té sigurojé qé€ vlera e transaksionit t€ pagesés t& aprovohet né€ llogarin€ e ofruesit t&
shérbimeve té pagesave t& pranuesit mé s€ voni deri né fundin e dités s€ dyté t€ punés pas dités
kur €shté pranuar urdhérpagesa né pérputhje me nenin 94 t€ kétij ligji.

(3) Gjaté ekzekutimit t€ transaksioneve té pagesave ndérkufitare, ofruesi i shérbimeve té
pagesave €shté 1 detyruar q€ urdhérpagesén e iniciuar nga paguesi t'ia dorézojé ofruesit té
shérbimeve té pagesave jashté vendit me datén e valutés mé s€ voni né ditén e treté t€ punés pas
dités sé€ pranimit t&€ urdhérpagesés né€ pérputhje me nenin 94 té kétij ligji, pérvec nése éshté marré
vesh ndryshe me paguesin.

(4) Pér transaksionet e pagesave ndérkufitare n€ euro n€ Zonén Ekonomike Europiane, ofruesi
i shérbimeve té pagesave té paguesit éshté i detyruar té sigurojé q€ vlera e transaksionit t&
pagesés t€ aprovohet né llogarin€ e ofruesit t& shérbimeve té€ pagesave t€ pranuesit mé s€ voni
deri né fundin e dités s¢ ardhshme t& punés pas pranimit t€ urdhérpagesés né pérputhje me nenin
94 t& kétij ligji.

(5) Afati sipas paragrafit (4) t€ kétij neni mund t€ vazhdohet pér edhe njé dité tjetér pune pér
transaksionet e pagesave ndérkufitare né euro né Zonén Ekonomike Europiane t€ cilat iniciohen
né letér.

(6) Afatet pér ekzekutimin e transaksioneve t€ pagesave ndérkufitare té€ pércaktuara né
paragrafin (4) dhe paragrafin (5) t€ kétij neni zbatohen n€ ményré té pérshtatshme edhe né
transaksionet e tjera t€ pagesave ndérkufitare, pérve¢ nése pérdoruesi i shérbimeve té pagesave
dhe ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave dakordohen pér zbatimin e afatit mé t€ gjat€ pér
ekzekutimin e transaksioneve té pagesave.

(7) Nése pér ekzekutimin e transaksioneve té pagesave ndérkufitare né¢ Zonén Ekonomike
Europiane né valuta té tjera t€ vendeve t€ Zonés Ekonomike Europiane t€ ndryshme nga euro,
éshté dakorduar afat mé 1 gjaté se afati 1 pércaktuar né paragrafin (6) té kétij neni,

1 nj€jti nuk mund t€ kalojé katér dit€ pune nga koha e pranimit t€ urdhérpagesés né€ pérputhje
me nenin 94 t& kétij ligji.

(8) Oftruesi i1 shérbimeve t€ pagesave té pranuesit, pas pranimit t&€ mjeteve éshté i detyruar qé
vlerén e transaksionit t€ pages€s ta vé né dispozicion né llogarin€ e pagesés s€ pranuesit, né
datén e valutés s€ pércaktuar né€ pérputhje me nenin 100 t& kétij ligji.

(9) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave t€ pranuesit €shté i detyruar qé urdhérpagesén e iniciuar
nga pranuesi ose népérmjet pranuesit t'ia transferojé ofruesit t€ shérbimeve t&€ pagesave té
paguesit, né afatin e dakorduar ndérmjet pranuesit dhe ofruesit té tij t& shérbimeve t€ pagesave,
dhe né rast t& debitimit direkt né afatin qé€ lejon shlyerjen e detyrimeve t&€ paguesit né datén e
dakorduar t€ dorézimit.
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(10) N¢ rast kur konsumatori né llogariné e pagesave me ofruesin e shérbimeve té pagesave
fut para té gatshme né€ valutén e llogarisé s€¢ pagesé€s, ofruesi i shérbimit t& pagesave €shté i
detyruar qé vlerén e mjeteve financiare ta vé né€ dispozicion né€ té njéjtén dit€ dhe me té nj&jtén
daté t& valutés, menjéheré pas pranimit t€ parave té gatshme.

(11) Kur pérdoruesi i shérbimeve té pagesave i cili nuk €shté konsumator, né llogariné e
pagesave te ofruesi i shérbimeve t& pagesave fut para né valuté té llogarisé s€ pagesés, ofruesi 1
shérbimit t€ pagesave €shté i detyruar g€ vlerén e mjeteve ta vé né€ dispozicion dhe me datén
valutés, mé s€ voni né ditén tjetér t€ punés pas dit€s s€ pranimit s€ parave t€ gatshme.

(12) Kur transaksioni 1 pagesés nuk pérfshin pérdorimin e llogaris€ s€ pagesés nga pranuesi,
ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave q¢ merr mjetet né emér t€ pranuesit shté 1 detyruar t'ia vé né
dispozicion mjetet pranuesit, né afatin e pércaktuar né pérputhje me nenin 100 paragrafi (2) t&
kétij ligji.

(13) Afatet nga ky nen nuk zbatohen nése veprohet né pérputhje me rregullat pér
parandalimin e pastrimit t€ parave dhe financimit té terrorizmit.

Data e valutés dhe disponueshméria e mjeteve financiare

Neni 100

(1) Data e valutés sé€ llogaris€ s€ pagesave t€ pranuesit nuk duhet t€ jet€ mé voné se dita e
punés né t€ cilén &ésht€ aprovuar vlera e transaksionit t€ pagesés né llogariné e ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave té pranuesit.

(2) Ofruesi i1 shérbimeve té€ pagesave t€ pranuesit &shté i detyruar q€ vlerén e transaksionit té
pagesés t'ia véré né dispozicion pranuesit menjéheré pasi té jet€ aprovuar vlera né llogariné e
ofruesit t&€ shérbimeve t& pagesave t€ pranuesit, né rastet kur ofruesi i shérbimeve té pagesave té
pranuesit:

1) nuk kryen konvertim té valutés, ose

2) kryen konvertimin e valutés s€ vlerés financiare n€ euro ose né valuta té tjera t& vendeve té
Zonés Ekonomike Europiane, né kundérvleré pérkatése me denaré.

(3) Dispozita sipas paragrafit (2) t€ kétij neni zbatohen edhe né rastin e transaksioneve té
pagesave qé€ ekzekutohen nga ofruesi i shérbimeve té pagesave.

(4) Data e valutés s€ debitimit né llogariné e pagesé€s s€ paguesit nuk duhet t€ jeté para datés
kur llogaria e pagesés s€ paguesit éshté debituar pér vlerén e transaksionit t€ pagesés.

(5) Késhilli 1 Bankés Popullore me aktin nénligjor nga neni 42 paragrafi (9) 1 kétij ligji mé
holl&sisht 1 pércakton kushtet pér vénien né dispozicion té mjeteve financiare pér pranuesin.

Shenja e vetme identifikuese e gabuar

Neni 101

(1) Nése urdhérpagesa ekzekutohet me shenjé té€ vetme identifikuese, konsiderohet se
urdhérpagesa €shté ekzekutuar né ményré korrekte né raport me pranuesin e pércaktuar me
shenjén e vetme identifikuese.

(2) Nése pérdoruesi i shérbimit t€ pagesés ka dorézuar shenjén té€ vetme identifikuese te
ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nuk ka pérgjegjési pér
mosekzekutimin ose ekzekutimin jo t€ drejté té transaksionit t€ pages€s n€ pérputhje me nenin
102 t& kétij ligji.

(3) Nése pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave, pérvec informacioneve nga neni 49 paragrafi
(2) pika 1 ose neni 56 paragrafi (1) pika 2 nénpika b) té kétij ligji, i dorézon ofruesit t&
shérbimeve t€ pagesave edhe informacione tjera, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave Eshté
pérgjegjés vetém pér ekzekutimin e transaksioneve t€ pagesave sipas shenjés s€ vetme
identifikuese té cilén e ka dhéné pérdoruesi i shérbimeve t&€ pagesave.
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(4) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave bén pérpjekje té€ arsyeshme pér t'i kthyer mjetet
financiare nga transaksioni 1 pages€s me shenjén e vetme identifikuese t€ vendosur gabimisht.

(5) Ofruesi i shérbimeve té pagesave té pranuesit éshté i detyruar qé té bashképunojé me
ofruesin e shérbimeve té pagesave té€ paguesit sipas paragrafit (4) t€ kétij neni dhe t'i transmetojé
té gjitha informatat relevante pér nevojat e kthimit t€ mjeteve financiare.

(6) Ofruesi i shérbimeve t& pagesave t€é paguesit €shté i detyruar, né rast se kthimi i mjeteve
financiare né€ transaksionin e pages€s me shenjén e vetme identifikuese t€ vendosur gabimisht,
nuk &sht€ i mundur, me kérkes¢ me shkrim t€ paguesit, t'i dorézojé me shkrim t& gjitha
informacionet t€ cilat i disponon dhe té cilat jan€ relevante pér ngritjen e procedurés para
gjykatés kompetente.

(7) Ofruesi i1 shérbimeve té€ pagesave mund té llogaris€ dhe t€ arkétojé kompensim pér
kthimin e mjeteve financiare né transaksionin e pagesés me shenjén e vetme identifikuese té
vendosur gabimisht, nése kompensimi i tillé &shté dakorduar me marréveshjen kornizé.

Pérgjegjésia e ofruesit té shérbimit té pagesave pér mosekzekutim, ekzekutim té parregullt
ose ekzekutim me vonesé té transaksioneve té pagesave té iniciuara nga paguesi

Neni 102

(1) Né rast kur urdhérpagesa €shté iniciuar drejtpérdrejt nga paguesi, ofruesi i shérbimeve té
pagesave t€ paguesit, pa gqené né kundérshtim me nenet 87, 101 paragrafét (2), (4), (5) dhe (6)
dhe 107 t& kétij ligji, éshté pérgjegjés ndaj paguesit pér ekzekutimin e drejté té€ transaksionit té
pagesés.

(2) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ kétij neni, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t&é paguesit
nuk &shté pérgjegjés nése i vérteton paguesit, ndérkaq sipas nevojés edhe ofruesit t&€ shérbimeve
té pagesave té pranuesit, se vlera e transaksionit t&€ pages€s &shté pranuar nga ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave té pranuesit né pérputhje me nenin 99 paragrafét (1), (2), (4), (5), (6) dhe
(7) té kétij ligji.

(3) Né rastin sipas paragrafit (2) t&€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave t€ pranuesit
éshté pérgjegj€s ndaj pranuesit pér kryerjen e duhur té transaksionit té pagesés.

(4) Né rast kur ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave té pranuesit Eshté pérgjegjés né pérputhje me
paragrafin (1) t€ kétij neni €shté 1 detyruar q€¢ menjéheré t'ia kthejé vlerén e transaksionit té
pagesés t€ pa ekzekutuar ose t€ ekzekutuar né€ ményré té parregullt.

(5) Nése né rastin sipas paragrafit (4) té kétij neni, llogaria e paguesit debitohet, ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave té€ paguesit €shté 1 detyruar qé llogariné e debituar t& pagesés ta kthejé né
gjendjen né té cilén do té ishte llogaria nése transaksioni i1 pages€s i1 parregullt nuk ishte
ekzekutuar dhe me datén e valutés né t€ cilén €shté debituar vlera nga llogaria e pagesés.

(6) Kur ofruesi i shérbimeve t&€ pagesave t€ pranuesit éshté pérgjegjés pér ekzekutimin e
duhur t€ transaksionit t€ pagesés né€ pérputhje me paragrafin (3) t€ kétij neni, &shté 1 detyruar qé
vlerén e transaksionit t&€ pagesé€s t'ia vé€ né dispozicion menjéheré pranuesit dhe, nése &shté e
zbatueshme, ta aprovojé vlerén e transaksionit né€ llogarin€ e pagesave t€ pranuesit me datén e
valutés né t€ cilén vlera do té€ aprovohej né pérputhje me nenin 100 té kétij ligji.

(7) Nése transaksioni 1 pagesés ekzekutohet me vonesé, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave té
pranuesit, me kérkesé€ té ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit i cili vepron n€ emér té
paguesit, €shté€ 1 detyruar té sigurojé q€ data e valutés t€ jet€ data n€ t€ cilén do té ekzekutohe;j
transaksioni i pagesés.

(8) N¢ rast t€ mosekzekutimit ose ekzekutimit jo t& drejté t€ transaksionit t€ pagesés né té
cilin urdhérpagesa éshté iniciuar nga paguesi, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit,
pavarésisht nga pérgjegjésia e tij n€ pérputhje me két€ nen, €ésht€ 1 detyruar g€ me kérkesé té
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paguesit, menjéheré t€ ndérmarré masat pér ndjekjen e rrjedhés sé transaksionit t€ pagesés dhe
pér rezultatin ta njoftojé paguesin, pa llogaritur dhe arkétuar kompensime pér masat e ndérmarra
dhe pér njoftimin.

(9) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave i cili €shté pérgjegjés pér transaksionin e pagesés té pa
ekzekutuar ose t€ ekzekutuar n€ ményré jo té drejté€ ose pér ekzekutimin e vonuar té transaksionit
té pagesés t€ iniciuar nga paguesi, &shté i detyruar t'ia kthejé pérdoruesit t&€ shérbimeve té tij té
pagesave vlerén e té gjitha kompensimeve té llogaritura dhe/ose té arkétuara, si dhe té béjé
kthimin, pérkatésisht t€ paguajé té gjithé interesin q€ i takon pérdoruesit né lidhje me
transaksionin e pagesés té pa ekzekutuar ose t€ ekzekutuar né ményré jo té€ drejt€ ose pér shkak
té ekzekutimit me vonesé té transaksionit t€ pagesés.

Pérgjegjésia e ofruesit té shérbimit té pagesave pér mosekzekutim, ekzekutim té parregullt
ose ekzekutim té vonuar té transaksioneve té pagesave té iniciuara nga ose népérmjet
pranuesit

Neni 103

(1) Né rast kur urdhérpagesa &shté iniciuar nga pranuesi ose népérmjet tij, ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave té pranuesit, pa gené né¢ kundérshtim me nenet 87, 101 paragrafét (2),
(4), (5) dhe (6) dhe 107 té kétij ligji, €shté pérgjegj€s ndaj pranuesit pér bartjen e duhur té
urdhérpagesés te ofruesi i shérbimeve t€ pagesave t&€ paguesit né pérputhje me nenin 99 paragrafi
(9) té kétij ligji. Nése urdhérpagesa nuk &€shté bartur si¢ duhet, ofruesi i shérbimeve té pagesave
té pranuesit €sht€ i detyruar ta bart€ até menjéheré te ofruesi i1 shérbimeve té pagesave té
paguesit.

(2) NE rast té bartjes s€ vonuar t€ urdhérpagesés, ofruesi i shérbimeve t&é pagesave té pranuesit
&shté i detyruar t€ miratoj€ llogarin€ e pagesés s€ pranuesit né datén e valutés né té cilén Eshté
dashur t€ aprovohet vlera nése éshté ekzekutuar transaksioni né kohé.

(3) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave té€ pranuesit, pa gené né kundérshtim me nenet 87, 101
paragrafét (2), (4), (5) dhe (6) dhe 107 t&€ kétyy ligji, €sht€ pérgjegjés ndaj pranuesit pér
ekzekutimin e transaksionit t€ pagesés né pérputhje me nenin 100 té€ kétij ligji dhe &shté i
detyruar t'ia vé né dispozicion pranuesit vlerén e transaksionit t€ pages€s menjéheré pasi té jeté
aprovuar né€ llogarin€ e ofruesit t€ shérbimeve té pagesave té pranuesit me datén e valutés né té
cilén do té aprovohej vlera nése transaksioni do té€ ishte ekzekutuar si¢ duhet.

(4) N@ rast té transaksioni t€ pagesés s€ pa ekzekutuar ose t& ekzekutuar né ményré té
parregullt pér té cilin ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave té pranuesit nuk &éshté pérgjegjés né
pérputhje me paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave t€ paguesit
éshté pérgjegjés ndaj paguesit dhe, aty ku éshté e zbatueshme, &shté 1 detyruar q¢ menjéheré dhe
pa vonesé t'i kthej€ paguesit vlerén e transaksionit t€ pagesé€s té pa ekzekutuar ose t& ekzekutuar
né€ ményré t&€ parregullt. Nése llogaria e pages€s s€ paguesit debitohet, ofruesi i shérbimit té
pagesave t€ paguesit €shté i detyruar t€ kthejé gjendjen e llogaris€ s€ debituar t€ pages€s né
gjendjen né t€ cilén do té ishte llogaria n€se transaksioni i pages€s sé parregullt nuk do té ishte
kryer dhe me datén e valutés né t€ cilén €shté debituar vlera nga llogaria e pagesés.

(5) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave t€ paguesit nuk éshté pérgjegjés né pérputhje me
paragrafin (4) t€ kétij neni nése vérteton se ofruesi i shérbimeve té pagesave té€ pranuesit e ka
pranuar vlerén e transaksionit t€ pages€s edhe né rast se ka vonesé né€ ekzekutimin e transaksionit
té pagesés, ndérkaq ofruesi i shérbimeve té pagesave té pranuesit €shté i detyruar ta miratojé
vlerén né llogariné e pagesés sé pranuesit me datén e valutés né t€ cilén vlera duhet té ishte
aprovuar nése transaksioni &shté kryer n€ ményré té rregullt.
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(6) N¢ rast t& transaksionit t€ pages€s s€ pa ekzekutuar ose t€ ekzekutuar n€ ményré té
parregullt, né té cilin urdhérpagesa &shté iniciuar nga ose népérmjet pranuesit, ofruesi i
shérbimeve té pagesave té pranuesit, pavarésisht nga pérgjegjésia e tij n€ pérputhje me kété nen,
€sht€ i detyruar qé me kérkesé t€ dorézuar t€ pranuesit menjéheré t€ nd€rmarré masa pér
ndjekjen e rrjedhés sé transaksionit t€ pages€s dhe ta njoftojé pranuesin pér rezultatin pa
llogaritur dhe arkétuar kompensimet pér masat ¢ ndérmarra dhe pér njoftimin.

(7) Ofruesi i1 shérbimit t€ pagesave i cili €shté pérgjegjés pér transaksionin e pagesés s€ pa
ekzekutuar ose t€ ekzekutuar né ményré té parregullt ose pér ekzekutimin e vonuar té
transaksionit t€ pagesés s€ iniciuar nga ose népé€rmjet pranuesit, &sht€ i detyruar t'i kthejé
pérdoruesit t€ tij t€ shérbimeve t€ pagesave vlerén e t€ gjitha kompensimeve té llogaritura
dhe/ose arkétuara, si dhe t'ia kthejé, pérkatésisht t'ia paguajé té gjithé interesin pér té€ cilin
pérdoruesi ka t€ drejt€ né€ lidhje me transaksionin e pagesés s€ pa ekzekutuar ose t€ ekzekutuar
né ményré parregullt ose pér shkak t€ ekzekutimit me vonesé t€ transaksionit t&€ pagesés.

Pérgjegjésia gjaté kryerjes sé shérbimeve pér inicimin e pagesave pér mosekzekutim,
ekzekutim té parregullt ose ekzekutim té vonuar té transaksioneve té pagesave

Neni 104

(1) Nése paguesi ¢ ka iniciuar urdhérpagesén népérmjet ofruesit t& shérbimeve pér inicimin e
pagesave, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave i cili mban llogariné e pages€s, pa qené né
kundérshtim me dispozitat e neneve 87 dhe 101 paragrafét (2), (4), (5) dhe (6) t€ kétij ligji, éshté
1 detyruar t'i kthejé paguesit vlerén e transaksionit t€ pagesé€s t€ pa ekzekutuar ose t€ ekzekutuar
né ményré t€ parregullt dhe, nése llogaria e pagesés éshté e debituar, ta kthejé até né gjendjen né
té cilén do t€ ishte llogaria e pagesés nése nuk ishte ekzekutuar transaksioni i1 parregullt i
pagesés.

(2) Oftruesi i shérbimeve t€ pagesave éshté i detyruar t€ déshmojé se urdhérpagesa &éshté
pranuar nga ofruesi i shérbimeve t&€ pagesave i cili mban llogariné e pagesave né pérputhje me
nenin 94 té kétij ligji dhe se n€ kuadér té kompetencave t€ tij lidhur me transaksionin e pagesés,
éshté béré autentifikimi 1 transaksionit t€ pagesé€s, transaksioni i pages€s €shté regjistruar me
saktési dhe ekzekutimi 1 transaksionit t€ pagesés nuk éshté ndikuar nga ndonjé parregullsi
teknike ose léshim tjetér q€ ka shkaktuar mosekzekutim, ekzekutim té parregullt ose vonesé né
ekzekutimin e transaksionit té pagesés.

(3) Nése ofruesi 1 shérbimeve pér inicimin e pagesave €shté pérgjegjés pér mosekzekutimin,
ekzekutimin e parregullt ose ekzekutimin e vonuar té€ transaksionit t& pagesés, me kérkesé té
ofruesit t& shérbimeve t€ pagesave g€ mban llogarin€ e pagesés, €shté 1 detyruar t'i kompensojé
ato menjéheré dhe pa vonesé té panevojshme humbjet e shkaktuara ose vlerat e paguara qé
rrjedhin nga kthimi i realizuar i mjeteve t€ paguesit.

E drejta e kérkesés shtesé pér kompensim té demit

Neni 105

Pérdoruesi i1 shérbimeve té€ pagesave, pérveg té€ drejtave nga nenet 101, 102, 103, 104 dhe 106

té kétij ligji, ka té drejté té kérkojé kompensim nga ofruesi pérgjegjés i shérbimeve t€ pagesave
né pérputhje me Ligjin e Marrédhénieve Detyrimore.

E drejta e regresit

Neni 106
(1) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave ka pérgjegjési ndaj pérdoruesit t€ tij t€ shérbimeve té
pagesave pér ekzekutimin e transaksionit t€ pages€s né pérputhje me nenet 89, 102 dhe 103 té
kétij ligji dhe né rast kur pérgjegjésia éshté mbi njé ofrues ose ndérmjetésues tjetér t€ shérbimeve
té pagesave.
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(2) NE rastin sipas paragrafit (1) t& kétij neni, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave ka t& drejté té
kérkojé nga ofruesi pérgjegjés i shérbimeve t€ pagesave ose ndérmjetésuesi qé t'i kompensojé té
gjitha shpenzimet, duke pérfshiré vlerat e paguara té pérdoruesit té tij t€ shérbimeve té pagesave
né pérputhje me nenet. 89, 102 dhe 103 té kétij ligji, duke pérfshiré shpenzimet dhe vlerat e
paguara g€ kan€ ndodhur pér shkak se ofruesi pérgjegjés i shérbimit t€ pagesave nuk ka pérdorur
autentifikim té pérforcuar té klientit.

(3) Né marréveshjet e lidhura ndérmjet ofruesve t&€ shérbimeve t€ pagesave ose ndérmjet
ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave dhe ndérmjetésuesit, mund t€ dakordohet e drejta pér
kompensim pér démin ¢ pésuar né pérputhje me ligj.

Rrethana té jashtézakonshme dhe té paparashikuara

Neni 107

Pérgjegjésia né€ lidhje me autorizimin dhe ekzekutimin e transaksioneve té€ pagesave té
pércaktuara né dispozitat e kapitujve II dhe III Pjesa e katért e kétij ligji pérjashtohet né rast:

1) té rrethanave t& jashtézakonshme dhe té paparashikuara, né t& cilat pala qé thirret né
rrethanat nuk mund t€ ndikojé né to dhe jané jashté kontrollit t€ saj dhe pasojat e rrethanave jané
té pashmangshme pavarésisht nga pérpjekjet e béra pér t'i shmangur ose

2) kur ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar t€ veprojé né€ pérputhje me detyrimet
e tjera ligjore q¢€ dalin nga ligji.

Kapitulli 1V
Zbatimi i shérbimit té bartjes

Zbatimi i dispozitave

Neni 108

(1) Dispozitat nga Pjesa e katért Kapitulli IV i kétij ligji zbatohen pér ofruesit e shérbimeve t&
pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 4 dhe 5 té kétij ligji.

(2) Ofruesi i shérbimeve t&€ pagesave €shté i detyruar qé konsumatorit me té cilin ka lidhur
marréveshje kornizé dhe ka hapur llogari pagese, t’i mundésoj€ pérdorimin e shérbimit pér bartje
té llogarive t€ pagesave né t€ njé&jtén valuté né té cilén jané, te ofruesi tjetér 1 shérbimeve té
pagesave i cili ka leje pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave té 1€shuar nga guvernatori.

(3) Shérbimi 1 bartjes nuk 1 referohet:

1) llogarive joaktive t€ pagesave pér derisa nuk iu ndérpritet statusi i1 llogaris€ joaktive né
pérputhje me nenin 188 paragrafi (3) t& kétij ligji;

2) llogarive t€ bllokuara té pagesave deri n€ heqgjen e bllokadés né€ pérputhje me ligjin;

3) llogarive té pagesave t€ hapura me pérdorim té kufizuar t€ mjeteve financiare pér qéllime té
veganta t&€ pércaktuara pér sa kohé qé ekziston njé kufizim 1 tillg;

4) llogarive t€ pagesave né té cilat mbahen paraté elektronike;

5) llogarive té lidhura me kartela kreditore t€ 1€shuara né té cilat pagesa e mjeteve financiare
béhet vetém pér shlyerjen e borxhit n€ bazé t& kartelés s€ léshuar kreditore;

6) llogarive t€ pagesave pér té€ cilat €shté pércaktuar detyrimi i1 ofruesit t€ shérbimeve té
pagesave t'i hapé dhe t'i mbajé me aktgjykim té plotfuqishém.

(4) Ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave qé nuk guxon té kushtézojé zbatimin e shérbimit té
bartjes me pérdorimin e produkteve dhe/ose shérbimeve tjera t€ konsumatorit.
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Informacione pér konsumatorét né lidhje me shérbimin e bartjes

Neni 109

(1) Oftruesi i shérbimeve té pagesave €shté i detyruar t'ia vé n€ dispozicion konsumatorit, né
letér ose né njé mjet tjetér t&€ pérhershém, informacionet pér:

1) detyrimet e ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave qé pranon bartjen e llogarisé sé pages€s dhe
detyrimet e ofruesit t€ shérbimeve t& pagesave q€ kryen bartjen e llogarisé s€ pages€s né secilén
fazé individuale t€ procedurés s€ bartjes s€ pages€s né pérputhje me nenin 111 t& kétij ligji;

2) afatin kohor pér pérfundimin e secilés faz€ individuale n€ procedurén e bartjes sé llogarisé
s€ pagesés;

3) llojin dhe vlerén e kompensimeve nése llogariten dhe arkétohen né lidhje me shérbimin e
bartjes;

4) informacionet qé &shté e nevojshme t’i dorézojé konsumatori pér shkak té zbatimit té
shérbimit té bartjes;

5) t€ drejtat e konsumatorit né piképamje té:

a) parashtrimit t€ kund€rshtimit deri te ofruesi i shérbimeve té pagesave né pérputhje me
nenin 129 t& kétij ligji,

b) parashtrimit t&€ ankesés deri te organi kompetent né pérputhje me nenin 130 t& kétij ligji dhe

c) procedurés jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve né pérputhje me nenin 131 t& kétij
ligji dhe

6) informacionet pér pjesémarrjen e ofruesit t& shérbimeve té€ pagesave né sistemin e sigurimit
té detyrueshém t€ depozitave ose pér anétarésim né sistem t€ sigurimit vullnetar, duke pérfshiré
mbulimin ge sigurohet nga kéto sisteme.

(2) Informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni duhet t€ jené t€ disponueshme dhe té
pérditésuara nga ofruesi i shérbimeve té pagesave:

1) né formé elektronike, n€ ¢do kohé, né faget e tij t€ internetit, nése ofruesi i shérbimit té
pagesave ka fagen e tij t€ internetit dhe

2) né hapésirat e tij t€ punés ku konsumatorét kané qasje pér gé€llimet e pérdorimit té
shérbimeve t€ pagesave.

(3) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar qé¢ me kérkesé t€ konsumatorit pa
kompensim t'ia japé informacionet sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, né letér ose né medium tjetér
té pérhershém.

Autorizim pér bartjen e llogarisé sé pagesés

Neni 110

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té€ pagesave i cili pranon bartjen e llogaris€ s€ pagesés e fillon me
zbatimin e shérbimit t€ bartjes, vetém nése konsumatori né emér té té€ cilit mbahet llogaria e
pagesés ka dhéné autorizim t€ qarté pér bartjen e llogarisé sé pagesés.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili pranon bartjen e llogarisé sé€ pagesés €shté i
detyruar qé€ nj€ kopje té autorizimit t€ dhéné€ pér bartjen e llogarisé sé pagesés sipas paragrafit (1)
té k&tij neni t'ia japé€ konsumatorit n€ emér t€ t€ cilit mbahet llogaria e pagesés.

3) Autorizimi pér bartjen e llogaris€ sé€ pagesés sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni pérmban
pélgimin e konsumatorit ndaj ofruesit t& shérbimeve t€ pagesave q€ e pranon bartjen e llogarisé
s€ pagesés pér zbatimin e secilit nga aktivitetet nga neni 111 paragrafét (4) dhe/ose (5) té kétij
ligji t€ cilat 1 ka zgjedhur konsumatori dhe p€lqimi i konsumatorit ndaj ofruesit té shérbimeve té
pagesave qé e kryen bartjen e llogaris€ sé€ pagesés t’i zbatojé aktivitetet nga neni 111 paragrafi
(1) té kétij ligyi t€ cilat 1 ka zgjedhur konsumatori.
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(4) Konsumatori né€ autorizimin pér bartjen e llogaris€ s€ pagesé€s sipas paragrafit (1) t& kétij
neni duhet:

1) t€ identifikojé vegmas transferet hyrése té€ kredisé, urdhéresat e transferimit t€ pérhershém
té kredisé dhe mandatet e debitimeve té drejtpérdrejta qé duhet té barten,

2) t& pércaktojé vegmas datén nga e cila duhet t€ fillojn€ t€ ekzekutohen urdhéresat e
pérhershém pér transferet e kredis€ dhe mandatet e dhéna pér debitimet direkte nga llogaria e
pagesave € hapet ose &shté hapur te ofruesi i shérbimeve té pagesave qé e pranon bartjen e
llogarisé sé pagesés dhe

3) té pércaktojé datén e mbylljes s€ llogarisé s€ pagesés, nése déshiron t€ mbyll€ llogaring e
pagesave té hapur te ofruesi i shérbimeve té pagesave g€ e kryen bartjen e llogarisé sé pagesés.

(5) Data sipas paragrafit (4) pika 2 té kétij neni mund t€ jeté mé herét 1 gjashté dit€ pune pas
datés né€ té cilén ofruesi 1 shérbimeve té pagesave q€ e pranon bartjen e llogaris€ s€ pagesés ka
pranuar informacionet dhe dokumentacionin nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave g€ e kryen
bartjen e llogaris€ s€ pagesé€s, né pérputhje me nenin 111 paragrafét (2) dhe (3) té kétij ligji.

Procedura pér zbatimin e shérbimit té bartjes dhe detyrimet e ofruesve té shérbimeve té
pagesave né lidhje me bartjen e llogarisé sé pagesés

Neni 111

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave i cili e pranon bartjen e llogarisé s€ pagesé€s, n€ afat prej
dy ditésh pune nga dita e pranimit t€ autorizimit pér bartjen e llogaris€ sé pagesés nga neni 110 1
kétij ligji, éshté i detyruar deri te ofruesi i shérbimeve t€ pagesave q¢€ e kryen bartjen e llogarisé
s€ pagesés t€ dorézojé kérkesé pér sigurimin e informacioneve dhe pér zbatimin e aktiviteteve,
nése jané t€ shénuara né autorizimin pér bartjen e llogaris€ s€ pagesés, edhe até:

1) t'i dorézoj€ ofruesi t t&€ shérbimeve té pagesave q€ e pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés
listé¢ t€ urdhéresave ekzistuese té transfereve t€ pérhershme té kredis€ dhe informacionet né
dispozicion pér mandatet e debitimeve t€ drejtpérdrejta q€ barten, kurse nése ka kérkuar
shprehimisht né autorizimin pér bartjen e llogaris€é s€ pagesés, listén t'ia dorézojé edhe
konsumatorit;

2) t'i dorézojé ofruesit t€ shérbimeve t&€ pagesave q€ e pranon bartjen e llogarisé sé pagesés,
informacionet e disponueshém pér transferet e pérséritura t€ kredis€é hyrése dhe mandatet e
debitimeve té drejtpérdrejta, t€ cilat jané ekzekutuar né favor ose né kurriz t€ llogaris€é sé
pagesave t€ konsumatorit né 13 muajt e méparshém, kurse nése kérkohet shprehimisht né
autorizimin pér bartjen e llogarisé s€ pagesés, informacionet i dorézohen edhe konsumatorit;

3) té€ ndérpres€ pranimin e debitimeve t€ drejtpérdrejta dhe transfereve t€ kredisé hyrése nga
data e pércaktuar n€ autorizimin pér bartjen e llogaris€ s€ pages€s nése ofruesi 1 shérbimeve té
pagesave g€ kryen bartjen e llogarisé€ sé pages€s nuk ka sistem té krijuar pér ridrejtim automatik
té transfereve t€ kredis€ hyrése dhe debitimeve t&€ drejtpérdrejta né€ llogariné e pages€s sé
konsumatorit qé hapet ose €shté hapur te ofruesi i shérbimit t€ pagesave g€ e pranon bartjen e
llogarisé sé pagesés;

4) t& térheqé urdhéresat e pérhershme nga data e pércaktuar né autorizimin pér bartjen e
llogarisé€ sé€ pagesé€s;

5) t€ barté pjesén e mbetur t&€ saldos pozitive t&€ mjeteve financiare n€ llogarin€ e pagesés sé
konsumatorit qé€ hapet ose €shté hapur te ofruesi i shérbimit t€ pagesave q€ e pranon bartjen e
llogarisé€ sé€ pages€s né€ datén e pércaktuar n€ autorizimin pér bartjen e llogarisé€ sé pages€s dhe

6) t€ mbyllé llogarin€ e pages€s né datén e pércaktuar n€ autorizimin pér bartjen e llogarisé sé
pagesés.
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(2) Pas pranimit t€ kérkesés sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t& pagesave
i cili kryen bartjen e llogarisé sé¢ pagesés éshté i detyruar q€ t'i dorézojé informacionet dhe t'i
zbatoj€ aktivitetet, nése jané t€ shénuara né autorizimin pér bartjen e llogarisé€ s€ pagesés edhe
até:

1) t'i dorézojé€ deri te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave q€ e pranon bartjen e llogarisé sé pagesés,
né afat prej pesé dité€sh pune, informacionet sipas paragrafit (1) pikat 1 dhe 2 t€ kétij neni;

2) té ndérpres€ pranimin e transfereve té kredisé hyrése dhe debitimeve t€ drejtpérdrejta nga
data e pércaktuar né autorizimin pér bartjen e llogarisé€ s€ pagesé€s dhe té informojé paguesin e
transfereve t€ kredis€ hyrése dhe/ose pranuesin te mandatet pér debitimet direkte pér arsyet e
mospranimit t€ transaksioneve t€ pagesave nése ofruesi 1 shérbimeve té pagesave g€ e kryen
bartjen e llogaris€ s€¢ pages€s nuk ka sistem té krijuar pér ridrejtimin automatik té transfereve té
kredisé hyrése dhe debitimeve t€ drejtpérdrejta né llogarin€ e pages€s sé konsumatorit qé hapet
ose €shté hapur te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave € e pranon bartjen e llogaris€ sé pagesés;

3) t€ revokojé urdhéresat e pérhershme nga data e pércaktuar né autorizimin pér bartjen e
llogarisé sé pagesés;

4) té barté pjesén e mbetur té€ saldos pozitive t€ mjeteve financiare né llogariné e pagesés sé€
konsumatorit qé e hapé€ ose €shté hapur te dhénési i1 shérbimeve t€ pagesave qé e pranon bartjen e
llogarisé sé pagesés n€ datén e pércaktuar né autorizimin pér bartjen e llogarisé s¢ pagesés dhe

5) pa e véné né dyshim té€ drejtén pér ndérprerjen e marréveshjes korniz€ dhe zbatimin e
mundshém té afatit t&€ doréheqjes né pérputhje me nenin 60 paragrafi (1) t€ kétij ligji, ta mbyll
llogariné e pagesés n€ datén e caktuar né€ autorizimin pér bartjen e llogarisé sé pagesés, nése:

a) konsumatori nuk ka detyrime t€ papaguara pér llogariné ¢ pagesés qé mbyllet ndaj ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave g€ e kryen bartjen e llogaris€ s€ pages€s dhe

b) ka zbatuar plotésisht aktivitetet e pérmendura né€ pikat 1, 2 dhe 4 té kétij paragrafi.

(3) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave qé e kryen bartjen e llogaris€ sé pagesés €shté i detyruar
q¢ menjéheré ta njoftojé konsumatorin nése ka detyrime té papaguara sipas paragrafit (2) pika 5
alinea 1 t€ kétij neni q€ e pengojné€ mbylljen e llogarisé s€ pagesés.

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave i cili e pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés, né pérputhje
me autorizimin pér bartjen e llogarisé sé€ pages€s nga neni 110 1 kétij ligji, éshté 1 detyruar qé né
afat prej pesé€ ditésh pune pas pranimit t€ informacioneve t€ kérkuara sipas paragrafit (1) t€ kétjj
neni, t'i zbatoj€ aktivitetet né vijim:

1) t€ fillojé me ekzekutimin e urdhéresave t€ pérhershme pér transfere kreditore qé i ka
kérkuar konsumatori nga data e pércaktuar né autorizimin pér bartjen e llogarisé s€ pagesés;

2) t’1 informojé paguesit qé kryejné transfere kreditore hyrése t€ pérséritura né favor té
llogaris€ sé pages€s s€ konsumatorit t& pércaktuar né€ autorizimin pér bartjen e llogarisé sé
pagesés pér t€ dhénat e llogarisé sé pagesave té hapur te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave q¢ e
pranon bartjen e llogaris€ sé pagesés dhe tu dorézojé njé kopje nga autorizimi pér bartjen e
llogaris€ s€ pages€s. Nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave qé e pranon bartjen e llogaris€ sé
pagesés nuk 1 ka té gjitha informacionet e nevojshme pér t€ informuar paguesit, shté 1 detyruar
nga konsumatori ose dhénési i shérbimeve t€ pagesave qé kryen bartjen e llogarisé s pagesés té
kérkojé informacionet g€ mungojné.

3) ta njoftoj€ konsumatorin pér t€ drejtat e tij n€ p€rputhje me nenin 92 paragrafi (1) t€ kétij
ligji, nése pérdoret debitimi direkt;

4) t& bej€ té gjitha pérgatitjet e nevojshme pér pranimin e debitimeve té drejtpérdrejta dhe té
fillojé t’1 pranojé nga data e pércaktuar n€ autorizimin pér bartjen e llogarisé sé€ pagesés dhe

5) t’1 informoj€ pranuesit qé pérdorin debitim direkt pér arkétimin e mjeteve nga llogaria e
pagesés s€ konsumatorit t€ shénuara né€ autorizimin pér bartjen e llogarisé s€ pages€s pér té
dhénat e llogarisé s€ pagesave t€ hapur te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave qé e pranon bartjen e
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llogaris€ sé€ pagesés dhe pér datén né t€ cilén debitimet direkte mund té paguhen nga llogaria e
pagesés s€ konsumatorit dhe t'u dorézojé kopje t€ autorizimit pér bartjen e llogaris€ s€¢ pagesés.
Nése ofruesi i shérbimeve t€ pagesave g€ e pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés nuk i ka té
gjithé informacionet e nevojshme pér informimin e pranuesve, éshté i detyruar nga konsumatori
ose ofruesi i shérbimeve t€ pagesave g€ kryen bartjen e llogarisé sé pagesés té kérkojé
informacionet g¢ mungojngé.

(5) Konsumatori personalisht 1 dorézon informacionet sipas paragrafit (4) pika 2 dhe 5 té kétij
neni, paguesve dhe/ose pranuesve nése né€ autorizimin nga neni 110 paragrafi (1) nuk ka dhéné
pélgimin g€ informacionet t'i dorézoj€ ofruesit t€ shérbimeve té pagesave q€ e pranon bartjen e
llogarisé sé pagesés. Né kété rast, ofruesi qé pranon bartjen e llogarisé sé pagesés éshté i detyruar
g€ né afat prej pesé dit€ pune pas pranimit t€ informacioneve té kérkuara sipas paragrafit (1) t&
kétij neni, t& dérgojé njoftim me shkrim konsumatorit, ose né njé¢ medium tjetér t& pérhershém,
me t€ dhéna pér llogariné e pages€s dhe pér datén e pércaktuar né autorizimin nga kur fillon
realizimi i transaksioneve t€ pagesés.

(6) Pa véné né piképyetje zbatimin e nenit 83 té kétij ligji, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave qé
kryen bartjen e llogarisé s€¢ pagesés nuk guxon ta bllokojé instrumentin e pagesés para datés sé
caktuar né autorizimin pér bartje pér t&€ mos ndérpreré ofrimin e shérbimeve té pagesave pér
konsumatorin gjaté zbatimit t& shérbimit t& bartjes.

Kompensimet lidhur me shérbimin e bartjes

Neni 112

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave i cili kryen bartjen e llogarisé s€ pagesés dhe/ose ofruesi
1 shérbimeve t€ pagesave qé pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés €shté 1 detyruar t'i sigurojé
konsumatorit qasje pa pagesé né té gjitha t€ dhénat n€ dispozicion pér urdhéresa t€ pérhershme
dhe debitime direkte.

(2) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave q€ kryen bartjen e llogarisé s€ pages€s €shté 1 detyruar
qé ofruesit té shérbimeve té pagesave € pranon bartjen e llogarisé t'i japé informacionet e
kérkuara né pérputhje me nenin 111 paragrafi (2) pika 1 t€ kétij ligji pa 1 arkétuar kompensim
konsumatorit ose ofruesit t& shérbimeve té€ pagesave g€ pranon bartjen e llogarisé€ sé pageses.

(3) Nése ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili kryen bartjen e llogaris€ s€ pagesés arkéton
kompensim pér mbylljen e llogarisé s€ pagesés, éshté i detyruar t€ caktojé vlerén e kompensimit
né€ pajtim me nenin 60 paragrafét (2), (3) dhe (6) t&é kétij ligji.

(4) Nése ofruesi i1 shérbimeve t€ pagesave qé kryen bartjen e llogaris€ s€ pagesés dhe/ose
ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave q€ pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés llogarisin edhe
arkétojné kompensim nga konsumatori pér aktivitetet nga neni 111 1 kétij ligji, pérveg pér
aktivitetet nga paragrafét (1), (2) dhe (3) té kétyy neni, duhet t’i pércaktojné né vlerén e
shpenzimeve t€ kryera né té vérteté.

Pérgjegjésia e ofruesve té shérbimeve té pagesave gjaté zbatimit té shérbimit té bartjes

Neni 113
(1) Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave t€ pérfshira né zbatimin e shérbimit pér bartje jané
pérgjegjés pér ¢farédo lloj humbje financiare qé do t€ pé€sojé konsumatori, duke pérfshiré edhe
pér interesat e llogaritura dhe t€ arkétuar dhe/ose kompensime, pér shkak mosveprimit ose
veprimit né€ kundérshtim me nenin 111 t€ kétij ligji nga ofruesit t€ pérshiré né€ shérbimin e
bartjes, dhe jané t&€ detyruar démin ta kompensojné pa vonesg.
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(2) Me pérjashtim t€ paragrafit (1) té€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 pérfshiré né
zbatimin e shérbimit t€ bartjes nuk &shté pérgjegjés né€ rast té rrethanave t€ jasht€zakonshme dhe té
paparashikueshme, né té cilat thirret dhe t€ cilat nuk mund t€ ndikohen dhe jané jashté kontrollit té tij
dhe pasojat e rrethanave nuk mund t€ shmangeshin pavarésisht pérpjekjeve pér shmangien e tyre, ose
kur ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté i detyruar t€ zbatojé€ ligje té tjera.

(3) Pérgjegjésia dhe kompensimi i démit nga paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni pércaktohen
né pajtim me ligjin.

Kapitulli V
Rregullat e punés sé skemave té kartelave té pagesave gjaté realizimit té transaksioneve té
pagesave té bazuara né kartela

Pérfshirja

Neni 114
Kapitulli V Pjesa e katért 1 kétij ligji pércakton kushtet teknike dhe afariste pér realizimin e
transaksioneve té pagesave né bazé té kartelave t€ léshuara né Republikén e Magedonisé sé
Veriut, nése ofruesi i shérbimeve té pagesave t€ paguesit dhe ofruesi i shérbimeve té pagesave té
pranuesit jané t&€ themeluar dhe punojné né€ Republikén e Magedonisé€ s€ Veriut.

Kufizimi i vlerés sé kompensimit té zévendésimit

Neni 115

(1) Nése transaksioni 1 pages€s kryhet me instrument pagese té€ bazuar me kartelg,
kompensimet e zévend€simit g€ llogariten dhe paguhen ndérmjet ofruesve té shérbimeve té
pagesave né Republikén e Magedonisé sé Veriut nuk mund t€ jen€ mé té larta se:

1) 0,2% e vlerés sé transaksionit té realizuar né rastin e transaksioneve té pagesave t€ bazuara
né kartela debiti dhe

2) 0.3% e vlerés sé€ transaksionit t& realizuar né€ rastin e transaksioneve t€ pagesave té bazuara
né kartela krediti.

(2) Cdo kompensim 1 dakorduar, pérfshiré edhe kompensimet neto, té€ cilat kané 1é€nd€ ose
efekt si edhe kompensimi i z€vendésimit dhe g€ ofruesi i shérbimeve té pagesave qé 1€shon
instrument t&é pagesés t€ bazuar né kartelé merr nga skema e kartelave té pagesave, nga ofruesi i
shérbimeve té pagesave q€ kryen pranimin e transaksioneve té pagesave t&€ bazuara me kartelé
ose nga ndonjé¢ ndérmjetésues né realizimin e transaksioneve té€ pagesave me kartel€ ose
aktiviteteve t€ lidhura me transaksionet jané pjesé e kompensimit t&€ zévend€simit sipas
paragrafit (1) té kétij neni.

(3) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave qé€ 1€shojné instrumente t&€ pagesave né bazé té kartelés
dhe/ose skemave t€ kartelave t€ pagesave, jané t&€ detyruar g€ me kérkesé t€ Bankés Popullore t'i
dorézojné t&€ dhénat dhe informacione té€ nevojshme pér verifikimin e zbatimit té paragraféve (1)
dhe (2) té kétij neni.

(4) Banka Popullore mund té kérkoj€ nga ofruesi i shérbimeve t€ pagesave té€ dhénat dhe/ose
informacionet sipas paragrafit (3) t€ kétij neni t'i konfirmojé Shoqgéria e Revizionit.

(5) Dispozitat e kétij neni nuk zbatohen né:

1) transaksionet e pagesave me kartela té pagesave afariste;

2) térheqja e parave t€ gatshme népérmjet bankomatit ose né ményré té drejtpérdrejté né
sportelet né hapésirat e ofruesve té shérbimeve té pagesave dhe

3) transaksionet e pagesave t€ bazuara né€ kartela té 1éshuara nga skema e treanshme e kartelés
s€ pagesave.
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Ndarja e skemés sé kartelés sé pagesés dhe subjekti qé kryen procesim

Neni 116

(1) Skema e kartel€s sé pagesés e cila éshté krijuar dhe punon né€ Republikén e Magedonisé sé€
Veriut dhe subjekti qé€ kryen procesim nuk mund:

1) té jené t&€ varur nga kontabiliteti, organizimi i brendshém dhe proceset e brendshme té
vendimmarrjes;

2) té prezantojné kolektivisht ¢mimet pér skemén e kartelés s€ pagesés dhe pér aktivitetet pér
procesim dhe nuk duhet t€ béjné subvencionimin e ndérsjellg;

3) t& béné diskriminim pér ¢farédo baze midis filialeve, shoqérive pércejllése dhe
aksionaréve té€ tyre nga njéra ané dhe pérdoruesve té€ skemés sé tyre té kartelave t€ pagesave dhe
partneréve té tjeré kontraktues nga ana tjetér; dhe

4) né ¢do ményré t'i kushté€zojné partnerét kontraktues qé pérdorin shérbimet e tyre duke
pérdorur ¢do shérbim tjetér q€ ofrojné.

(2) Banka Popullore, nése vleréson se €shté e nevojshme, mund t& kérkojé qé skema e kartelés
s€ pagesés t€ dorézojé raport nga Shoqéria e Revizionit ose persona tjera t€ pavarur pér
vlerésimin e pérputhshmérisé s€ skemés sé kartel€s s€ pagesés me kushtet sipas paragrafit (1) té
kétij neni.

(3) Késhilli i Bankés Popullore me akt nénligjor i pércakton kérkesat pér ploté€simin e
kushteve sipas paragrafit (1) pika 1 t& kétij neni.

(4) Skemat e kartel€s s€ pages€s detyrohen q¢€ t€ sigurojné ndarje t€ mesazheve pér autorizim
dhe mesazheve kliringe té transaksioneve individuale t&€ pagesave me kartel¢ dhe t€ mundésojné
aktivitete pér procesim g€ t€ mund t€ realizohen nga subjekte t&€ ndryshme g€ kryejné procesim.

(5) Subjektet qé kryejné procesim jané t&€ detyruara té€ sigurojné ndérveprueshméri teknike té
sistemeve té tyre me sistemet pérkatése t€ subjekteve té tjera qé béjné pérpunimin duke i zbatuar
standardet e miratuara t€ trupave ndérkombétaré ose europian pér standardizim. Skemat e
kartelave té pagesave nuk duhet t€ vendosin ose zbatojn€ asnjé rregulla afariste qé kufizojné
mundésiné e arritjes s€ ndérveprueshmérisé teknike t€ sistemeve t€ subjekteve g€ béjné
pérpunimin.

(6) Dispozitat e kétij neni nuk zbatohen pér skemat e treanshme t€ kartelave té pagesave.

Vendosja e pérbashkét e brendeve té pagesave né instrumentet e pagesave té bazuara né
kartelé dhe pérzgjedhja e brendit té pagesés ose aplikacionit té pagesés

Neni 117

(1) Ndalohet ¢do dispozit€ né rregullat e skemave té€ kartelave t€ pagesave ose né
marréveshjet e autorizimit ndérmjet skemés sé€ kartelés s€ pagesés dhe ofruesve té€ shérbimeve té
pagesave € léshojné instrumente pagesore t€ bazuara né kartelé dhe g€ kufizon ose pengon
ofruesin nga veprimi 1 pérbashkét i dy ose mé shumé brendeve té pagesave t€ ndryshme ose
aplikacione té pagesave t€ instrumentit pagesor té€ bazuara né€ kartelé.

(2) Me rastin e lidhjes s€ marréveshjes korniz€ me ofrues t€ shérbimeve t€ pagesave, né bazé
té s€ cilés léshohet instrumenti 1 pages€s me kartelé, konsumatori mund té kérkojé dy ose mé
shumé brende té ndryshme té instrumenteve t€ pagesave t€ bazuara né kartel¢, me kusht qé
shérbimi i till€ t€ ofrohet nga ofruesi i shérbimit t€ pagesave.

(3) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave g€ 1€shon instrument t€ pagesés té bazuar né kartelé
éshté 1 detyruar q€ pérpara lidhjes s€ marréveshjes kornizé t'i mundésojé konsumatorit t&€ marré
informacione t€ qarta dhe objektive pér t€ gjitha markat e disponueshme té pagesave dhe
vecorité e tyre, duke pérfshiré funksionalitetin e tyre, vecorité e sigurisé dhe shpenzimet lidhur
me ta.
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(4) Né rregullat e skemave t€ kartelave t€ pagesave ose né marréveshjet e autorizimit ndérmjet
skemés sé kartelés s€ pagesave dhe ofruesve t&€ shérbimeve té pagesave qé 1€shojné instrumente
pagesore té bazuara né kartela t& pagesave, qé i1 referohen veprimit té pérbashkét t€ brendeve té
ndryshme té€ pagesave ose aplikacioneve t€ instrumentit pagesor té bazuar né kartel€, dallimi né
trajtimin e ofruesve té shérbimeve té pagesave qé 1éshojné instrumente pagesore té bazuar né
kartel€ ose ofruesit e shérbimeve té pagesave q€ pranojné transaksione té pagesave té€ bazuara né
kartela duhet t€ bazohen né arsye objektive dhe né ményré jodiskriminuese.

(5) Skemat e kartelave té pagesave nuk guxojné g€ ofruesve té shérbimeve t€ pagesave qé
1€shojné instrumenete pagesore té bazuara né kartelé ose qé€ ofruesve t& shérbimeve té pagesave
g€ pranojné transaksione t& pagesave t€ bazuara né kartelé t'i imponojné€ detyrime raportuese,
detyrime t€ pages€s s€ kompensimeve ose cfaré do lloj detyrimi tjetér t€ ngjashém pér
transaksionet e pagesave pér t€ cilat nuk pérdoret skema e kartelés s€ tyre t€ pagesave dhe jané té
realizuar me ¢do pajisje né t€ cilén ekziston brendi i tyre 1 pagesés.

(6) Rregullat udhézuese ose ¢do masé g€ ka pér g€llim transaksionet té drejtohen né€ njé kanal
konkret ose proces ose standarde dhe norma té tjera teknike ose t€ sigurisé né lidhje me veprimin
e dy ose mé€ shumé brendeve té pagesave ose aplikacioneve té pagesave né instrument pagese té
bazuar né kartelé, nuk duhet t€ diskriminojné dhe duhet té€ zbatohen né ményré jodiskriminuese.

(7) Skemat e kartelave t€ pagesave, ofruesit e shérbimeve t€ pagesave qé 1€shojné instrument
pagese té bazuara né kartelé, ofruesit e shérbimeve t€ pagesave g€ b&jné pranimin transaksioneve
té pagesave bazuar né kartel€, subjektet q€ kryejn€ procesim ose persona té tjeré qé kryejné
shérbime teknike, nuk mund té vendosin né instrumentin ¢ pagesés ose pajisjen qé pérdoren né
vendet e shitjes ¢do mekanizém t€ automatizuar, softuer ose pajisje tjetér qé€ kufizon zgjedhjen e
brendit t€ pagesés dhe/ose aplikacionit té pages€s nga paguesi ose panuesi né pérdorimin e
instrumentit pagesor t&€ bazuar né kartelé, né t€ cilin s€ bashku jan€ vendosur dy ose mé shumé
brende té pagesé€s ose aplikacione té pageses .

(8) Pranuesit kané té drejt€ té instalojn€ njé mekanizém ose pajisje né vendin e shitjes qé
mundéson zgjedhjen e brendit priritar t€ pagesés ose aplikacionit t& pagesés, por nuk guxojné té
kufizojn€ paguesin g€ t€ zgjedhé njé brend tjetér t€ pagesés ose aplikacion t€ pages€s qé merret
nga pranuesi.

Llogaritja dhe prezantimi i kompensimeve té ndara

Neni 118

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave q€ pranon transaksionet e pagesave bazuar né kartelé
€shté 1 detyruar g€ shitésit qé €shté pranues 1 pagesés t'ia llogaris€ vegmas dhe t'ia paraqesé
kompensimin pér kategorité e ndryshme dhe brendet e ndryshme té kartelave t& pagesave, me
nivele pérkatése t€ kompensimeve t€ zévendésimit ndérmjet ofruesve té shérbimeve t€ pagesave
né transaksionet e pagesave t€ bazuara né kartelé, pérve¢ nése veté pranuesi ka kérkuar, me
kérkesé t€ shprehur me shkrim, llogaritje dhe paraqitje t€ kompensimit pérmbledhés nga pranuesi
1 pagesés.

(2) Ofruesi i1 shérbimeve té€ pagesave i cili kryen pranimin e transaksioneve té pagesave
bazuar me kartelé n€ marréveshje me shité€sin q€ &shté pranues 1 pagesés, éshté i detyruar té
parages€ vlerén e kompensimit t&€ shérbimit t€ shitésit, kompensimin e zévendésimit dhe
kompensimin pér skemén e pagesés me kartel€, vecmas pér ¢do kategori dhe brend té pagesés té
kartelave t€ pagesave, pérveg nése shitési me kérkesé me shkrim kérkon paragqitje t€ ndryshme.
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Rregulla pér pranimin e té gjitha kartelave

Neni 119

(1) Skemat e kartelave té pagesave dhe ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nuk duhet té
detyrojné pranuesit qé pranojné instrumente pagesash me kartelé t€ I€shuara nga njé€ ofrues i
shérbimeve t€ pagesave qé 1€shojné instrumente pagesore té bazuara né kartelé duke pranuar
instrumente té tjera pagese t€ bazuara né kartel¢ t&€ I€shuara né kuadér skemés s€ njejté t&
pagesave me kartelé..

(2) Dispozita sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk zbatohet pér instrumentet e pagesave t&
bazuara né kartela t€ brendit t€ njéjté t€ pages€s dhe kategorisé s€ njéjté t&€ kartelave t€ pagesave
me parapagim edhe t€ kartelave té pagesés debitore ose kreditore té cilat jané 1€ndé e kufizimit té
vleré€s s€ kompensimit t€ zévendésimit q€ llogaritet dhe arkétohet ndérmjet ofruesve té
shérbimeve t€ pagesave né pajtim me nenin 115 t&€ kétij ligji.

(3) Dispozita sipas paragrafit (1) t& kétij neni nuk e v€ né dyshim t& drejtén e skemave té
kartelave té pagesave dhe té ofruesve t€ shérbimeve té pagesave qé t€ pércaktojné se kartelat e
pagesés nuk mund té refuzohen né baz€ té identitetit t&€ ofruesit t& shérbimeve t& pagesave qé
l&€shon instrumente pagesore bazuar né kartela ose pranuesit té kartelés s€ pagesés.

(4) Pranuesi €shté i detyruar t'i informojé konsumatorét n€ ményré t€ qart€ dhe pamédyshje
pér kartelat e pagesave ose instrumentet e tjera t€ pages€s s€ bazuara né kartelat e skemés sé
caktuar t& kartelés s€ pagesés qé pranon dhe pér kartelat e pages€s ose instrumentet e tjera té
pagesés t€ bazuara né kartelat e skemés s€ caktuar t€ pages€s q€ nuk i pranon.

(5) Informacionet sipas paragrafit (4) t€ kétij neni duhet t€ vendosen né vend t€ dukshém né
hyrje t€ shitores dhe né€ arkén e shitésit, ndérkaq né rast t€ shitjes n€ distancé€, informacionet
publikohet n€ fagen e internetit t€ marrésit ose njé¢ medium tjetér t€ pérshtatshém elektronik ose
celular, kohé té mjaftueshme pérpara se paguesi té€ lidhé kontrat€ pér shitje me pranuesin, né
ményré g€ paguesi t€ mund té njihet dhe t€ vendosé.

(6) Ofruesit e shérbimeve té pagesave g€ lé€shojné instrumente pagesore t€ bazuara né kartela
duhet t&€ mundésojné g€ instrumentet e tyre t&€ pagesave t€ jené t€ njohura né¢ ményré elektronike,
dhe né rast t& instrumenteve t€ pagesave té sapo 1€shuara té€ bazuara né kartelé, té jené né gjendje
té identifikojn€ né ményré t€ dukshme me té cilat paguesit dhe marrésit pa médyshje do t&€ mund
té identifikojé brendet e pagesave dhe kategorité e kartelave té pagesave me parapagim, kartela
té pagesave t€ debitit, t& kreditit ose afariste q¢€ jané té€ zgjedhura nga paguesi.

Rregullat udhézuese

Neni 120

Jané t€ ndaluara dispozitat n€ marréveshjet e autorizimit ndérmjet skemés sé kartelés sé
pagesés dhe ofruesve té shérbimeve té€ pagesave g€ 1éshojné instrumente pagesore t€ bazuara né
kartel€, n€ rregullat e zbatuara nga skema e kartelés sé pagesés dhe né marréveshjet e lidhura
ndérmjet ofruesve té shérbimeve té pagesave q€ pranojné transaksione té pagesave t&€ bazuara me
kartelé, qé pengojné pranuesin e pagesés:

1) t'i udhézojé pérdoruesit né pérdorimin e instrumentit t€ caktuar t&€ pagesés;

2) t€ ofrojé trajtim mé té€ favorshém té instrumenteve pagesore t€ bazuara né kartela né skemé
té caktuar té kartelés s€ pagesés;

3) t€ japé informacione paguesve pér kompensimin e zévendé€simit ndérmjet ofruesve té
shérbimeve té pagesave né transaksionet e pagesave bazuar né kartelé dhe pér kompensimin e
shérbimit t€ shitésit.
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Informacioni i pranuesit né lidhje me transaksionet individuale té pagesave bazuar né
kartela

Neni 121

(1) Pas realizimit té transaksionit individual t€ pages€s né bazé t€ kartel€s, ofruesi i
shérbimeve té pagesave &shté i detyruar q€ pranuesit, n€ letér ose n€ njé medium tjetér t&
pérhershém, t'i japé kéto t€ dhéna:

1) shenjé referente nga e cila pranuesi mund té identifikojé transaksionin e pages€s bazuar né
kartelg;

2) vlera e transaksionit t&€ pages€s e bazuar né€ kartelé né valutén né té cilén &shté aprovuar
llogaria e pagesés e pranuesit; dhe

3) vlera e t€ gjitha kompensimeve g€ jané€ né kurriz t€ pranuesit t€ transaksionit t& pagesés
bazuar me kartelé, gjithsej dhe vegmas pér kompensimin e shérbimit t& shitésit dhe té
kompensimit t€ zévendésimit.

(2) Né bazé té pélqimit me shkrim t€ marré paraprakisht nga pranuesi, informacionet sipas
paragrafit (1) t€ kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t'i parages€ s€ bashku, sipas
brendit t& pagesés, aplikacionit pér pagesé, llojeve t€ instrumenteve té pagesave dhe normave té
kompensimit t&€ zévendésimit q€ zbatohen pér transaksionet ¢ pagesave t€ bazuar me kartelg.

(3) Pranuesi i pages€s dhe ofruesi i shérbimeve t€ pagesave q€ pranon transaksionet e
pagesave t€ bazuara n€ kartela me marréveshjen korniz€ mund té bien dakord qé informacionet
nga paragrafét (1) ose (2) t&€ kétij neni t€ sigurohen ose té€ vihen né dispozicion nga ofruesi né
periudha té caktuara, por t€ paktén njé heré né muaj.

Kapitulli VI
Rreziget operative dhe té sigurisé dhe autentikimi

Menaxhimi i rrezikut operativ dhe té sigurisé

Neni 122

(1) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar té krijojé korniz€ pér menaxhimin e
rrezigeve operative dhe t€ siguris€ lidhur me shérbimet e pagesave qé 1 ofron, e cila pérfshin
masat pérkatése pér zvogélimin dhe mekanizmat e kontrollit té tyre.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave si pjes€ e kornizés sipas paragrafit (1) té€ kétij neni €shté
1 detyruar g€ té krijojé dhe mbajé procedura efektive pér menaxhimin e incidenteve, pérfshiré
identifikimin e tyre dhe klasifikimin e incidenteve t€ rénd€sishme operative dhe t€ sigurisé.

(3) Oftruesi i shérbimeve té pagesave &shté i detyruar t'i paraqes€¢ Bankés Popullore, s€ paku
nj€ heré€ né vit, dhe me kérkesé t€ Bankés Popullore dhe né intervale mé t€ shkurtra kohore, njé
vlerésim té€ pérditésuar dhe gjithépérfshirés t€ ekspozimit ndaj rrezigeve operacionale dhe té
sigurisé né€ lidhje me shérbimet e pagesave dhe pérshtatshmérin€ e masave té zbatuara dhe
mekanizmave t€ kontrollit pér menaxhimin e rrezikut operacional dhe té sigurisé.

Njoftim pér incidente dhe mashtrime

Neni 123
(1) Né rast t€ ndonjé incidenti t€ rénd€sishém operativ dhe t€ siguris€, ofruesi i shérbimeve t&
pagesave 1 themeluar dhe g€ vepron né€ Republikén e Magedonisé s€ Veriut €shté 1 detyruar ta
njoftojé Bankén Popullore menjéheré dhe pa vonesé t€ panevojshme dhe né afat prej tri dit€sh.
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(2) Né rast se incidenti sipas paragrafit (1) t€ kétij neni ka ose mund t€ keté ndikim né
interesat financiare t& pérdoruesve t€ shérbimeve té pagesave, ofruesi i shérbimeve té pagesave
€shté 1 detyruar qé menjéheré dhe pa vonesé t€ paarsyeshme té informojé pérdoruesit e tij té
shérbimeve té pagesés pér incidentitn dhe pér t€ gjithé masat qé pérdoruesit e shérbimeve té
pagesave mund té ndérmarrin pér t€ zvogéluar efektet negative t€ incidentit.

(3) Banka Popullore menjéheré pas pranimit t€ njoftimit sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni,
njofton Trupin Bankar Europian dhe Bankén Qendrore Europiane pér té gjitha detajet e
incidentit.

(4) Banka Popullore n€ bazgé té vlerésimit t€ saj pér rénd€siné e incidentit sipas paragrafit (1)
té kétij neni, njoftoné institucionet kompetente né Republikén e Magedonisé€ s€¢ Veriut.

(5) Banka Popullore bashképunon me Trupin Bankar Europian dhe Bankén Qendrore
Europiane né vler€simin e réndésisé sé incidentit pér trupat e tjeré t€ involvuar t€ Bashkimit dhe
trupat kompetente té shteteve té tjera anétare.

(6) Né bazé t€ njoftimit pér incidentet n€ shtetin tjetér anétar t€ Trupit Bankar Europian dhe
Bankés Qendrore Europiane, Banka Popullore ndérmerré té€ gjitha masat e nevojshme pér
mbrojtjen e siguris€ sé sistemit financiar.

(7) Oftruesi 1 shérbimeve t&€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni &shté 1 detyruar qé sé
paku njé heré né vit t'i dorézojé Bankés Popullore t& dhéna statistikore pér mashtrimet e béra né
lidhje me mjetet e ndryshme té pagesés.

(8) Banka Popullore i dorézon né formé t€ pérmbledhur t&€ dhénat statistikore sipas paragrafit
(7) Trupit Bankar Europian dhe Bank&s Qendrore Europiane.

(9) Késhilli i Bankés Popullore, me akt nénligjor né ményré t€ hollésishme i1 pércakton masat
e siguris€ pér rreziqet operative dhe t€ sigurisé n€ lidhje me shérbimet e pagesave dhe udhézimet
pér klasifikimin e incidenteve operative dhe té sigurisé nga neni 122 paragrafi (1) dhe (2) té kétij
ligji, si dhe ményrén dhe procedurén pér njoftimin e incidenteve dhe mashtrimeve té€ ndodhura
nga paragrafét (1), (2) dhe (7) té kétij neni.

Autentifikimi i pérforcuar

Neni 124

(1) Oftruesi 1 shérbimeve té pagesave éshté 1 detyruar t&€ pérdoré autentifikim té pérforcuar té
klientit, kur paguesi:

1) hyn né llogarin€ e pagesé€s, né ményré té drejtpérdrejté online,

2) inicion transaksion pagese elektronike dhe/ose

3) kryen ¢do veprim népérmjet komunikimit né distancé q€¢ mund té€ shkaktojé rrezikun e
shfagjes s€ mashtrimit lidhur me pagesat ose keqpérdorimet e tjera.

(2) Gjaté inicimit té transaksionit t€ pagesés elektronike népérmjet mjeteve t€ komunikimit né
distancé sipas paragrafit (1) pika 2) t€ kétij ligji, ofruesi 1 shérbimeve té pagesave éshté 1 detyruar
qé té zbatojé autentikimin e pérforcuar t€ klientit, q€ pérmban elemente q€ n€ ményré dinamike e
lidhin transaksionin me vler€ t€ caktuar dhe me pranues t€ caktuar t€ transaksionit.

(3) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave €shté i detyruar né rastet sipas paragrafit (1) té kétij neni
t¢ vendos€ masa pérkatése té siguris€ pér mbrojtjen e konfidencialitetit dhe integritetit té
vecorive té siguris€ s€ pérdoruesve té pérdoruesve té€ shérbimeve t€ pagesave.

(4) Dispozitat nga paragrafét (2) dhe (3) té€ kétij neni zbatohen edhe kur pagesa béhet
népérmjet oofruesit t€ shérbimeve pér inicimin e pagesave.

(5) Dispozitat nga paragrafét (1) dhe (3) t€ kétij neni do té zbatohen edhe kur népérmjet
ofruesve t&€ shérbimeve kérkohen informacione pér dhénien e informacioneve pér llogarité e
pagesave.
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(6) Banka Popullore i pércakton pérjashtimet nga zbatimi i paragraféve (1), (2) dhe (3) té kétij
neni, né bazé té kétyre kritereve:

1) nivelit té rrezikut né€ lidhje me shérbimet e pagesave té ofruara,

2) shumés, pérséritjes s€ transaksioneve ose kombinim té té dyjave dhe

3) kanalet e pagesave q¢ pérdoren pér t& kryer transaksione.

(7) Késhilli i Bankés Popullore, me akt nénligjor n€ hollési i pércakton kérkesat pér
autentifikim té pérforcuar ndérmjet ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave g€ mbajné llogari t&
pagesave, ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave pér inicimin e pagesés, ofruesve té shérbimeve pér
dhénie t€ informacioneve pér llogarité t€ pagesave, paguesve, pranuesve dhe ofruesve té tjeré t&
shérbimeve t€ pagesave pér qéllimet e identifikimit, autentifikimit, njoftimit dhe informimit,
mbrojtjes s€ konfidencialitetit dhe integritetit t€ vecorive t€ siguris€ s€ pérdoruesve, si dhe
pérjashtimet sipas paragrafit (6) t€ kétij neni.

Standarde té pérgjithshme, té sigurta dhe té hapura té komunikimit

Neni 125

(1) Oftruesit e shérbimeve té pagesave qé¢ mbajné llogari t€ pages€s dhe mundésojné qasje né
llogarin€ e pagesave, né ményré té drejtpérdrejté online, jané t€ detyruar t€ kené t€ paktén njé
kanal komunikimi q€¢ mundé€son lidhjen dhe komunikimin e sigurt me oruesit e shérbimeve pér
dhénien e informacioneve té llogarive t€ pagesave, ofruesit e shérbimeve t€ inicimit t€ pagesave
dhe ofruesite shérbimeve té pagesave né transaksionet e pagesave t€ bazuara né kartela.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve t&€ pagesave 1 cili mban llogarin€ e pagesave &shté 1 detyruar qé
ofruesit t& shérbimeve té pagesave t'i mundésoj€ inicimin e pagesave dhe ofruesit t€ shérbimeve
pér dhénie t€ informacioneve pér llogari té€ pagesave t€ mbéshteten né€ procedurat e autentifikimit
népérmjet standardeve té pérgjithshme, té€ sigurta dhe t€ hapura. pér komunikim sipas paragrafit
(1) t€ kétij neni, né até ményré qé veté ofruesi i shérbimeve té€ pagesave mban llogariné e
pagesave siguron qasje pér pérdoruesin e shérbimeve t€ pagesave né€ pérputhje me nenin 124
paragrafét (1) dhe (3) t€ kétij ligji, si dhe pér ofruesit e shérbimit pér inicimin e pagesave dhe né
pérputhje me nenin 124 paragrafi (2) té kétij ligji.

(3) Késhilli 1 Bankés Popullore sipas aktit nénligjor t€ nenit 124 paragrafi (7) 1 kétiyj ligji
holl&sisht 1 pércakton standardet pér lidhje dhe komunikim sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe
kushtet né€ t&€ cilat Banka Popullore mund t€ mund€sojé€ zbatim té lehtésuar t&é standardeve pér
vazhdimési.

Kapitulli VII
Mbrojtja e té dhénave personale dhe sekreti afarist

Mbrojtja e té dhénave personale

Neni 126

(1) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave pér géllime t€ zbatimit té€ dispozitave té kétij ligji do t'i
pérpunojé t€ dhénat personale té pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave dhe né pérputhje me
Ligjin pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale do té sigurojé informacione nga pérpunimi i té
dhénave personale, ku té€ dhénat personale konsiderohen: numri amé i qytetarit, emri dhe
mbiemri, adresa, numri 1 telefonit, si dhe t€ dhéna ose regjistrime té tjera népérmjet t& cilave
personi mund t€ identifikohet né ményré t€ drejtpérdrejté ose indirekte (né tekstin né€ vijim té
Kapitullit VII 1 kétij ligji: t€ dhénat personale).
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(2) Oftruesi 1 shérbimeve té€ pagesave duhet t'i qaset t€ dhénave personale, t'1 pérpunojé
dhe/ose t'i ruajé me pélqimin e marré paraprakisht nga pérdoruesi i shérbimit t€ pagesave dhjeté
vjet pas skadimit t€ vitit kalendarik né t€ cilin ka pasur qgasje né té dhénat personale.

(3) Oftruesi i shérbimeve té pagesave i pérpunon té dhénat personale me qgéllim t& veprimit né
parandalimin, hetimin dhe zbulimin e mashtrimeve né lidhje me shérbimet ¢ pagesave.

(4) Me pérjashtim t€ paragrafit (2) t€ kétij neni, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave ka qasje né
té dhénat personale, 1 pérpunon dhe/ose i ruan t€ dhénat personale né procedurén sipas paragrafit
(3) té kétij neni pa pélqimin e personit qé €shté 1€ndé e procedurés.

Ruajtja e té dhénave pér shérbimet e pagesave dhe pérdoruesit e tyre

Neni 127

(1) Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave jané t€ detyruar t€ ruajné dokumentacionin né€ bazé té té
cilit hapen dhe mbyllen llogarit€¢ e pagesave, t€ dhénat g€ mundésojn€ monitorimin e
transaksioneve t€ realizuara té pagesave dhe pérdorimin e instrumenteve t€ pagesé€s, si dhe
dokumentacionin né bazé té té cilit regjistrohen ndryshimet e llogarisé s¢ pagesés dhjeté vjet pas
pérfundimit té vitit kalendarik né t€ cilin éshté mbyllur llogaria e pagesés, kryhen transaksionet
ose regjistrohen ndryshimet e llogarive té pagesave.

(2) Me pérjashtim té paragrafit (1) té kétij neni, ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave &shté i
detyruar t€ mbajé dokumentacionin lidhur me llogarité e pagesave, gjendja pozitive e té cilave
&shté bartur né€ llogarité e regjistrimit me dedikim t€ vecanté n€ pajtim me nenin 60 paragrafi (8)
dhe nenin 75 paragrafi (7) i kétij ligji dhjeté vjet pas skadimit té vitit kalendarik né€ t€ cilin éshté
kryer bartja e mjeteve financiare nga llogaria e regjistrimit me dedikim t€ vecanté personave pér
té cilét ka dalé e drejta e pronésis€ dhe forma té€ tjera t€ sé€ drejtés sé pronésisé.

Sekreti afarsit

Neni 128

(1) Dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet e marra nga institucionet e pagesave dhe
institucionet e parasé elektronike gjaté kryerjes sé shérbimeve té€ pagesave né lidhje me llogarité
e pagesave dhe/ose transaksionet e pagesave, paragesin sekret afarist dhe mund t€ pérdoren
vetém pér q€llimet pér té cilat jané fituar.

(2) Institucionet e pagesave dhe institucionet e paras€ elektronike, personat q€ jané anétaré té
organeve pér menaxhim dhe mbikéqyrje t€ institucioneve t€ pagesave dhe institucioneve té
parasé elektronike, punonjésit e tyre, personat e jashtém qé kryejné funksione operative lidhur
me ofrimin e shérbimeve té pagesave dhe agjentét jan€ t€ detyruar t€ mbrojné dhe té ruajné
sekretin e tyre dhe nuk mund t'ua zbulojné ose dorézojné personave té treté, as t'u mundésojné
qasje né€ dokumente, t€ dhéna dhe informacione té tilla, pérve¢ né rastet dhe né proceduré té
pércaktuar me ligj ose me pélqimin e marré nga pérdoruesi i shérbimeve té pagesave.

(3) Detyrimet pér rruajtjen e sekretit afarist dhe konfidencialitetin e t€ dhénave nga paragrafét
(1) dhe (2) t€ kétij neni vazhdojné edhe pas pérfundimit t&€ marrédhénies s€ punés, pérkatésisht
pas pérfundimit té baz€s dhe statusit né bazé té té cilit realizohet gasja né dokumente, t€ dhéna
dhe/ose informacione qé konsiderohen sekret afarist gjaté kryerjes s€ shérbimeve t€ pagesave.

(4) Pér institucionet e pagesave dhe institucionet e paras€ elektronike, personat g€ jané
anétaré t€ organeve drejtuese dhe mbikéqyrése té€ ofruesit té shérbimeve t€ pagesave dhe
punonjésit e tij, detyrimi pér ruajtjen e sekretit afarist dhe konfidencialitetin e t€ dhénave nga
paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni nuk i referohet dhe né€se dokumentet, t€ dhénat dhe/ose
informacionet jepen:
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1) me kérkesé me shkrim té Prokurorisé Publike ose té gjykatés kompetente pér zhvillimin e
procedurave q¢€ jan€ né kuadér t€ kompetencave té€ saj;

2) pér nevojat e Banké&s Popullore ose organit tjetér mbikéqyrés i cili &shté i autorizuar me ligj
pér pranimin e t€ dhénave;

3) nése té dhénat pér hyrjet e mjeteve né llogarité e personave fiziké kumtohen né Drejtoring e
té Hyrave Publike, n€ pérputhje me ligjin;

4) me kérkes€ me shkrim t€ Drejtoris€ s€ t&¢ Hyrave Publike pér zhvillimin e procedurave qé
jané né kompetencat e saj, né pérputhje me ligjin;

5) nése t€ dhénat 1 komunikohen Drejtorisé s¢ Zbulimit Financiar, n€ pérputhje me ligjin;

6) me kérkesé me shkrim t€ Komisionit Shtetéror t& Parandalimit t&€ Korrupsionit, né kuadér
té realizimit t€ kompetencave té€ tij, né p&rputhje me ligjin;

7) nése t€ dhénat i komunikohen Drejtorisé sé Policis€ Financiare, né pérputhje me ligjin;

8) me kérkesé me shkrim té Inspektoratit Shtetéror t€ Devizave pér kontrollin e punés
devizore;

9) me kérkes€ me shkrim t€ Drejtoris€ s€ Doganave pér zhvillimin e procedurave g€ jané né
kuadér t€ kompetencave t€ saj, n€ pérputhje me ligjin;

10) me kérkesé me shkrim t€ Agjencis€ s€ Administrimit t€ Pasuris€é s€ Konfiskuar, né
pérputhje me ligjin;

11) me kérkes€ me shkrim t€ noterit n€ kuadér t€ zhvillimit t&€ procedurés s€ trashégimisé, né
pérputhje me ligjin;

12) nése t€ dhénat komunikohen pér nevojat e funksionimit t€ KEP, n€ pérputhje me ké&té ligj;

13) nése té dhénat komunikohen pér nevojat e funksionimit t€ byrosé kreditore, né pérputhje
me kété ligj dhe

14) me kérkesén me shkrim té personave t& autorizuar pér pérmbarim né p&rputhje me ligjin.

Kapitulli VIII
Mundésité pér zgjidhjen e kontesteve

Procedurat tek ofruesit e shérbimeve té pagesave

Neni 129

(1) Pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t€ paraqes€ kund€rshtim te ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave kur konsideron se ofruesi nuk i pérmbahet dispozitave t€ pjeséve tre dhe
katér t€ kétij ligji.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté i detyruar t€ vendos€ dhe té zbatojé procedura té
pérshtatshme dhe efektive pér zgjidhjen e kundérshtimeve nga pérdoruesit e shérbimeve té
pagesave lidhur me té drejtat dhe detyrimet q€ dalin nga Pjesa e treté dhe Pjesa e katért e kétij
ligji.

(3) Ofruesi i1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar t'i zbatojé procedurat sipas paragrafit (2)
té k&tij neni né t€ gjitha shtetet anétare né t€ cilat 1 ofron shérbimet e pagesave.

(4) Oftruesi i1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar q€ pérdoruesit té shérbimeve té pagesave
t'1 parashtrojé pérgjigje pér t€ gjitha pretendimet né kundérshtimin sipas paragrafit (1) t€ kétij
neni me shkrim ose né ndonjé medium tjetér t€ pérhershém, nése ky lloj i njoftimit &shté
dakorduar ndérmjet ofruesit t&€ shérbimeve t€ pagesave dhe pérdoruesit t&€ shérbimeve t&
pagesave, né afat prej 15 dit€ pune nga dita e pranimit t&€ kundérshtimit.

(5) Nése ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk mund té pérgjigjet n€ afatin sipas paragrafit (4)
té kétij neni pér arsye qé€ jané jashté kontrollit t&¢ dhénésit t&€ shérbimeve t&€ pagesave, éshté i
detyruar q¢ ta njoftojé pé€rdoruesin e shérbimeve té pagesave pér vonesén e pérgjigje me arsyet e
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theksuara garté dhe pér afatin deri né€ t€ cilin pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave do t&€ marré
pérgjigjen dhe i cili nuk mund té jet¢ mé i gjat€ se 35 dit€ pune nga dita e pranimit té
kundérshtimit.

(6) Oftruesi i shérbimeve t€ pagesave éshté i detyruar né pérgjigjen e kundérshtimit t& njoftojé
pérdoruesin e shérbimeve t&€ pagesave pér sé paku njé person ose organ té autorizuar kompetent
pér procedurén jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve lidhur me t€ drejtat dhe detyrimet qé
dalin nga Pjesa e treté dhe Pjesa e katért e kétij ligji.

(7) Dispozitat e kétij neni zbatohen edhe pér poseduesit e paras€ elektronike dhe emetuesit e
parasé elektronike.

Ankesé né Bankén Popullore

Neni 130

(1) Pérdoruesit e shérbimeve té pagesave, té€ cilét paraprakisht kané parashtruar kundérshtim
te ofruesit e shérbimeve té€ pagesave né pajtim me nenin 129 t& kétij ligji, si dhe palét e tjera té
interesuara, duke pérfshiré organizatat ¢ konsumatoréve, mund té parashtrojné ankesa né Bankén
Popullore pér shkelje t€ mundshme té€ dispozitat e kétij ligji nga ofruesit e shérbimeve té
pagesave (né tekstin e métejmé té kétij neni: parashtruesi i ankesés).

(2) Pérgjigja né€ ankesén e dorézuar nga Banka Popullore nuk &shté e detyrueshme pér
ofruesin e shérbimeve té pagesave, as nuk ka veprim juridik né€ lidhje me marrédhéniet juridike
ndérmjet parashtruesit t&€ ankes€s dhe ofruesit t€ shérbimeve té pagesave.

(3) Ankesa né Bankén Popullore sipas paragrafit (1) t€ kétij neni mund té€ parashtrohet
drejtpérdrejt n€ arkivin e Bankés Popullore, me posté me dérgesé t€ rekomanduar ose né formé
elektronike duke pérdorur mjete pér identifikim elektronik népérmjet Portalit Nacional t&
Shérbimeve Elektronike.

(4) Né rast t€ ndérprerjes teknike t€ funksionimit t€ Portalit Nacional t€ Shérbimeve
Elektronike, ankesa sipas paragrafit (3) t€ kétij neni dorézohet né adresén elektronike té
vlefshme t€ Bankés Popullore né formé t€ dokumentit elektronik népérmjet dorézimit té
kualifikuar elektronik té rekomanduar.

(5) Pérgjigja né ankesén e dorézuar nga Banka Popullore sipas paragrafit (2) t& kétij neni
mund té€ dorézohet deri te parashtruesi i ankesés me dérgesé té€ rekomanduar ose né formé
elektronike duke pérdorur mjete pér identifikim elektronik népérmjet Portalit Nacional té
Shérbimeve Elektronike.

(6) N& rast té ndérprerjes teknike té funksionimit té€ Portalit Nacional t€ Shérbimeve
Elektronike, pérgjigja e ankes€s sipas paragrafit (5) t€ kétij neni dorézohet né adresén
elektronike t€ vlefshme t€ postés elektronike t€ parashtruesit t€ ankes€s n€ formé t& dokumentit
elektronik népérmjet dorézimit té€ kualifikuar elektronik té rekomanduar.

(7) Veprimi 1 Bankés Popullore né lidhje me ankesat e parashtruara nga pérdoruesit e
shérbimeve té pagesave né asnjé ményré nuk e pérjashton ose kufizon mundésiné e ndérmarrjes
s€ njé ose mé& shumé masave ndaj subjekteve t€ mbikéqyrjes né pérputhje me kété ligj.

(8) Ng rastet kur €shté e pérshtatshme dhe pa e véné né€ dyshim t& drejtén e ngritjes sé
procedurés gjyqésore nga parashtruesi i ankes€s, Banka Popullore si pérgjigje do ta njoftojé
parashtruesin e ankes€s pér ekzistimin e mundésis€é s€ zgjidhjes s€ kontesteve né proceduré
jashtégjyqgésore.

(9) Banka Popullore, guvernatori, z€vend€s-guvernatorét, anétarét joekzekutivé t€ Késhillit t&
Bankés Popullore, t€ punésuarit gjat€ dhe pas pérfundimit t€ angazhimit né Bankén Popullore,
pérkatésisht marrédhénies sé punés, nuk jané pérgjegjés ndaj parashtruesit t€ ankesés, ofruesit té
shérbimeve t€ pagesave dhe/ose personave té treté, pér démet q€¢ mund t€ ndodhin pér shkak té
veprimit né€ lidhje me pérgjigjet e dhéna ndaj ankesave t€ parashtruara, pérve¢ kur jané
pérjashtuar autorizimet e tyre t&€ pércaktuara me ligj dhe jan€ dénuar pér vepér penale pér té
njéjtén.
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(10) Parashtrimi 1 ankesés né Bankén Popullore nuk e pérjashton apo kufizon té drejtén e
pérdoruesve té€ shérbimeve té€ pagesave apo paléve t€ tjera té interesuara qé t& fillojn€ kontest
gjyqésor me ofruesin e shérbimeve té pagesave, me qéllim t€ mbrojtjes s€ interesave té tyre.

(11) Dispozitat nga paragrafét (1), (2), (7), (8), (9) dhe (10) té kétij neni zbatohen edhe pér
ankesat kundér filialeve dhe agjentéve té ofruesve t€ shérbimeve té pagesave t€ themeluara né
nj€ vend tjetér anétar qé ofron shérbime t€ pagesave né territorin e Republikés s¢ Magedonisé sé
Veriut.

(12) Dispozitat nga paragrafét (1), (2), (7), (8), (9) dhe (10) t& kétij neni nuk zbatohen pér
Bankén Popullore, Thesarin dhe Thesarin e Fondit, gjaté kryerjes s¢ shérbimeve t€ pagesave né
kuadér t€ autorizimeve té tyre.

(13) N¢ rast se Banka Popullore pranon ankesé kundér ofruesit t& shérbimeve té pagesave té
krijuar né vendin tjetér anétar q€ ofron shérbime t€ pagesave né territorin e Republikés sé
Magedonisé s€ Veriut né ményré t€ drejtpérdrejté ose népérmjet agjentit, ankesén do ta dorézojé
tek organi mbikéqyrés té vendit amé anétar.

(14) Dispozitat e kétij neni zbatohen edhe pér poseduesit e parasé elektronike.

Procedura jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve

Neni 131

(1) NE@ rast t€ procedurés jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve lidhur me té drejtat dhe
detyrimet g€ dalin nga Pjesa ¢ treté dhe Pjesa e katért e kétij ligji, ofruesi i shérbimeve té&
pagesave €shté i detyruar t'i siguroj€ pérdoruesit té shérbimeve té€ pagesave kéto informacione:

1) emrin, formén dhe statutin juridik pér s€ paku njé person ose organ té autorizuar,
kompetent pér procedurén jahtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve;

2) pérshkrimin e procedurés pér paraqitjen e kérkesés pér procedurén jashtégjyéqésore pér
zgjidhjen e kontesteve, duke pérfshiré adresén dhe nése ekziston adresé e vlefshme e postés
elektronike, t€ cilés pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund ta referojé kérkesén, si dhe
formular pér kérkesé té tillg;

3) afatin né t€ cilin personi ose organi kompetent pér procedurén jashtégjyqésore pér
zgjidhjen e kontesteve duhet té veprojé me kérkesé pér zgjidhje jashtégjyqésore t€ kontesteve;
dhe

4) se parashtrimi 1 kérkes€s pér proceduré jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve né
pérputhje me kété nen dhe rezultatin e procedurés sé till€, nuk cenon té€ drejtén e pérdoruesit t&
shérbimeve t€ pagesave pér t€ ngritur proceduré gjyqésore né gjykatén kompetente.

(2) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar q€ informacionet sipas paragrafit (1) té
kétij neni té pérditésuara t'i sigurojé né ményré t€ qarté, gjithépérfshirése dhe lehté t€ qasshme si
mé poshté:

1) n€ fagen e tij t€ internetit, nése ofruesi 1 shérbimit t€ pagesave ka faqe interneti,

2) n€ hapésirat e punés né té cilat 1 ofron shérbimet e pagesave pér konsumatorét dhe

3) né marréveshjen korniz€ n€ pérputhje me nenin 56 paragrafi (1) pika 7 nénpika b t& kétij
ligji.

(3) Ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave &shté i1 detyruar t€ marré pjesé né€ procedurén
jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve té filluara nga konsumatori.

(4) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nuk 1 paguan konsumatorit kompensim né lidhje me
procedurén jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve.

(5) Dispozitat nga paragrafét (1), (2), (3) dhe (4) té kétij neni zbatohen edhe pér emetuesit e
parasé elektronike lidhur me detyrimet pér emetimin dhe blerjen e parasé elektronike.
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(6) Dispozitat nga paragrafét (1), (2), (3) dhe (4) té kétij neni nuk zbatohen pér Bankén
Popullore, Thesarin dhe Thesarin e Fondit gjaté kryerjes s€ shérbimeve té pagesave né kuadér té
kompetencave té€ tyre.

(7) Personi ose organi i autorizuar kompetent pér procedurén jashtégjyqésore pér zgjidhjen e
kontesteve &sht€ 1 detyruar t€ bashképunoj€é me trupat kompetente pér procedurén
jashtégjyqésore pér zgjidhjen e kontesteve t€ vendeve té tjera anétare né lidhje me té drejtat dhe
detyrimet gé dalin nga dispozitat Pjesa treté dhe Pjesa e katért ¢ kétij ligji.

Pjesa e pesté
SISTEMET E PAGESAVE

Kapitulli 1
Kushtet e punés sé sistemeve té pagesave

Dispozita té pérgjithshme

Neni 132

(1) Sistemi i pagesave krijohet me marréveshje me shkrim pér pjes€marrje né sistemin e
pagesave lidhur ndérmjet té gjithé pjesémarrésve (marréveshje shumépaléshe) prej té cilave njéri
pércaktohet si operator i sistemit té pagesave ose me marréveshje t€ vecanta me shkrim té lidhura
ndérmjet operatorit t€ sistemit t€ pagesave dhe secilit pjes€marrés individual (marréveshje
dypaléshe).

(2) Operatori 1 sistemit t€ pagesave mund té ofrojé shérbime té pagesave dhe/ose t€ emetojé
para elektronike me leje t€ marré€ paraprakisht né pérputhje me dispozitat e Pjesés s€ dyté t& kétij
ligji dhe/ose t€ kryejé shérbime dhe/ose veprimtari t€ tjera q€ nuk pérbéjné ofrrimin e
shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike.

(3) Operatori 1 sistemit t€ pagesave &shté 1 detyruar q€ ta njoftojé Bankén Popullore sé paku
30 dité para fillimit t€ realizimit t€ shérbimeve dhe/ose veprimtarive té tjera qé nuk paragesin
dhénien e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht lemetimin e parave elektronike, pér ndikimin e
veprimtarive t&€ reja mbi gjendjen financiare, strukturén organizative, sistemin e kontrollit té
brendshém dhe stabilitetin, siguriné dhe efikasitetin né punén e sistemit té pagesave.

(4) Ng€ rastin sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, Banka Popullore vleréson nése shérbimet
dhe/ose veprimtarit e tjera qé nuk paragesin ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht
emetimin e parave elektronike cenojné ose mund t€ cenojné stabilitetin, siguriné dhe efikasitetin
e punén e sistemit t& pagesave ose t€ réndojné mundésiné qé Banka Popullore t€ monitorojé
punén dhe harmonizimin e operatorit t€ sistemit t€ pagesave me kushtet e pércaktuara me kété
ligj dhe nése vleréson se €shté e nevojshme, ta detyrojé qé t€ ndérmarré aktivitetet dhe masat
konkrete.

(5) Operatori 1 sistemit té pagesave &shté 1 detyruar t€ njoftojé Bankén Popullore sé paku 30
dit€ para qéllimit pér ndérprerjen e kryerjes s€ shérbimeve dhe/ose veprimtarive té tjera qé nuk
paraqgesin ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike.

Pjesémarrésit né sistemin e pagesave

Neni 133
(1) Pjes€émarrési né sistemin e pagesave mund t€ jené:
1. ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) 1 kétij ligji;
2. shoqéri investimi, e krijuar né pérputhje me ligjin q€ rregullon tregun e kapitalit,
3. shtépi kleringu,
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4. agjent pér shlyerje,

5. pala kontraktuese gendrore,

6. operatori 1 sistemit té shlyerjes sé letrave me vler€,

7. operatori i sistemit t&€ pagesave dhe

8. operatori 1 sistemit t€ pagesave nga vendi anétar ose vend i tret€ pérgjegjés pér
funksionimin e skemés pagesés me kartel€.

(2) Pjesémarrés né sistemin e pagesave mund té jeté né t€ njéjtén kohé palé kontraktuese
gendrore, agjent shlyerjeje dhe/ose shtépi kliringu.

(3) Pjesémarrési né sistemin e pagesave mund t€ marr€ pjes€ né disa sisteme té pagesave.

(4) Pjesémarrésit né sistemin e pagesave sipas paragrafit (1) pikat 2, 3, 4, 5, 6, 7 dhe 8 t& kétij
neni marrin pjes€ né sistemin e pagesave pér nevojat e kliringut dhe/ose shlyerjes sé
transaksioneve t€ pagesés dhe/ose transaksioneve té letrave me vleré.

(5) Pjesémarrésit né€ sistemin e pagesave sipas paragrafit (1) pika 1 t& kétij neni, t€ cilét nuk
hapin dhe mbajné llogari t€ pagesave t€ pérdoruesve t&é shérbimeve té pagesave, mund té jené
vetém pjesémarrés indirekt né sistemin e pagesave n€pérmjet bankés ose kursimores g€ &shté
pjesémarrése né sistemin e pagesave.

(6) Pjesémarrési né sistemin e pagesave &shté 1 detyruar me kérkesén e secilit shfrytézues apo
shfrytézues potencial t€ shérbimeve t€ pagesave, ta informoj€ pér secilin sistem t& pagesave né té
cilin pjes€marrési merr pjesé dhe t'i jap€ informacion pér rregullat sa i pérket funksionimit té
sistemit t& pagesave.

(7) Agjent pér shlyerje né sistemin e pagesave mund té jeté ofrues i1 shérbimeve té pagesave
nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 4 dhe 9 t&€ kétij ligji, g€ éshté pjesémarrés né sistemin e
pagesave.

(8) Agjenti pér shlyerje siguron procedura administrative t& sigurta dhe efektive dhe
procedura pér komunikim me pjes€émarrésit n€ sistemin e pagesave, té cilat jané té€ pérshtatshme
pér vecorité e sistemit t€ pagesave dhe véllimit té transaksioneve t€ realizuara né€ sistem.

Rregullat pér punén e sistemit té pagesave

Neni 134

(1) Sistemi 1 pagesave duhet t€ keté dhe t€ punojé sipas rregullave t€ pércaktuara nga
operatori 1 sistemit t€ pagesave.

(2) Rregullat pér punén e sistemit t€ pagesave sipas paragrafit (1) t& kétij neni né€ vecanti
pérmbajné:

1) kushtet pér pjes€marrje né sistemin e pagesave, ményra dhe kushtet pér pérfshirjen e
pjesémarrésve t€ rinj dhe pér pérjashtimin e pérkohshém ose té pérhershém té€ pjes€marrésve nga
sistemi i pagesave;

2) té drejtat dhe detyrimet e operatorit té sistemit t€ pagesave dhe pjesémarrésve né sistemin e
pagesave;

3) ményra e bartjes sé urdhéresave pér bartje, ményra e verifikimit t€ korrektésisé sé
urdhéresave pér bartje dhe afati kohor pér njoftim né rast t€ refuzimit t€ urdhéresés pér bartje;

4) momentin e vendosjes dhe t&€ parevokueshméris€ s€ urdhéresés sé bartjes;

5) plan me afat sipas té cilit punon sistemi 1 pagesave;

6) valutat pér t€ cilat mund té bazohen urdhéresat pér bartje n€ sistemin e pagesave;

7) procedurén pér llogaritjen e detyrimeve financiare q€ rrjedhin nga urdhéresat e bartjes,
bazuar né kliringun dhe/ose shlyerjen ndérmjet pjes€marrésve né sistemin e pagesave dhe pér
njoftimin e pjesémarrésve pér kliringun dhe/ose shlyerjen dhe

8) rregullat pér menaxhimin e rrezigeve operative, rrezikut té siguris€ s€ sistemeve
informative, rrezikut t€ shlyerjes dhe rrezigeve t€ tjera né sistemin e pagesave.
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Qasja né sistemet e pagesave

Neni 135

(1) Sistemi i pagesave népérmjet rregullave nga neni 134 paragrafi (1) i kétij ligji duhet té
sigurojé kushte objektive, jodiskriminuese dhe proporcionale pér qasje té pjes€marrésve né
sistemin e pagesave, pavarésisht nése jané pjesémarrés té drejtpérdrejté apo pjesémarrés indirekt
né sistemin e pagesave. Qasja mund t€ kufizohet vet€ém pér qé€llimin e mbrojtjes ndaj rrezikut té
shlyerjes, rrezikut operativ dhe rrezikut afarist, si dhe pér shkak stabilitetit financiar dhe operativ
té sistemit t&€ pagesave.

(2) Sistemi 1 pagesave nuk guxon t'u vendosé kushte pjesémarrésve né sistemet e pagesave,
pérdoruesve té shérbimeve té€ pagesave ose sistemeve té tjera t€ pagesave me té cilat:

1) kufizohet pjesémarrja n€ sistemet e tjera t€ pagesave;

2) béhet dallimi ndérmjet ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave né lidhje me t& drejtat,
detyrimet dhe kompetencat e tyre dhe

3) b&hen kufizime n€ bazé té statusit institucional.

(3) Dispozitat nga paragrafét (1) dhe (2) t€ kétij neni nuk i referohen:

1) sistemeve t€ pagesave nga neni 152 1 kétij ligji, dhe

2) sistemeve té pagesave t€ pérbéra ekskluzivisht nga ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nga
neni 9 paragrafi (1) 1 kétij ligji q€ 1 pérkasin t& njéjtit grup.

(4) Nése pjesémarrési né€ sistemin e pagesave sipas paragrafit (3) pika 1 t&€ kétij neni, ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave i cili nuk €shté pjesémarrés né sistemin e pagesave i mundéson
ekzekutimin e urdhéresave pér bartje népérmjet sistemit t€ pagesave, ku &shté 1 detyruar q€ t&
ofrojé t€ nj&jtén mundési né ményré objektive, proporcionale dhe jodiskriminuese, edhe ofruesve
té tjeré t€ shérbimeve t& pagesave nése ata e kérkojné kété.

(5) NE€ rast se pjes€marrési né sistemin e pagesave sipas paragrafit (3) pika 1 t& kétij neni
refuzon té ekzekutojé urdhéresa pér bartje te ofruesi tjetér i shérbimeve té pagesave i cili ka
kérkuar ekzekutimin e urdhéres€ pér bartje, éshté i detyruar t'i dorézojé ofruesit t&€ shérbimit té
pagesave arsyetimin e arsyeve pér refuzim, me shkrim ose me ané t€ postés elektronike.

(6) Operatori 1 sistemit t&€ pagesave &shté 1 detyruar pér ¢do ndryshim t€ kompensimeve té
paguara nga pjesémarrésit n€ sistemin e pagesave t’i njoftoj€¢ mé s€ voni dy muaj para datés sé
fillimit té zbatimit t&€ ndryshimit.

Klasifikimi dhe mbikéqyrja e sistemeve té pagesave

Neni 136

(1) Banka Popullore pércakton sistemet e pagesave té€ réndésishme, sistematike té
réndésishme dhe t€ tjera né baze t€ kritereve t€ klasifikimit.

(2) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor mé holl€sisht i pércakton:

- kriteret pér klasifikimin e sistemeve t€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe
standardet pér punén e tyre népérmjet zbatimit t€ standardeve t€ miratuara nga trupat
ndernamnatyBae dhe/ose europiane;

- kufirin e sipérm t€ vler€s s€ pagesave me vleré t€ ulét té€ realizuara ndérmjet ofruesve té
shérbimeve t€ pagesave dhe

- llojin e raporteve pér punén e sistemeve té pagesave, si dhe ményrén dhe afatet e dorézimit
té tyre.
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Kapitulli 11
Léshimi i lejes pér operator té sistemit té pagesave

Kushtet e punés sé operatorit té sistemit té pagesave

Neni 137

(1) Shogéria tregtare mund t€ menaxhojé sistemin e pagesave vetém nése ka leje nga Banka
Popullore pér operator t& sistemit t& pagesave.

(2) Shuma e vlerés kontabél t& kapitalit dhe rezervave nga bilanci 1 gjendjes s€ operatorit té
sistemit t€ pagesave, me té cilat duhet té jen€ vazhdimisht n€ dispozicion té operatorit t& sistemit
té pagesave, nuk mund té jené mé pak se vlera e kapitalit fillestar nga neni 138 paragrafi (2) pika
2 e kétij ligji.

(3) Dispozitat e Kapitullit II t& Pjesés sé€ pesté t&€ kétij ligji, me pérjashtim té nenit 150 té kétij
ligji, nuk zbatohen nése operator i sistemeve té pagesave €shté¢ Banka Popullore.

(4) Me pérjashtim té paragrafit (1) t€ kétij neni, nuk nevojitet miratim lidhur me punén e
operatorit té sistemit t€ pagesave nga vendi anétar ose nga njé vend 1 treté pérgjegjés pér
funksionimin e skemés s€ pagesave me kartelé.

Parashtrimit i kékresés pér marrjen e lejes pér operator té sistemit té pagesave

Neni 138

(1) Shogéria tregtare e cila synon té kryejé veprimtariné e operatorit t€ sistemit té pagesave
paraget kérkesé né Bankén Popullore pér marrjen e lejes pér operator té sistemit t&€ pagesave (né
tekstin e métejmé t&é Kapitullit I Pjesa e pesté e kétij ligji: parashtruesi i kérkesés).

(2) Bashké me kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, parashtruesi i kérkesés vecanérisht
dorézon:

1) adresé t€ selis€¢ dhe déshmi se shoqéria éshté e regjistruar si shoqéri aksionare né Regjistrin
tregtar g€ mbahet né Regjistrin Qendror t€ Republikés s¢ Magedonisé sé Veriut, jo mé t&€ vjetér
se 30 dité nga dita e paraqitjes s€ kérkesés;

2) déshmi se posedon kapital fillestar prej s€ paku 7.800.000 denaré vetém né formé
financiare dhe té paguhet né térési, me c¢ka kapitali fillestar 1 paguar né€ térési shénohet si kryegjé
né regjistrin tregtar q€ udhéhiqet nga Regjistri Qendror 1 Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut;

3) statut t€ shoqérisé;

4) plan afarist pér veprimtaring e operatorit t€ sistemit té pagesave, 1 pérshtatshém pér krijimin
e kushteve pér puné stabile dhe t€ sigurté té sistemit t€ pagesave dhe vlerésimin e ndikimit né
veprimtarin€ e operatorit t& sistemit t€ pagesave nga veprimtari tjetér qé kryen ose do ta kryejé
shogéria tregtare q€ synon té kryejé veprimtarin€ e operatorit té sistemit t& pagesave;

5) propozim rregulla pér punén e sistemit t€ pagesave, né pérputhje me nenin 134 t& kétij ligji,
me projekt marréveshje bilaterale ose marréveshje shumépaléshe me té cilat themelohet sistemi 1
pagesave, né pérputhje me nenin 132 paragrafi (1) t€ kétij ligji;

6) pérshkrim té sistemit t€ menaxhimit, i cili né vecanti pérfshin sistemin e kontrollit té
brendshém;

7) pérshkrim té€ kushteve organizative, kadrovike dhe teknike té€ pérshtatshme pér kryerjen e
veprimtarive si operator i sistemit t& pagesave;

8) pérshkrim té sistemeve, politikave dhe procedurave pér menaxhimin e rrezigeve operative,
financiare dhe té tjera n€ sistemin e pagesave;

9) pér personat g€ jané anétar¢ t& késhillit drejtues, pérkatésisht anétaré ekzekutiv té késhillit
té drejtoréve tek parashtruesi i kérkesés:
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- déshmi té identitetit,

- déshmi té kompetencés profesionale dhe

- déshmi té reputacionit nga neni 19 paragrafi (5);

10) pér personat té cilét népérmjet personave me té cilét kan€ marrédhénie t€ ngushta
posedojné pjesémarrje t€ kualifikuar né shoqériné tregtare q€ paraqet kérkesé, t€ paktén kéto t&
dhéna:

a. pér personin juridik:

- forma juridike,

- struktura e pronésisé,

- lidhje t€ ngushta,

- gjendja financiare dhe

- déshmité pér reputacionin nga neni 19 paragrafi (6) i kétij ligji;

b. pér personin fizik:

- identiteti,

- personat me té cilét ka marrédhénie t€ ngushta,

- eksperiencé profesionale,

- gjendja pronésore,

- burimet e t€ ardhurave dhe

- déshmi pér reputacionin nga neni 19 paragrafi (5);

11) listén e personave me t€ cilét parashtruesi i kérkesés ka marrédhénie t€ ngushta dhe
pérshkrimi i ményrés s€ lidhjes.

(3) Kérkesa sipas paragrafit (1) té kétij neni dhe provat sipas paragrafit (2) pikat 1 dhe 9
alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1, 2 dhe 5 dhe b) alinea 6 e kétij neni mund t& parashtrohen
drejtpérdrejt né arkivin e Bankés Popullore, me posté t€ rekomanduar ose né formé elektronike
duke pérdorur mjet identifikimi elektronik népérmjet Portalit Nacional t€ Shérbimeve
Elektronike.

(4) Né rast t& ndérprerjes teknike té€ funksionimit t€ Portalit Nacional t€ Shérbimeve
Elektronike, kérkesa sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe déshmité sipas paragrafit (2) pika 1 dhe
9 alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1, 2 dhe 5 dhe b) alinea 6 t&€ kétij neni dorézohen né adresén e
vlefshme té postés elektronike t€ Bankés Popullore né formé t€ dokumentit elektronik népérmjet
dorézimit t€ kualifikuar elektronik t€ rekomanduar.

(5) Personi 1 autorizuar zyrtar nga Banka Popullore 1 cili vepron ndaj kérkesés sipas paragrafit
(1) t€ kétij neni, €shté 1 detyruar né afat prej pes€ ditésh nga dita e pranimit t€ kérkesés,
dokumentet sipas paragrafit (2) pika 1 dhe 9 alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1, 2 dhe 5 dhe b)
alinea 6 e kétij neni, me ané t€ detyrés zyrtare t'i kérkojé nga Regjistri Qendror i Republikés sé
Magedonisé sé Veriut.

(6) Personi i autorizuar zyrtar nga Regjistri Qendror i Republikés sé Magedonisé sé Veriut
éshté 1 detyruar g€ dokumentet sipas paragrafit (2) pika 1 dhe 9 alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1,
2 dhe 5 dhe b) alinea 6 e kétij neni, t’1 dorézojé né Bankén Popullore né afat prej tre dit€éve nga
dita e pranimit t€ kérkesés sipas paragrafit (5) té kétij neni.

(7) Kérkesa sipas paragrafit (5) té kétij neni mund t€ parashtrohet, ndérkaq dokumentet sipas
paragrafit (2) pika 1 dhe 9 alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1, 2 dhe 5 dhe b) alinea 6 e kétij neni
mund t€ ndérmerren né formé elektronike duke pérdorur mjet identifikimi elektronik népérmjet
Platformés Nacionale t€ Ndérveprueshmérisé.

(8) N& rast té& ndérprerjes teknike t€ funksionimit t& Platformés Nacionale t&
Ndérveprueshmérisé, kérkesa sipas paragrafit (5) t€ kétij neni dorézohet né adresén elektronike
té Regjistrit Qendror t€ Republikés s€¢ Magedonisé sé Veriut dhe dokumentet sipas paragrafit (2)
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pika 1 dhe 9 alinea 3, 10 nénpikat a) alinea 1, 2 dhe 5 dhe b) alinea 6 e kétij neni, dorézohen né
adresén e vlefshme té postés elektronike t€ Bankés Popullore né formé t€ dokumentit elektronik
népérmjet dorézimit t€ kualifikuar elektronik t€ rekomanduar.

(9) Pérve¢ dokumenteve sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, Banka Popullore mund té kérkojé
edhe dokumente, t€¢ dhéna dhe/ose informata shtesé nga shogéria qé e parashtron kérkesén.

10) Nése institucioni i pagesave, pérkatésisht institucioni i parasé€ elektronike paraget kérkesé
pér marrjen e lejes pér operator t€ sistemit t€ pagesave, éshté i detyruar t€ paraqes€ vlerésim pér
ndikimin e veprimtarisé s€ re né gjendjen e tij financiare, strukturén organizative, sistemit té
kontrollit t& brendshém dhe sistemit t€ mbrojtjes s€ mjeteve t€ pérdoruesve té shérbimeve té
pagesave.

(11) Ké&shilli i Bankés Popullore, me akt nénligjor, né ményré t€ holl€sishme i1 pércakton
dokumentet, t€¢ dhénat dhe/ose informatat sipas paragrafit (2) t& kétij neni, ményrén e dorézimit
té tyre, si dhe procedurén e vlerésimit té tyre.

Vendimmarrja sipas kérkesave pér marrjen e lejes pér operatorin e sistemit té pagesave

Neni 139

(1) Guvernatori, sipsa kérkesés nga neni 138 t& kétij ligji, miraton aktvendim pér dhénien e
lejes pér operator t€ sistemit t€ pagesave ose aktvendim pér refuzimin e kérkesé€s, né afat prej 90
ditésh nga dita e pranimit t& kérkesés s€ ploté.

(2) Nése kérkesa nuk éshté e kompletuar, Banka Popullore do ta njoftojé parashtruesin e
kérkes€s nga neni 138 paragrafi (1) q€ t€ dorézojé dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informatat né
afat prej 30 ditésh.

(3) N¢ afatin sipas paragrafit (1) t& kétij neni nuk llogaritet afati i paragrafit (2) t€ kétij neni.

(4) Guvernatori léshon leje pér operatorin e sistemit té pages€s nése vleréson se jané plotésuar
kushtet né vijim:

1) me kérkesén dorézohet dokumentacioni i ploté nga neni 138 paragrafét (2), (9) dhe (10) t&é
kétij ligji;

2) personat t& cilét népérmjet personave q€ kané marrédhénie t€ ngushta, posedojné
pjes€émarrje t€ kualifikuar te personi juridik jan€ té pérshtatshém, g€ vecanérisht pérfshin
gjendjen e miré financiare dhe reputacionin;

3) personat g€ jané anétaré t€ organit drejtues té€ personit juridik kané€ reputacion dhe
kompetencé profesionale q€ siguron menaxhim té qéndrueshém, té sigurt dhe efikas t& sistemit té
pagesave;

4) parashtruesi i kérkes€s €shté i organizuar né pajtim me kété ligj, pérkatésisht jané siguruar
kushtet pér funksionimin e sistemit t€ pagesave té parapara me kété ligj ose rregulloret e
miratuara né bazé té kétij ligji;

5) parashtruesi 1 kérkesés ka strukturé t€ qarté menaxhuese q€ pérfshin:

- strukturé organizative me kompetenca dhe pérgjegjési t€ pércaktuara qarté,

- procedura t€ duhura pér identifikimin, monitorimin dhe raportimin e t€ gjitha rrezigeve ndaj
té cilave sistemi i pagesave €shté ose mund té ekspozohet, dhe

- sistemet e kontrollit t€ brendshém, duke pérfshiré procedurat administrative dhe kontabiliste,
si dhe planin pér vazhdimésin€ e punés, té cilat jané té pérshtatshme dhe proporcionale me
natyrén, véllimin dhe ndérlikueshmériné e aktiviteteve té€ sistemit té€ pagesave, dhe

6) rregullat pér punén e sistemit t&€ pagesave jané né pérputhje me nenin 134 paragrafi (2) té
kétij neni.

(5) Vlerésimi i kushtit t& reputacionit sipas paragrafit (4) pika 2 dhe 3 t€ kétij neni, béhet né
pajtim me nenin 19 paragrafét (5) dhe (6) té kétij ligji.
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(6) Leja sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk mund t'u bartet personave té tjeré né proceduré
pér ndryshimet e statusit.

(7) Operatori 1 sistemit té pagesave €shté i detyruar qé n€ vazhdimési t'i ploté€sojé kushtet
sipas paragrafit (4) t€ kétij neni dhe nga neni 137 paragrafi (2) té kétij ligji.

(8) Operatori i sistemit t€ pagesave &shté i1 detyruar q€ menjéheré ta njoftojé Bankén
Popullore pér ¢do ndryshim né dokumentet, t&¢ dhénat dhe/ose informatat né bazé t& t& cilave
€shté léshuar leja.

Pélqimi pér ndryshim dhe/ose plotésim té rregullave pér punén e sistemit té pagesave

Neni 140

(1) Operatori i sistemit t€ pagesave &shté i detyruar t€ paraqesé kérkesé pér marrjen e pélqimit
paraprak nga Guvernatori pér t&€ gjitha ndryshimet dhe/ose ploté€simet e rregullave pér
funksionimin e sistemit té pagesave né pajtim me dispozitat ¢ nenit 138 paragrafi (3) dhe (4) té
kétij ligji.

(2) Bashké me Kérkesén sipas paragrafit (1) té kétij neni dorézohet edhe propozimi pér
ndryshim dhe/ose plotésim té€ rregullave pér punén e sistemit t€ pagesave me arsyetim pér té
njéjtén.

(3) Ndaj kérkesés pér marrjen e pélqimit sipas paragrafit (1) té kétij neni, guvernatori miraton
aktvendim pér 1€shimin e pélqimit ose pér refuzimin e kérkesés mé s€ voni 30 dité nga dita e
parashtrimit t& kérkesés.

(4) Nése kérkesa nuk &shté e kompletuar, Banka Popullore do ta njoftojé parashtruesin ¢
kérkesés t’1 dorézojé dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informatat, mé sé voni né afat prej 15 ditésh.

(5) N¢ afatin sipas paragrafit (3) té kétij neni nuk llogaritet afati sipas paragrafit (4) té kétij
nenl.

(6) Guvernatori e refuzon kérkesén sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, nése vler€son se
ndryshimet dhe/ose plotésimet e propozuara lidhur me rregullat pér punén e sistemit t€ pagesave
jané né kundérshtim me nenin 134 paragrafi (2) té kétij ligji ose rrezikojné siguring, stabilitetin
dhe efikasitetin e punés sé€ sistemit t€ pagesave.

(7) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor, nga neni 138 paragrafi (14) té€ kétyj ligji, né
ményré t€ hollésishme 1 pércakton dokumentet, t& dhénat dhe/ose informatat pér marrjen e pélqimit
sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, ményrén e dorézimit té tyre, si dhe procedurén e vlerésimit té tyre.

Ndryshimet ndaj léshimit té lejes pér operatorin e sistemit té pagesave

Neni 141

(1) Operatori i sistemit té pagesave &éshté i detyruar t'i dorézojé njoftim Bankés Popullore
gjaté:

1) rritjes sé kapitalit fillestar té operatorit té sistemit t€ pagesave;

2) ndryshimin e strukturés sé pronésis€ mbi 5% t€ numrit t€ pérgjithshém té€ aksioneve,
pérkatésisht nga numri i pérgjithshém i aksioneve t€ l€shuara me t€ drejté vote t€ operatorit té
sistemit t€ pagesave, pavarésisht nése aksionet jané fituar gradualisht ose menjéheré, me
pérjashtim té rastit t& fitimit t€ pjes€marrjes s€ kualifikuar;

3) ndryshimit t&¢ marréveshjeve me té cilat éshté themeluar sistemi i pagesave dhe emri i
sistemit t€ pagesave;

4) ndryshimit t€ statutit t& operatorit t€ sistemit t€ pagesave;

5) themelimit té filialit, ose fitimit ré pjesémarrjeve té kualifikuara n€ shoqéri t€ tjera tregtare,
né€ Republikén e Magedonisé sé€ Veriut ose jashté vendit;
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6) ndryshimit t€ anétarit t& késhillit mbikéqyrés, e anétaréve joekzekutivé té késhillit té
drejtoréve, e personave me t€ drejta dhe pérgjegjési t€ vecanta t€ cilét jané t€ punésuar né
operatorin e sistemit té pagesave dhe nése €shté e zbatueshme, anétaréve té késhillit t& revizionit
dhe anétaréve té késhillit té shpérblimit dhe

7) pérkeqésimit té gjendjes financiare t€ personave té cilét népérmjet personave me té cilét
kané marrédhénie t€ ngushta posedojné pjes€marrje t&€ kualifikuar né operatorin e sistemit té
pagesave ose ndonjé€ informaté tjetér se kéta persona nuk i plot€sojné€ mé kushtet sipas nenit 139
paragrafi (4) pika 2 té kétij ligji, nése operatori i sistemit té pagesave né ¢farédo ményre e ka
marré kété informacion.

(2) Me njoftimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dorézohen edhe dokumente, t€ dhéna
dhe/ose informata pérkatése né pérputhje me paragrafin (3), (4), (5), (6), (7) dhe (8) t& nenit 138
té kétij ligji.

(3) Operatori i sistemit t& pagesave &shté i detyruar qé ta dorézojé njoftimin sipas paragrafit
(1) t& kétij neni né afat prej pes€ dit€ pune, nga dita e miratimit t€¢ vendimit pér ndérmarrjen e
veprimit, pérkatésisht nga njohurité e marra né lidhje me paragrafin (1) pika 2 dhe 7 t€ kétij neni.

Pélqimi pér anétarét e késhillit drejtues, pérkatésisht
anétaréve ekzekutivé té késhillit té drejtoréve

Neni 142

(1) Operatori i sistemit t& pagesave €shté i detyruar t€ parashtrojé kérkes€ pér marrjen e
pélqimit paraprak nga guvernatori pér ¢do emérim té€ anétaréve t€ Késhillit drejtues, pérkatésisht
anétaréve ekzekutivé t€ Késhillit té drejtoréve né pajtim me dispozitat t& nenit 138 té kétij ligji.

(2) Anétari i késhillit drejtues, pérkatésisht anétari ekzekutiv i késhillit t€ drejtoréve té
operatorit t€ sistemit t€ pagesave mund té jeté person i cili ka kompetencé profesionale.

(3) Anétari i késhillit drejtues, pérkatésisht anétari ekzekutiv i késhillit t€ drejtoréve té
operatorit t€ sistemit t€ pagesave, nuk mund té€ jeté person:

1) qé éshté anétar 1 Késhillit t&€ Bankés Popullore ose person 1 punésuar né Bankén Popullore;

2) qé€ nuk ka reputacion, né pajtim me nenin 19 paragrafi (5), pikat dhe 3);

3) 1 cili nuk ka respektuar dhe/ose zbatuar dispozitat e kétij ligji dhe rregulloret € miratuara né
bazé té kétyy ligji dhe/ose nuk ka zbatuar ose nuk zbaton dhe/ose ka vepruar ose vepron né
kundérshtim me masat ndaj subjekteve mbikéqyrése t€ shqiptuara nga guvernatori, me ¢ka éshté
rrezikuar stabiliteti, siguria dhe efikasiteti né punén e sistemit t€ pagesave;

4) me té drejta dhe pérgjegjési té veganta né€ operator tjetér té sistemit t€ pagesave, operator té
sistemit t€ shlyerjes sé letrave me vler€, palé kontraktuese gendrore ose person 1 punésuar né to;

5) anétari 1 késhillit mbikéqyrés, anétar 1 késhillit drejtues ose anétar 1 késhillit t€ drejtoréve té
pjes€émarrésit né sistemin e pagesave dhe

6) 1 cili ka kryer funksionin e personit me t€ drejta dhe pérgjegjési t€ veganta né operatorin e
sistemit t€ pagesave, operatorin e sistemit t€ shlyerjes sé letrave me vleré, palén kontraktuese
gendrore, pjesémarrésin né sistemin e pagesave ose personin tjetér juridik ku &shté vendosur
administrata ose mbi té cilén éshté hapur procedura e likuidimit ose e falimentimit, pérveg nése
Banka Popullore pamédyshje, n€ bazé t&€ dokumenteve dhe t€ dhénave né dispozicion, konstaton
se personi nuk ka kontribuar né krijimin e kushteve pér vendosjen e procedurés s€¢ administrimit,
likuidimit ose falimentimit ose e ka kryer funksionin menjéheré para ose pas shfaqja e arsyeve qé
rezultoi n€ vendosjen e administrimit, hapjen e procedurave té likuidimit ose falimentimin.

(4) Anétar 1 késhillit drejtues, pérkatésisht anétari ekzekutiv 1 késhillit té drejtoréve té
operatorit t€ sistemit t€ pagesave njékohésisht mund t€ jeté edhe anétar 1 késhillit mbikéqyrés,
pérkatésisht anétar joekzekutiv 1 késhillit t& drejtoréve mé sé shumti né dy shoqéri tregtare
vendase ose jashté saj.
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(5) Anétar 1 késhillit drejtues, pérkatésisht anétar ekzekutiv i késhillit t€ drejtoréve té
operatorit té sistemit té¢ pagesave nuk mund té jeté edhe personi i cili ésht€ anétar i késhillit
drejtues ose anétar ekzekutiv 1 késhillit t€ drejtoréve né ¢do shoqéri tregtare vendase ose t€ jashté
saj.

(6) Kufizimet sipas paragrafit (3) pika 6 dhe paragrafét (4) dhe (5) t€ kétij neni nuk kané t&
b&jné me anétarésimin né€ organet e organizatave jofitimprurése n€ baza vullnetare.

(7) Anétarét e késhillit drejtues ose anétarét ekzekutivé té késhillit té drejtoréve té operatorit
té sistemit t& pagesave duhet t€ kené njohuri dhe pérvojé profesionale né fusha t€ ndryshme qé
jané t€ nevojshme pér menaxhimin e pavarur t€ operatorit té sistemit t€ pagesave, e veganérisht
pér t€ kuptuar aktivitet e kryera nga operatori i sistemit t¢ pagesave dhe rregullat e punés sé
sistemit t& pagesave, ku sé paku njéri prej anétaréve duhet ta njohé gjuhén maqgedonase dhe
alfabetin e saj kirilik dhe té ket€ vendbanim t€ pérhershém né€ Republikén e Magedonis€ s€
Veriut.

(8) Operatori 1 sistemit t€ pagesave duhet t€ sigurojé shumicé t€ anétaréve té késhillit drejtues,
ose anétaréve ekzekutivé té késhillit t€ drejtoréve té€ jené né dispozicion me kérkesé t&€ Bankés
Popullore.

(9) Banka Popullore zhvillon intervisté me anétarét e propozuar t€ késhillit drejtues,
pérkatésisht anétarét ekzekutivé t€ késhillit t€ drejtoréve t€ operatorit t& sistemit t€ pagesave.

(10) Ndaj kérkesés pér marrjen e pélqimit sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, guvernatori
miraton aktvendim pér dhénien e pé€lqimit ose pér refuzimin e kérkesés né afat prej 60 dité nga
dita e parashtrimit t€ kompletuar kérkesé.

(11) Nése kérkesa nuk €sht€ e kompletuar, Banka Popullore do ta njoftojé parashtruesin e
kérkesés qé t€ dorézojé dokumentet, t€ dhénat dhe/ose informatat mé s€ voni né afat prej 30
ditésh.

(12) N¢ afatin sipas paragrafit (10) t& kétij neni nuk llogaritet afati sipas paragrafit (11) t&é
kétij neni.

(13) Guvernatori refuzon kérkesén pér pélqim sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, nése:

1) kérkesa pérmban té dhéna dhe informacione t€ pasakta, t€ pavérteta ose jo té plota;

2) personi i propozuar nuk i plotéson kushtet e nevojshme pér emérimin e tij n€ pajtim me
paragrafét (2), (3), (4), (5) dhe (7) t€ kétij neni té ligjit.

(14) Me vendimmarjen pér dhénien e pélqimit sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni, guvernatori
vleréson kompetencén profesionale dhe reputacionin e anétaréve t€ propozuar té késhillit
drejtues ose anétaréve ekzekutivé t€ késhillit t€ drejtoréve t€ operatoréve t€ sistemit t€ pagesés.

(15) Vlerésimi 1 kushtit t€ reputacionit sipas paragrafit (3) pika 4 t€ kétij neni, béhet n€ pajtim
me nenin 19 paragrafi (5) t€ kétij ligji.

(16) Késhilli 1 Bankés Popullore, sipas aktit nénligjor t€ nenit 138 paragrafi (11) té€ kétij ligji,
n€ ményré t&€ hollésishme 1 pércakton dokumentet, t&€ dhénat dhe/ose informatat pér marrjen e
pélqimit sipas paragrafit (1) t& kétij neni dhe ményrén e dorézimit t€ tyre, si dhe procedurén e
vlerésimit té tyre.

Refuzimi i kérkesés pér marrjen e lejes pér operator té sistemit té pagesave

Neni 143
(1) Guvernatori me aktvendim refuzon kérkesén pér marrjen e lejes pér operator té€ sistemit t&
pagesave nga neni 138 paragrafi (1) 1 kétij ligji, nése:
1) nuk plotésohet njé nga kushtet sipas nenit 139 paragrafi (4) té kétij ligji;
2) kérkesa pérmban t€ dhéna dhe informacione t€ pasakta, té€ pavérteta;
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3) vleréson se pér shkak té ekzistimit t&€ marrédhénieve t€ ngushta t& parashtruesit té kérkesés
me persona té tjeré juridiké dhe/ose fizik€, dhe t& shénuar né list€n nga neni 138 paragrafi (2)
pika 11 t& kétij ligji, mbikéqyrja mbi operatorin e sistemit t€ pagesave né€ pérputhje me kété ligj
do t€ pamundésohej ose do té réndohej dukshém;

4) vleréson se pér shkak t€ kryerjes sé¢ shérbimeve dhe/ose veprimtarive t€ tjera té
parashtruesit t€ kérkesés qé nuk kané t€ b&jné€ me aktivitetet si operator i sistemit t€ pagesave, do
té rrezikohej siguria, stabiliteti dhe efikasiteti i puné s€ sistemit t& pagesave ose se pér shkak t&
kétyre veprimtarive, mbikéqyrja mbi operatorin e sistemit t€ pagesave n€ pérputhje me kété ligj
do té pamundésohej ose do t€ pengohej ndjeshém dhe

5) vleréson se rregulloret dhe praktikat ¢ shtetit t&€ huaj qé zbatohen pér personat juridiké
dhe/ose fiziké me té cilét parashtruesi 1 kérkesés ka marrédhénie t€ ngushta dhe té shénuara né
listén nga neni 138 paragrafi (2) pika 11 t€ kétij ligji, do t€ bénin t& pamundur mbikéqyrjen e
operatorit t€ sistemit t€ pagesave dhe do t’1 v€shtirésonin ato n€ ményré té konsiderueshme.

(2) Né rast se kérkesa pér marrjen e lejes pér operator t& sistemit t&€ pagesave refuzohet pér
arsyet e cekura né paragrafin (1) pika 4 t& kétij neni, guvernatori né arsyetimin e aktvendimit me
té cilin refuzohet kérkesa, do t'i sugjerohet parashtruesit t€ kérkesés, mundé€sia e themelimit té
shoqérisé tregtare t€ vecanté dhe paraqitjes s€ kérkes€s sé re pér marrjen e lejes pér operator té
sistemit té pagesave pér kété shoqéri tregtare.

Ndérprerja e punés sé operatorit té sistemit té pagesave

Neni 144

(1) Operatori i sistemit t& pagesave t€ réndésishém ose sistematiksht té rénd€sishém &shté i
detyruar né€ formé té shkruar né paragrafin (3),(4),(5),(6),(7) dhe (8) té nenit 138 t& kétij ligji ta
njoftojé Bankén Popullore pér géllimin qé t&€ miratojé vendim pér ndérprerjen e punés.

(2) Guvernatori me aktvendim jep pélqim pér ndérprerjen e punés nése vleréson se operatori i
sistemit t€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni ka nd€rmarré masat dhe aktivitetet e
nevojshme me qéllim té€ ndérprerjes sé tij si operator i sistemit t€ pagesave t€ mos té€ ndikojé né
stabilitetin financiar dhe né stabilitetin dhe siguriné e pjesémarrésve né sistemin e pagesave dhe
té sigurojé pérmbushjen e plot€é dhe né kohé té€ detyrimeve té€ ndérmarra né lidhje me
transaksionet e pagesave t€ kryera népérmjet sistemit t€ pagesave.

(3) Operatori 1 sistemit t€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni nuk mund té ndérpres
punén para marrjes s€ pélqimit paraprak sipas paragrafit (2) t€ kétij neni.

Pjesémarrje e kualifikuar né operatorin e sistemit té pagesave

Neni 145
Pér pjesémarrjen e kualifikuar né€ operatorin e sistemit t&€ pagesave né ményré té pérshtatshme
zbatohen nenet 23, 24, 25, 169 dhe 170 t& kétij ligji.

Organet e operatorit té sistemit té pagesave té réndésishme ose sistemikisht té réndésishme

Neni 146
(1) Organet e operatorit t€ sistemit t€ pagesave t&€ réndésishém ose sistemikisht té
réndésishém, t€ pércaktuara né pajtim me aktin nénligjor t€ nenit 136 paragrafi (2) 1 kétij ligji,
jané:
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1) Késhilli drejtues dhe késhilli mbikéqyrés ose késhilli 1 drejtoréve;

2) Késhilli 1 menaxhimit me rreziget i pérbéré nga t€ paktén tre, por jo mé€ shumé se nénté
anétaré;

dhe

3) késhillet tjera, t&€ pércaktuara n€ pajtim me statutin e operatorit t€ sistemit t&€ pagesave.

(2) Anétarét e késhillit t€ menaxhimit me rrezige pérzgjedhen nga radhét e personave me té
drejta dhe pérgjegjési t€ veganta té cilét jané t&€ punésuar né operatorin e sistemit t&€ pagesave.

(3) Sé paku njéri nga anétarét e késhillit t€ menaxhimit me rrezige €ésht€é nga radhét e
anétaréve ekzekutivé t€ késhillit t€ drejtoréve ose nga radhét e anétaréve té€ késhillit drejtues sé€
operatorit t€ sistemit t€ pagesave, i cili &shté edhe kryetar 1 kétij késhilli.

(4) Anétarét joekzekutivé t€ késhillit té drejtoréve, anétarét e késhillit mbikéqyrés, anétarét e
ké&shillit pér menaxhim me rreziqet pérveg kushteve nga neni 142 paragrafi (2) pika 1 dhe 2 dhe
paragrafi (3) pikat 1, 2, 3, 4, 5 dhe 6 t& kétij ligji, duhet t€ kené njohuri pér punén e sistemit té
pagesave dhe pér rreziget ndaj té cilave &shté i ekspozuar operatori i sistemit t€ pagesave.

(5) Me statutin e operatorit té sistemit t€ pagesave, operatori i sistemit t€ pagesave né ményré
té holl€sishme do t& pércaktojé numrin, pérbérjen, kompetencat, t& drejtat, detyrat, pérgjegjésité
dhe ményrén e punés s€ organeve t€ menaxhimit t€ operatorit t€ sistemit t& pagesave, si dhe
numrin, afatin e caktuar kohor, kompetencat, t& drejtat, pérgjegjésit€ dhe kushtet pér emérimin e
personave me t€ drejta dhe pérgjegjési t€ vecanta té cilét jan€ t€ punésuar né€ operatorin e sistemit
té pagesave.

Regjistri i operatoréve té sistemit té pagesave

Neni 147

(1) Banka Popullore éshté e detyruar t€ mbajé regjistér té operatoréve té sistemit t&€ pagesave
pér té cilét ka Iéshuar leje.

(2) Regjistri sipas paragrafit (1) t€ kétij neni mbahet né formé elektronike, €shté publik dhe
€shté 1 disponueshém né€ fagen e internetit t€ Bankés Popullore dhe pérditésohet né bazé t&
rregullt.

(3) Késhilli 1 Bankés Popullore sipas aktit nénligjor t€ nenit 138 paragrafi (11) 1 kétij ligji né
ményré t€ hollésishme do té pércaktojé pérmbajtjen dhe ményrén e mbajtjes sé regjistrit sipas
paragrafit (1) t€ kétij neni, si dhe ményrén e fshirjes s¢€ t€ dhénave nga regjistri.

Librat tregtare, raportet financiare dhe revizioni

Neni 148
Pér librat tregtare, raportet financiare dhe revizioni 1 operatorit t€ sistemit t€ pagesave, né
ményré pérkatése zbatohet neni 33 paragrafét (1),(2) dhe (3), 34, 35 paragrafét (1), (2) dhe (3)
pika 1,2, 3,4, 5, 6 dhe 8 dhe 36 t& kétij ligji.

Pérdorimi i shérbimeve nga persona té huaj

Neni 149
Pér shfrytézimin e shérbimeve nga persona t€ huaj te operatori 1 sistemit t€ pagesave né
ményré pérkatése zbatohet neni 40 1 kétij ligji.

Mbrojtja e té dhénave personale dhe sekreti i afarist

Neni 150
(1) Operatori i sistemit t€ pagesave pérpunimin e t€ dhé€nave personale e kryen n€ pajtim me
Ligjin e Mbrojtjes sé t€ Dhénave Personale.
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(2) Operatori i sistemit té pagesave ndérmerr veprime dhe aktivitete pér mbrojtjen e té
dhénave personale t€ personave fiziké, tek té€ cilét ka qasje me ané t€ urdhéresave pér bartje qé
ofruesit e shérbimeve t€ pagesave ia dorézojné operatorit t€ sistemit t€ pagesave, i p&rpunon
dhe/ose 1 ruan dhjeté vjet mé€ voné, pas skadimit t€ vitit kalendarik né té cilin ka pasur gasje né té
dhénat personale. Té dhéna personale konsiderohen: emri dhe mbiemri i personit qé &shté pagues
ose pranues, numri amé 1 qytetarit, adresa si dhe t& dhéna té tjera népérmjet t& cilave personat
mund té identifikohen n€ ményré t€ drejtpérdrejt ose indirekt.

(3) Dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet t&€ cilat i ka fituar operatori i sistemit té
pagesave gjat€ pérpunimit t€ urdhéresave pér bartje paraqesin sekret afarist dhe mund té
pérdoren ekskluzivisht pér géllimet pér té cilat jané marr€.

(4) Dokumentet, t¢ dhénat dhe/ose informacionet sipas paragrafit (3) té kétij neni operatori i
sistemit t€ pagesave né ményré pérkatése do t'i zbatojé dispozitat e nenit 128 paragrafét (2), (3)
dhe (4) t€ kétij ligji.

Kapitulli 111
Rregullat e finalizimit té shlyerjes

Pérfshirja

Neni 151
Kapitulli III i Pjesé€s sé€ pesté 1 referohet sistemeve t€ pagesave pér té cilat zbatohen rregullat e
finalizimit t€ shlyerjes.

Pércaktimi i sistemeve té pagesave

Neni 152

(1) Banka Popullore pércakton sistemet e pagesave pér té cilat zbatohen rregullat e finalizimit
té shlyerjes.

(2) Sistemet e pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, Banka Popullore i pércakton né bazé
té¢ véllimit dhe vleré€s s€ urdhéresave t€ bartjes qé shlyhen né sistemin e pagesave dhe
pjesémarrjes sé sistemeve té tjera t€ pagesave, sistemeve té shlyerjes s€ letrave me vleré ose
palés kontraktuese gendrore g€ shlyen transaksionet né sistemin e pagesave.

(3) Késhilli i Bank&s Popullore sipas aktit nénligjor t& nenit 136 paragrafi (2) i kétij ligji mé
hollésisht i pércakton kriteret sipas paragrafit (2) té kétij neni.

(4) Agjent pér shlyerjen e sistemeve té pagesave té pércaktuara né€ pajtim me paragrafin (1) t&
kétij neni éshté Banka Popullore.

(5) Banka Popullore 1 njofton trupat kompetente europiane t€ tregjeve financiare pér sistemet
e pércaktuara t& pagesave sipas paragrafit (1) té kétij neni.

Mekanizmi i garancisé

Neni 153
(1) Operatori 1 sistemit t€ pagesave i pércaktuar né pajtim me nenin 152 paragrafi (1) t€ kétij
ligji, 1 cili bén klering t€ urdhéresave t& bartjes, &shté 1 detyruar qé t€ krijojé¢ mekanizém
garantues pér puné t€ qéndrueshme dhe t& sigurt té sistemit t€ pagesave.
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(2) Mekanizmi i garancisé sipas paragrafit (1) té kétij neni pérbéhet nga mjete financiare
dhe/ose letra me vleré dhe/ose aranzhmanet e dakorduara pér shpérndarjen e humbjeve ndérmjet
pjesémarrésve né sistemin e pagesave nése njéri prej tyre nuk &shté né gjendje t& pérmbushé
detyrimet pér t€ shlyer urdhéresat e bartjes.

(3) Késhilli 1 Bankés Popullore sipas aktit nénligjor t€ nenit 136 paragrafi (2) i kétij ligji né
ményré t€ hollésishme pércakton krijimin e mekanizmit t€ garancisé.

Vendosja e urdhéresés pér bartje

Neni 154

(1) Rregullat pér punén e sistemit té pagesave e pércaktojné momentin ¢ momentin e
vendosjes s€ urdhéresé€s sé bartjes né€ sistemin e pagesave.

(2) N@ rastin e sistemeve t€ ndérveprueshméris€é, ¢do sistem i pages€s né rregullat e tij
pércakton momentin e vendosjes sé urdhéresés pér bartje né sistem, né ményré q€ do té sigurojé
shkallén mé t& larté t&€ mundshme t€ harmonizimit me rregullat e t& gjitha sistemeve t&é pérfshira
té ndérveprueshmérisé n€ lidhje me momentin e vendosjes.

(3) Rregullat pér punén e sistemeve t€ pagesave té cilat pércaktojné momentin e vendosjes s€
urdhéresés sé bartjes nuk varen nga rregullat pér funksionimin e sistemeve té tjera me té cilat ai
sistem €shté 1 interoperabil, pérve¢ kur ekzistimi i ndérvarésis€ pércaktohet shprehimisht nga
rregullat e t€ gjitha sistemeve, q€ marrin pjesé né sisteme ndérvepruese.

Parevokueshméria e urdhéresés sé bartjes

Neni 155

(1) Me rregullat pér punén e sistemit t&€ pagesave pércaktohet momenti né té cilin urdhéresa e
bartjes qé éshté e vendosur né sistem nuk mund té revokohet nga asnjé pjesémarrés né sistemin
ose nga personi 1 treté.

(2) NE€ rastin e sistemeve t€ ndérveprueshmérisé, ¢do sistem pagese do t€ pércaktojé né
rregullat e tij momentin e ndérveprueshmérisé€ sé urdhéresave té bartjes né€ sistem, né ményré qé
do té siguroj€ shkallé¢ mé té larté t€ mundshme té harmonizimit té rregullave e t€ gjitha sistemeve
té pérfshira t&€ ndérveprueshmérisé né lidhje me momentin e parevokueshmérisé.

(3) Rregullat pér punén e sistemit té pagesave me té cilat pércaktohet momenti i
parevokueshméris€ s€ urdhéresés pér bartje nuk varen nga rregullat e sistemeve t€ tjera me té
cilat a1 sistem €shté interoperabil, pérve¢ kur ekzistimi 1 ndérvarésisé pércaktohet shprehimisht
nga rregullat e t€ gjitha sistemeve, q€ jané€ pjesé e sistemeve t€ Ndérveprueshmérisé.

Zbatimi i urdhéresave pér bartje dhe netimi né rast falimentimi

Neni 156

(1) Ng€ rast t€ procedurés s€ falimentimit mbi pjesémarrésin né€ sistemin e pagesave ose né
sistemin e Ndérveprueshméris€é ose mbi operatorin e sistemit t€ Ndérveprueshméris€é qé nuk
€shté pjesémarrés, urdhéresat e bartjes dhe netimi do té konsiderohen ligjérisht té detyrueshme
dhe nuk mund té kundérshtohen nga palét e treta, me kusht qé urdhéresat e bartjes t€ vendosen
né€ sistem para momentit t€ hapjes s€ procedurés s€ falimentimit nga neni 157 paragrafi (1) 1 kétyj
ligji.

(2) Me pérjashtim té paragrafit (1) t&€ kétij neni, urdhéresat e bartjes vendosen né sistemin e
pagesave pas momentit t€ hapjes s€ procedurés s¢ falimentimit ndaj pjesémarrésit né€ sistemin e
pagesave ose sistemin interoperabil dhe ekzekutohen né njé dit€ pune té pércaktuar nga sistemi
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afatshkurtér 1 planit t€ pagesave, né t&€ cilin hapet procedura e falimentimit, konsiderohen
ligjérisht t€ detyrueshme dhe nuk mund t€ kundérshtohen nga palét e treta vetém nése operatori i
sistemit t€ pagesave mund t€ déshmojé se n€ momentin kur urdhéresat pér bartje jané béré t&
parevokueshme, ai nuk e ka ditur dhe as mundet ta dinte pér hapjen e procedurés s¢ falimentimit.

(3) NE& rast té€ hapjes sé procedurés s¢ falimentimit ndaj pjes€marrésit né€ sistemin e pagesave
ose né njé sistem t&€ Ndérveprueshmérisé, mjetet e disponueshme né llogarin€ e shlyerjes sé
pjesémarrésit mund t€ pérdoren pér pérmbushjen e detyrimeve t€ pjes€marrésit né sistemin e
pagesave ose né sistemin e Ndérveprueshmérisé gjaté dité€s sé punés s€ hapjes sé procedurés sé
falimentimit.

(4) Zhvleftésimi ose refuzimi i marréveshjeve dhe/ose transaksioneve t& lidhura para
momentit té hapjes sé procedurés sé falimentimit ndaj pjesémarrésit né sistemin e pagesave ose
ndaj operatorit t& sistemit ndérveprues, nuk do t& ¢ojé né térheqje, zhvleftésim ose anulim té
netimit.

Procedura e falimentimit

Neni 157

(1) Momenti i hapjes sé procedurés s¢ falimentimit €shté dita dhe ora e pércaktuar né
aktvendimin e gjykatés kompetente pér hapjen e procedurés sé falimentimit ndaj pjesémarrésit
né sistemin e pagesave.

(2) Gjykata kompetente ia dorézon menjéheré aktvendimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni
Bankés Popullore.

(3) Banka Popullore e njofton menjéheré operatorin e sistemit t€ pagesave, pjesémarrésit t& t&
cilit i referohet aktvendimi sipas paragrafit (1) té kétij neni.

(4) Banka Popullore e njofton menjéheré Késhillin Europian pér rreziget sistemike, vendet
tjera anétare dhe trupat kompetente té themeluara né pérputhje me rregulloret e miratuara nga
Parlamenti Europian dhe nga Késhilli.

(5) Banka Popullore, njoftimin pér hapjen e procedurés sé¢ falimentimit ndaj pjes€émarrésit né
sistemin e pagesave t€ pranuar nga vendi tjetér anétar menjéheré e pércjellé tek operatori i
sistemit t€ pagesave té cilit i1 referohet raportimi.

(6) Té drejtat dhe detyrimet e pjes€marrésve q€ dalin ose lidhen me pjes€émarrjen e tij né
sistemin e pagesave, t€ krijuara para momentit t&€ hapjes s€ procedurés s€ falimentimit t&
pjesémarrésit né sistemin e pagesave, nuk mund té anulohen.

(7) Dispozitat sipas paragrafit (6) t& kétij neni zbatohen edhe pér té€ drejtat dhe detyrimet e
pjesémarrésit né€ sistemin interoperabil ose t€ operatorit t€ sistemit ndérveprues i cili nuk éshté
pjes€émarrés né sistem.

Mbrojtja e mjeteve té sigurisé

Neni 158

(1) Mjetet e sigurisé q€ 1 jepen operatorit t€ sistemit t€ pagesave, pjes€marrésit né sistemin e
pagesave dhe Bankés Popullore né lidhje me pjes€marrjen né sistemin e pagesave ose sistemin
interoperabil nuk hyjné né masén e falimentimit né procedurén e falimentimit t€ hapur mbi:

1) pjes€marrésin né sistemin e pagesé€s osesistemin ndérveprues, 1 cili ka dhéné mjetet pér
siguri;

2) operatorin e sistemit ndérveprues q¢ nuk éshté pjesémarrés;

3) palén kontraktuese t€ Bankés Popullore pjesémarrése né sistemin e pagesave dhe

4) personat e treté qé kané dhéné mjete sigurie.
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(2) Né rast té hapjes s€ procedurés s¢ falimentimit, mjetet e sigurimit sipas paragrafit (1) té
kétij neni mund t€ konvertohen pér shkak pé€rmbushjes s€ detyrimeve g€ dalin nga pjesémarrja
né sistemin e pagesave ose né sistemin interoperabil.

(3) N& rast se operatori i sistemit t&€ pagesave ka dhéné mjete pér sigurimin e operatorit tjetér
té sistemit t€ pagesave né lidhje me sistemin interoperabil, mjetet pér sigurimin e operatorit té
sistemit t& pagesave g€ i ka siguruar kéto mjete nuk hyjné€ n€ masén e falimentimit n€ procedurén
e falimentimit t€ operatorit t€ sistemit t€ pagesave q¢ ka pranuar mjete pér sigurim.

(4) Dispozitat e kétij neni zbatohen edhe pér mjetet q€ pérbéjné mekanizmin garantues nga
neni 153 1 kétij ligji.

Pjesa e gjashté
MBIKEQYRIJA

Dispozita té pérgjithshme

Neni 159

(1) Banka Popullore mbikéqyr punén e ofruesve t€ shérbimeve té pagesave nga neni 9
paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 5 dhe 7 té kétij ligji dhe emetuesve t& parasé elektronike nga neni 9
paragrafi (2) pikat 1, 2, 3 dhe 5 t&é kétij ligji, agjentéve t€ tyre, operatoréve té sistemeve té
pagesave nga neni 133 paragrafi (1) pika 7 dhe personave t€ jashtém né€ ményré dhe proceduré té
pércaktuar me kété ligj (né€ tekstin e métejshém: subjekti/dhe i mbikéqyrjes).

(2) Népérmjet mbikéqyrjes sipas paragrafit (1) té kétij neni, Banka Popullore verifikon
harmonizimin e subjekteve mbikéqyrése me dispozitat e kétij ose t&€ ligjit tjetér dhe/ose
rregulloret e miratuara né€ bazé€ t& tyre sipas s€ cilave Banka Popullore mbikéqyr punén e
subjekteve t€ mbikéqyrjes.

(3) Shpeshtésia dhe pérfshirja e mbikéqyrjes kryhet né varési té llojit, véllimit dhe
ndérlikueshmérisé s€ aktiviteteve q€ realizojné€ subjektet mbikéqyrése, si dhe rreziget ndaj té
cilave jané t€ ekspozuara n€ punén e tyre.

Ményra e kryerjes sé mbikéqyrjes

Neni 160

(1) Banka Popullore mbikéqyrjen e kryen népérmjet:

1) monitorimit jashté terrenit t€ punés sé subjekteve mbikéqyrése duke mbledhur dhe
analizuar raportet dhe t€ dhénat e dorézuara nga subjektet e mbikéqyrura né€ Bankén Popullore;

2) mbikéqyrjes s€ ploté ose t€ pjesshme né terren né subjektet e mbikéqyrjes;

3) shqiptimit t€ masave ndaj subjekteve t€ mbikéqyrjes dhe

4) mbajtjes sé kontakteve me anétarét e organeve té subjekteve t€ mbikéqyrura dhe me
shoqérité e tyre t€ revizionit.

(2) Mbikéqyrjen e béjné personat zyrtaré né Bankén Popullore t€ autorizuar nga guvernatori.

(3) Me pérjashtim té paragrafit (2) , Banka Popullore mund qé pér realizimin e aktiviteteve té
caktuara gjat€é mbikéqyrjes né terren, t€ autorizojé revizoré té certifikuar, shogéri té revizionit
ose persona tjeré t€ autorizuar.

(4) Personat nga paragrafét (2) dhe (3) t€ kétij neni, gjaté kryerjes s¢ mbikéqyrjes, n€ ményré
té pérshtatshme 1 zbatojné kérkesat pér informacionet dhe/ose t€ dhéna té besueshme né pajtim
me Ligjin pér Bankén Popullore té€ Republikés s€ Magedonisé s€ Veriut.

(5) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor mé holl€sisht e pércakton ményrén e kryerjes
s€ mbikéqyrjes sipas paragrafit (1) té kétij neni.
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Mbikéqyrja né terren

Neni 161

(1) Banka Popullore kryen mbikéqyrje t€ ploté ose t€ pjesshme né terren sipas planit té
mbikéqyrjes s€ pércaktuar mé paré€ dhe sipas nevojés.

(2) Subjekti i mbikéqyrjes €shté i detyruar qé personave té autorizuar nga neni 160 paragrafét
(2) dhe (3) t€ kétij ligji t'u mundésojé kryerjen e pandérpreré t€ mbikéqyrjes né terren, kushte té
pérshtatshme pér kryerjen e mbikéqyrjes dhe kontrollit né t€ gjithé dokumentacionin, pérfshiré
librat tregtare, aktet e brendshme dhe regjistrimet kontabilistike né formé letre ose elektronike.

(3) Personat e autorizuar nga neni 160 paragrafét (2) dhe (3) t& kétij ligji pérgatisin raport me
konstatimet nga mbikéqyrja e kryer né terren.

(4) Subjekti i mbikéqyrjes ka t& drejté té kund€rshtojé raportin sipas paragrafit (3) té kétij
nenl.

Bashképunimi dhe shkémbimi i informacionit

Neni 162
Pér géllime t€ mbikéqyrjes, Banka Popullore mund t€ bashképunojé dhe shkémbejé t&¢ dhéna
dhe informacione me organet kompetente t€ vendit dhe t€ huaja.

Masat ndaj subjekteve té mbikéqyrjes

Neni 163

N¢ varési té llojit, réndésis€ dhe shpeshtésisé sé dobésisé s€ pércaktuar, mosharmonizimit
dhe/ose mosrespektimit t€ dispozitave té kétij ligji, guvernatori mund subjekteve t&€ mbikéqyrjes:

- t’1 1€shojé rekomandim me shkrim,

- t’1 1&shojé€ paralajmérim me shkrim,

- t€ miratoj€ aktvendim me t€ cilin shqiptohet njé ose mé shumé masa nga neni 166 1 kétij ligji
ose

- t€ heqé lejen qé €shté e 1éshuar né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

Rekomandim

Neni 164

(1) Guvernatori léshon rekomandim me shkrim subjektit t€ mbikéqyrur nése né€ procedurén e
mbikéqyrjes konstatohen dobési, mosharmonizime dhe/ose mosrespektim té dispozitave té kétij
ligji, té cilat nuk paraqesin rrezik t€ réndésishém né punén e subjektit né mbikéqyrje.

(2) Né rekomandimin me shkrim sipas paragrafit (1) té€ kétij neni pércaktohen afatet pér
eliminimin e dobésive, parregullsive dhe/ose mosrespektime té€ pércaktuara t€ dispozitave té kétij
ligji, si dhe afatin n€ té cilin subjekti 1 mbikéqyrur €shté 1 detyruar ta njoftojé Bankén Popullore
pér té€ vepruar ndaj rekomandimit me déshmi t€ dokumentuar.

Paralajmérim me shkrim

Neni 165
(1) Guvernatori jep paralajmérim me shkrim subjektit t&€ mbikéqyrjes nése:
1) né€ procedurén e mbikéqyrjes jané pércaktuar dobési, mosharmonizime dhe/ose
mospérputhje me dispozitat e kétij ligji, t& cilat mund t€ paraqgesin rrezik t&€ konsiderueshém nése
nuk eliminohen ose
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2) nuk vepron né pérputhje me rekomandimin nga neni 164 i kétij ligji.

(2) Né rekomandimin me shkrim sipas paragrafit (1) t& kétij neni pércaktohen afatet pér
largimin e dobésive, mosharmonizimeve dhe/ose mosrespektimeve t€ dispozitave t&é kétij ligji, si
dhe afatin né€ t€ cilin subjekti i mbikéqyrjes éshté i detyruar ta njoftojé Bankén Popullore pér t&
vepruar ndaj rekomandimit me déshmi té€ dokumentuar.

Aktvendim pér shqiptimin e masave

Neni 166

(1) Guvernatori miraton aktvendim pér shqiptimin e masave nése:

1) n€ procedurén e mbikéqyrjes s€ subjektit t&€ mbikéqyrjes konstatohen dobési,
mosharmonizime dhe/ose mosrespektim té dispozitave t€ kétij ligji té cilat véné né rrezik serioz
punén e subjektit,

2) subjekti 1 mbykéqyrjes i pérsérit dobésité mosharmonizimet dhe/ose mosrespektimin e
dispozitave t&€ konstatuara paraprake té kétij ligji ose

3) subjekti i mbik&qyrjes nuk vepron né bazé té rekomandimit, paralajmérimit me shkrim ose
masés s€ shqiptuar paraprake,

2) Me aktvendimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni institucioni i pages€s ose institucioni i
parave elektronike mund t’i detyrojé:

1) t& harmonizojé punén e tij me dispozitat e kétij ligji dhe rregulloret e miratuara n€ bazé t&
kétij ligji;

2) pérkohésisht g€ t€ ndérpres€ ofrimin e njé ose mé shumé shérbimeve pagesore dhe/ose
emetimin e parave elektronike;

3) t&€ mos aprovojé kredi pérderisa nuk harmonizohet me nenin 12 paragrafi (2) i kétij ligji;

4) ndryshimin e ményrés s€¢ mbrojtjes s€ mjeteve né€ para t€ pérdoruesve té€ shérbimeve té
pagesave né pajtim me nenin 31 paragrafi (2) t€ kétij ligji ose

5) ndérprerjen e marréveshjes me personin e jashtém té cilit pjesérisht ose plotésisht 1 éshté
bartur kryerja e fuksioneve operative lidhur me ofrimin e shérbimeve t€ pagesave.

(3) NEé rast se vlera e mjeteve personale t€ institucionit t€ pages€s ose institucionit t&€ parave
elektronike €shté mé e vogél se vlera e llogarituir né pajtim me nenin 29 paragrafi (1) dhe nenin
30 paragrafi (1) t€ kétij ligji ose mjetet personale nuk jané pérkaté€se né krahasim me vlerén e
pérgjithshme té kredive t€ miratuara n€ pajtim me nenin 12 paragrafi (2) té kétij ligij, guvernatori
me aktvendim pér shqiptimin e masave mund:

1) ta detyrojé institucionin e pages€s dhe institucionin e parave elektronike t€ miratojé dhe té
sigurojé realizimin e planit t€ masave pér sigurimin e vlerés sé mjeteve personale té
pérllogaritura né pajtim me dispozitat e nenit 29 paragrafi (2) dhe t€ nenit 30 paragrafet (2), (3)
dhe (4) t& kétij ligji;

2) ta detyrojé qé t€ miratojé dhe zbatojé plan t€ masave pér sigurimin e mjeteve personale
pérkatése né lidhje me vlerén e pérgjithshme t€ kredive t€ miratuara né€ pajtim me nenin 12
paragrafi (2) té kétij ligji;

3) ta detyrojé qé t€ miratojé vendim dhé t€ kryejé rritje té kapitalit ose

4) pérkohésisht tia ndaloj€ pagesén e fitimeve.

(4) Me aktvendim sipas paragrafit (1) té kétij neni operatorit té sistemit t&€ pagesave mund ta
detyrojé:

1) ta harmonizojé punén e tij me dispozitat nga ky ligj dhe rregulloret e miratuara né€ bazé té
kétij ligji;

2) té pérjashtoj€ njé pjesémarrés t€ caktuar n€ sistemin e pagesave, nése pjes€émarrési nuk 1
pérmbush kushtet ose rregullat e punés né sistemin e pagesés;

120 op 155



Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 og 12.4.2022 rogunHa

3) t’1 ndryshoj€ marréveshjet me t€ cilat €shté themeluar sistemi 1 pagesés dhe/ose statuti;

4) t’1 ndryshojé rregullat e punés sé sistemit t€ pagesés:

5) ta ndryshojé€ vlerén e mekanizmit garantues nga neni 153 té kétij ligji ose

6) ndérprerjen e marréveshjes me personin e jashtém té cilit pjesérisht ose plotésisht i éshté
bartur kryerja e fuksioneve operative lidhur me ofrimin e shérbimeve té pagesave;

(5) Guvernatori miraton aktvendim nése duhet ta detyrojé subjektin e mbikéqyrjes qé té€ mos
kryejé shérbime dhe/ose aktivitete t€ tjera nga neni 11 paragrafét (2) dhe (3) ose neni 132
paragrafi (2) té kétij ligji n€ kuadér té€ personit t& njejté juridik.

(6) Shqiptimi i masave té pércaktuara me kété ligj nuk pérjashton shqiptimin ¢ masave té
Bankés Popullore n€ bazé té ligjeve tjera.

Hegqja e lejes pér ofrimin e shérbimeve té pagesave
pérkatésisht lejen pér dhénien e parasé elektronike dhe regjistrimin né regjistrin e
institucioneve té pagesave

Neni 167

(1) Guvernatori me aktvendim i heq lejen pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave dhe/ose
dhénien e parasé elektronike para nése institucioni i pagesé€s, pérkatésisht institucioni i parave
elektronike:

1) nuk fillon ofrimin e shérbimeve t& pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike né
afat prej 12 muajsh nga dita e miratimit t€ aktvendimit nga neni 19 paragrafi (1) 1 kétij ligji;

2) ndérpret ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht emeton para elektronike né€ ményré
té vazhdueshme pér nj€ periudhé mé té gjaté se gjashté muayj;

3) aktvendimi pér dhénien e lejes €shté miratuar né baz€ t&€ dokumenteve, té¢ dhénave dhe
informacioneve té pasakta ose t€ pavérteta;

4) nuk i plotéson mé kushtet né bazé t& té cilave &shté miratuar aktvendimi pér dhénien e
lejes;

5) ofron shérbime t€ pagesave pér t€ cilat nuk ka marré leje nga Banka Popullore;

6) t€ b&j€ ndryshime té statusit pa leje nga Banka Popullore;

7) nuk vepron sipas masave nga neni 166 paragrafi (2), (3) dhe (5) té kétij ligji;

8) dorézon kérkesé me shkrim né Bankén Popullore se déshiron té ndérpresé ofrimin e
shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parave elektronike;

9) Me ofrimin e métejshém té€ shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht emetimin e parave
elektronike, rrezikon stabilitetin, siguriné dhe efikasitetin e sistemit té pagesave né Republikén e
Magedonisé s€ Veriut;

10) né ¢farédo ményre pamundéson ose ndérlikon mbikéqyrjen e Bankés Popullore mbi
institucionin e pagesave dhe/ose institucionin e parasé elektronike;

11) nuk 1 pérmbush detyrimet pér parandalimin e pastrimit t€ parave dhe financimit té
terrorizmit n€ pajtim me Ligjin e Parandalimit t€ Pastrimit t€ Parave dhe Financimit té
Terrorizmit ose

12) éshté hapur procedura pér likuidim ose falimentim.

(2) Guvernatori me aktvendim e ndalon regjistrimin e ofruesit t& shérbimeve té pagesave i cili
ekskluzivisht 1 ofron shérbimet e pagesave nga neni 8 paragrafi (1) pika 8 t& kétij ligji né
regjistrin nga neni 27 paragrafi (2) té kétij ligji né rastet sipas paragrafit (1) pikat 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7, 8,9, 10 dhe 12 té kétij neni.

(3) Banka Popullore éshté e detyruar qé menjéheré t’ia dorézojé aktvendimin nga paragrafét
(1) dhe (2) té kétij neni, institucionit t€ pagesave, pérkatésisht institucionit té€ parave elektronike,
pér t€ njoftuar publikun né fagen e internetit pér heqjen e lejes, pérkatésisht regjistrimin dhe té
pérditésojé regjistrin pérkatés nga neni 27 1 kétij ligji. Aktvendimet dorézohen edhe né Regjistrin
Qendror t€ Republikés s¢ Maqgedonisé sé Veriut
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Heqgja e lejes pér operatorin e sistemit té pagesave

Neni 168

(1) Guvernatori me aktvendim e heq lejen pér operatorin e sistemit t€ pagesave nése:

1) sistemi i pagesave nuk ka filluar t€ funksionjé né afat prej 12 muajve nga data né té cilén
€shté miratuar aktvendimi pér operator té sistemit t€ pagesave;

2) sistemi i1 pagesave ka ndérpreré funksionimin e tij n€ ményré t€ vazhdueshme pér njé
periudhé mé t€ gjaté se gjashté muayj;

3) aktvendimi pér dhénien e lejes €sht€ miratuar n€ bazé t&€ dokumenteve, t€ dhénave dhe
informacioneve t€ pasakta ose t€ pavérteta;

4) operatori 1 sistemit t€ pagesave nuk i plotéson mé kushtet né baz¢ té t€ cilave e ka marré
lejen;

5) operatori i sistemit té pagesave nuk ka marré pélqim té parakohshém nga guvernatori pér té
gjitha ndryshimet dhe plotésimet e rregullave pér funksionimin e sistemit t€ pagesave né pajtim
me nenin 140 t€ kétij ligji.

6) sistemi i pagesave mund té rrezikojé sigurin€ e transaksioneve té pagesave té realizuara
népérmjet tij, ose ndonjé nga proceset qé kané t€ b&jné me pranimin, pérpunimin, kleringun,
shlyerjen ose regjistrimin e transaksioneve té pagesave;

7) operatori i sistemit t€ pagesave me kryerjen e métutjeshme t€ veprimtaris€ s€ operatorit té
sistemit t€ pagesave rrezikon stabilitetin, siguriné dhe efikasitetin e sistemit t€ pagesave té
Republikés s€ Magedonisé sé Veriut;

8) operatori 1 sistemit t€ pagesave né c¢farédo ményre e pamundéson ose e véshtiréson
mbikéqyrjen e Bankés Popullore mbi operatorin;

9) nuk vepron sipas masave nga neni 166 paragrafi (4) dhe (5) té kétij ligji;

10) éshté dhéné pélqimi paraprak pér ndérprerjen e punés s€ operatorit té sistemit t€ pagesave
né€ pajtim me nenin 144 paragrafi (2) té kétij ligji ose

11) éshté hapur proceduré pér likuidim ose falimentim mbi operatorin e sistemit t€ pagesave.

(3) Banka Popullore €shté e detyruar menjéher€ t'ia dorézojé aktvendimin sipas paragrafit (1)
té kétij neni, operatorit t&€ institucionit t& pagesave, pér ta njoftuar publikun né fagen e tij té
internetit pér heqjen e lejes dhe té€ pérdit€sojé regjistrin pérkatés nga neni 147 t€ kétij ligji.
Aktvendimi dorézohet edhe né Regjistrin Qendror t&€ Republikés sé Magedonisé s€ Veriut.

Térheqja e pélqimit

Neni 169

Guvernatori me aktvendim e térheq pélgimin pér emérimin e udhéheqésit, anétarit t&¢ Késhillit
drejtues, pérkatésisht anétarit ekzekutiv té Késhillit t€ drejtoréve, pérkatésisht marrjen e
pjes€émarrjes s€ kualifikuar t€ l1éshuar né pérputhje me dispozitat e kétij ligji nése:

1) pélqimi €shté marré n€ bazé t&€ dokumenteve, t€ dhénave dhe/ose informacioneve té pasakta
ose té pavérteta ose

2) udhéheqési, anétari 1 Késhillit drejtues, pérkatésisht anétari ekzekutiv 1 Késhillit té
drejtoréve, pérkatésisht personi fizik ose personi juridik 1 cili ka fituar pjes€marrje t€ kualifikuar
né€ subjektin e mbikéqyrjes nuk i plot€éson mé kushtet n€ bazé t€ t€ cilave 1 éshté dhéné pelqimi.

Kufizimi I té drejtave té aksioneve ose té pjesémarrjeve

Neni 170
Nése personi juridik ose fizik fiton pjes€marrje t€ kualifikuar pa marré pélqimin e Bankés
Popullore ose pélqimi pér marrjen e pjes€émarrjes s€ kualifikuar &shté térhequr né pérputhje me
nenin 169 t€ kétij ligji, guvernatori miraton aktvendim me té€ cilin kufizon t€ drejtén e votés sé
aksioneve pérkatésisht t&€ drejtén e disponimit té€ pjes€émarrjes dhe detyron pronarin e aksioneve,
pérkatésisht pjesémarrjen qé t'i tjet€rsoj€ t€ njéjtat né afat jo mé t&€ gjaté se 180 dité.
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Raporte

Neni 171

(1) Subjektet e mbikéqyrjes jané t€ detyruara q¢ Bankés Popullore t'i dorézojné t€ dhéna dhe
informacione pér qgéllime mbikéqyrése lidhur me instrumentet e pagesave, transaksionet e
pagesave, paraté elektronike, mjetet personale dhe mbrojtjen e mjeteve financiare.

(2) Institucioni 1 pagesave, pérkatésisht institucioni i parasé elektronike,qé kryen transaksione
té pagesave ndérkufitare t€ njéhershme né bazé t€ dérgesave financiare &shté i detyruar qé
Bankés Popullore t’i dorézojé raporte mujore pér transaksionet individuale t€ pagesave né afat
prej pesé ditéve pune nga pérfundimi i periudhés s€ raportimit, duke pérfshiré t€ dhénat pér
dérgesat financiare népérmjet agjentéve.

(3) Késhilli i Bankés Popullore me akt nénligjor mé hollésisht pércakton llojin dhe ményrén e
dorézimit t€ raporteve né¢ Bankén Popullore dhe pérmbajtjen e raporteve nga paragrafét (1) dhe
(2) té kétij neni.

Pjesa e shtaté
DISPOZITA TE VECANTA

Kapitulli 1
Shérbimet e pagesave dhe aktivitetet e tjera qé sigurohen nga Banka Popullore, Thesari
dhe Thesari i Fondit

Banka Popullore si operator i sistemit té pagesave dhe ofrues i shérbimeve té pagesave

Neni 172

(1) Banka Popullore mund té themelojé dhe menaxhojé sistemet e pagesave dhe té marré
pjesé né kéto sisteme né ményré dhe kushte t€ pércaktuara me Ligjin ¢ Bankés Popullore té
Republikés s€¢ Maqedonisé s€ Veriut, si dhe té pércaktojé rregulla pér sistemet e pagesave me t&
cilat menaxhon né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

(2) Banka Popullore mund té shfrytézojé dhe t'u mundésojé ofruesve té€ shérbimeve té
pagesave qasje né€ sistemet e huaja t€ pagesave me gé€llim té ofrimit t& shérbimeve té€ pagesave
ndérkufitare.

(3) Banka Popullore ka té drejté diskrecioni pér hapjen dhe mbajtjen e llogarive pér shlyerjen
e pjesémarrésve né sistemet e pagesave me té cilat udhéheq.

(4) Banka Popullore si ofrues 1 shérbimeve té€ pagesave mund t€ kryejé transaksione té
pagesave pér personat n€ vijim:

1. organet e pushtetit shtetéror dhe ndérmarrjet publike t€ themeluara nga Republika e
Magedonisé s€ Veriut;

2. bankat gendrore t€ huaja dhe bankat e huaja,

3. institucionet financiare ndérkombétare,

4. geverit€¢ e vendeve t€ tjera dhe organizatat ndérkombétare q€ nuk jané institucione
financiare, dhe

5. personat e tjer€ juridiké té ciléve n€ pajtim me ligjin u lejohet t€ hapin llogari t&€ pages€s né
Bankén Popullore.

(5) Banka Popullore si ofrues 1 shérbimeve té pagesave nuk mund t€ hapé llogari pagese t&
personave q€ nuk jané t& shénuar né paragrafin (4) t€ kétij neni

(6) Banka Popullore 1 ekzekuton urdhérpagesat pér arkétim té detyrueshém né lidhje me
llogarité qé 1 hap dhe i posedon, me pérjashtim té llogarisé s€ Thesarit dhe llogarisé s€ Thesarit
shéndetésor.
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(7) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor i pércakton kushtet dhe procedurén pér
hapjen dhe mbylljen e llogarive t&€ shlyerjes sipas paragrafit (3) t& kétij neni, si dhe llogarité e
pagesave té personave sipas paragrafit ( 4) t€ kétij neni.

Shérbimet e pagesave dhe aktivitetet e tjera qé i kryen Thesari

Neni 173

(1) Kur Thesari ofron shérbime t& pagesave né kuadér t&€ kompetencave té€ tij ekskluzive né
bazé té rregullores s€ veganté, do t€ zbatohen dispozitat e Pjesés s€ katért t€ kétij ligji, pérveg
nése shprehimisht ndryshe nuk &shté paraparé me kété ligj apo me rregullore tjetér.

(2) Pérveg shérbimeve t€ pagesave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, Thesari kryen edhe kéto
puné:

1) mban regjistrin e shfrytézuesve t€ buxhetit dhe llogarité e tyre t€ pagesave né€ denar€;

2) hap dhe mban né sistemin e llogarive t€ pagesave t&€ Thesarit n€ denaré t€ shfrytézuesve té
buxhetit qé e pérbéjné llogariné e Thesarit;

3) pranon dhe pérpunon udhézime pér pagesén pér debitimin e llogarive t€ pagesave né
denaré te shfrytézuesve té€ buxhetit té pércaktuara me rregullat e vecanta sipas paragrafit (4) té
kétij neni t€ nxjerra nga ministri i Financave;

4) 1 debiton llogarité e pagesave né denaré shfrytézuesve té buxhetit né baz¢ t€ autorizimeve
kontraktuale;

5) i debiton llogarité e pagesave né denaré té shfrytézuesve t€ buxhetit né rast té€ gabimit té
béré nga Thesari gjaté kryerjes sé pagesés;

6) kryen puné té tjera t€ ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave té shfrytézuesve té buxhetit né
pajtim me kété ligj;

7) pérgatit dhe vé né dispozicion informacionet pér llogarit€ e pagesave né denaré té
shfrytézuesve t€ buxhetit t€ kérkuara me ligj ose rregullore t€ miratuar nga ministri i Financave.

(3) Shfrytézuesi 1 buxhetit, llogaria e pages€s né denaré e té cilit mbahet né sistemin e
Thesarit dhe llogaria e pagesés né denaré e té€ cilit €shté e bllokuar, nuk mund t'1 shlyejé
detyrimet me llogaritje.

(4) Ményrén dhe rregullat e veganta pér funksionimin e Thesarit si ofrues i shérbimeve té
pagesave  pér  shfryt€zuesit  buxhetor, pérfshir€¢ formén dhe pérmbajtjen e
urdhérpagesave/udhézimeve t€ pagesave qé pérdorin kéta shfrytézues, 1 pércakton Ministri 1
Financave.

Shérbimet e pagesave dhe aktivitetet e tjera té kryera nga Thesari i Fondit

Neni 174

(1) Kur Thesari i Fondit jep shérbime t€ pagesave né kuadér té kompetencave té veta
ekskluzive n€ bazé t€ dispozitave t€ vecanta, zbatohen dispozitat e pjes€s s€ katért t& kétij ligji,
pérve¢ nése me kété ligj ose me rregull tjetér shprehimisht nuk éshté paraparé ndryshe

(2) Pérvec shérbimeve t€ pagesave sipas paragrafit (1) t& kétij neni, Thesari 1 Fondit kryen
edhe kéto puné:

1) mban regjistrin e institucioneve publike shéndetésore dhe llogarité e tyre t& pagesave né
denaré

2) hap dhe mban né sistemin e Thesarit t€ Fondit llogarité e pagesave né denaré t&
institucioneve publike shéndetésore q€ pérbéjné€ llogariné e Thesarit t€ Shéndetésisé;

3) pranon dhe pérpunon udhézimet pér pagesé pér debitimin e llogarive té€ pagesave né denaré
né€ institucionet publike shéndetésore t€ pércaktuara me rregullat e vecanta sipas paragrafit (4) té
kétij neni t€ léshuara nga ministri i Financave;
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4) debiton llogarité e pagesave né€ denaré t€ institucioneve publike shéndetésore né bazé t&
autorizimeve kontraktuale;

5) debiton llogarité e pagesave né denaré né kornizé€ t€ Thesarit t€ Shéndetésisé né rast té
gabimit t€ béré nga Thesari i Fondit gjaté kryerjes sé pagesés;

6) kryen puné té tjera t€ ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave té institucioneve publike
shéndetésore né pérputhje me kété ligj;

7) pérgatit dhe vé né dispozicion informacionet pér llogarité e pagesave né denaré té
institucioneve publike shéndetésore q¢ kérkohen me ligj ose me rregull tjetér t€ miratuar nga
Ministri i Financave.

(3) Institucioni publik shéndetésor, llogaria e pages€s né denaré e t€ cilit mbahet né sistemin e
Thesarit t€ Fondit dhe llogaria e pages€s né€ denaré e cila éshté e bllokuar, nuk mund t'i shlyejé
detyrimet e tij me llogaritje.

(4) Ményrén dhe rregullat e vecanta pér funksionimin e Thesarit t€¢ Fondit si ofrues i
shérbimeve t€ pagesave pér institucionet publike shéndetésore, pérfshiré formén dhe pérmbajtjen
e urdhérpagesave/udhézimeve té pagesave qé 1 pérdorin kéto institucione, 1 pércakton Ministria e
Financave.

Kapitulli 11
Regjistri i vetém i llogarive

Krijimi dhe mirémbajtja e regjistrit té vetém té llogarive

Neni 175

(1) Regjistri Qendror i Republikés sé Magedonisé s€ Veriut e krijon dhe mirémban Regjistrin
e vetém té llogarive (n€ tekstin e métejmé: RVLI) pér kryerjen efikase té transaksioneve té
pagesave, hapjen e llogarive té pagesave me funksione baz€, monitorimin e llogarive joaktive,
zbatimin e urdhérpagesave pér arkétim té€ detyrueshém, zbatimin e aktiviteteve pér parandalimin
¢ pastrimit t€ parave dhe financimin e terrorizmit dhe ekzekutimin e detyrave statistikore dhe
mbikéqyrése, si dhe fitimin e qasjes deri te informacionet dhe t€¢ dhénave né RVLI pér realizimin
e pandérpreré dhe né kontinuitet t€ aktiviteteve té organeve kompetente né kuadér té
kompetencave té tyre té€ pércaktuara me ligj.

(2) Ofruesit e shérbimeve té pagesave q€ hapin dhe mbajné llogari té€ pagesave, depozitave
ose llogari té€ tjera, pérfshiré edhe llogarité joaktive dhe t€ bllokuara t&€ pagesave dhe/ose 1€shojné
kasaforta, jané€ t€ detyruar té€ krijojné dhe mbajné regjistrat e tyre t€ brendshém té pagesave,
depozitave ose llogarive t€ tjera dhe kasafortave.

(3) Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 9, 10 dhe 11 té
kétij ligji jané t& detyruar t'i dorézojné RVLI-sé informacione dhe té dhéna nga regjistrat e
brendshém té llogarive dhe kasafortave, si dhe ¢do ndryshim té tyre, pér regjistrim né Regjistér.

(4) Dispozita sipas paragrafit (3) t€ kétij neni zbatohet edhe pér ofruesit e shérbimeve té
pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pika 5 dhe 7 té kétij ligji, n€se hapin dhe mbajné llogari té
pagesave té pérdoruesve t€ shérbimeve té pagesave.

(5) Oftruesit e shérbimeve t€ pagesave nga paragrafét (3) dhe (4) t€ kétij neni jané pérgjegjés
pér saktésin€ e t€ dhénave dhe/ose informacioneve dhe dorézimit té tyre té rregullt né RVLI,
kurse Regjistri Qendror 1 Republikés s€ Maqgedonisé s€ Veriut €shté pérgjegjése pér ruajtjen e
besueshme té t€ dhénave dhe informacioneve té parashtruara.

(6) Pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté 1 detyruar qé né afat prej shtaté ditésh nga dita e
ndryshimeve t'i njoftojé ofruesit e shérbimeve t&€ pagesave te t€ cilét ka llogari t€ pagesave,
depozitave ose llogari té tjera ose kasaforta pér t€ gjitha ndryshimet statusore ose t€ tjera.
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(7) Drejtoria e té Hyrave Publike e Republikés sé Magedonisé sé Veriut dhe Fondi i Sigurimit
Pensional dhe Invalidor i Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut jané t€ detyruar pér llogarité e
pagesave me t€ hyra t€ rregullta mujore t&€ dorézojné€ né bazé t€ rregullt deri te RVLI t€ dhéna
dhe/ose informacione pér numrin e llogaris€ sé pages€s dhe numrin amé t€ qytetarit - poseduesit
té llogarisé.

(8) Regjistri Qendror i Republikés s¢ Magedonis€ sé Veriut mund t€ pérdoré t€ dhénat nga
Regjistri Qendror i popullsis€, regjistri tregtar dhe regjistri i personave té€ tjeré juridiké pér
nevojat e mirémbajtjes s€ RVLI-sé.

(9) Té dhénat nga RVLI-s€ ruhen pérgjithmoné, pérveg t€ dhénave pér llogarit€ e mbyllura té
pagesave, depozitat ose llogarité e tjera dhe pér kasafortat q€ nuk shfrytézohen dhe t€ cilat ruhen
dhjeté vjet pas mbylljes ose pérfundimit té llogarisé s€ pérdorimit t& kasafortés.

(10) Késhilli i Bankés Popullore me akt nénligjor né ményré t€ hollésishme e pércakton
pérmbajtjen e RVLI-sé.

(11) Ministri i Financave té Republikés s€ Magedonisé sé Veriut, me propozim té Regjistrit
Qendror t€ Republikés s¢ Maqgedonis€é s€ Veriut, me akt nénligjor né ményré té€ hollésishme
pércakton formén, ményrén dhe afatet pér dorézimin e informacioneve dhe té dhénave nga né
paragrafét (2) dhe (7) t€ kétij neni né RVLL

Qasja né informacionet dhe té dhénat nga RVLI

Neni 176

(1) Informacionet dhe t€ dhénat nga RVLI mund t€ pérdoren né kushte t€ pércaktuara me kété
ose me ligj tjetér.

(2) Informacionet dhe t& dhénat pér llogarité e pagesave nga RVLI g€ u referohen personave
juridiké, tregtaréve individualé dhe personave fiziké qé kryejné veprimtari jané né dispozicion
dhe mund t€ merren né bazé té kérkesés s¢ parashtruar deri te Regjistri Qendror i Republikés sé&
Magedonisé sé Veriut.

(3) Informacionet dhe té dhénat nga RVLI g€ u referohen personave fiziké dhe informacionet
dhe t& dhénat pér depozitat ose llogarité tjera dhe kasafortat e personave juridiké, tregtaréve
individual€ dhe personave fiziké qé kryejné veprimtari jané t€ besueshme dhe mund t€ merren né
bazé t€ kérkesés s€ parashtruar deri te Regjistri Qendror i Republikés s¢ Magedonisé sé Veriut
nga:

1. pronarét e llogarive dhe kasafortave, pronarét e vérteté t&€ llogarive dhe/ose kasafortave,
pérfagésuesit ligjoré dhe/ose personat e autorizuar pér t€ punuar me llogarité dhe kasafortat;

2. gjykata kompetente ose prokuroria publike pér udhéhegjen e procedurave qé jané né
kompetencat e tyre;

3. personat q€ kané t€ drejté té zbatojné ekzekutim, né€ pérputhje me ligjin;

4. noterét, né lidhje me kryerjen e aktiviteteve pér udhéheqjen e procedurés sé verifikimit, né
pérputhje me ligjin;

5. Operatori 1 sistemit t€ shlyerjes s€ letrave me vleré, shtépia e likuidimit, agjenti i shlyerjes
dhe pala gendrore kontraktuese, n€ lidhje me kryerjen e aktiviteteve nga neni 3 paragrafi (1) pika
9 t€ kétij ligji, né p€rputhje me ligjin;

6. ofruesit e shérbimeve té pagesave dhe operatorét e sistemit t€ pagesave, pér informacionet
dhe t€ dhénat pér llogarité e pagesave, né pérputhje me kété ligj;

7. Fondi i Sigurimit t& Depozitave, né lidhje me kryerjen e kompetencave té tij, né pérputhje
me ligjin;

8. Drejtoria e Policisé Financiare, né lidhje me kryerjen e kompetencave té saj, né pérputhje
me ligjin;
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9. Drejtoria e Doganave pér udhéhegjen e procedurave g€ jané né kompetencé té€ saj, né
pérputhje me ligjin;

10. Agjencia e Administrimit t& Pronés sé Konfiskuar, né lidhje me kryerjen ¢ kompetencave
té saj, né pérputhje me ligjin;

11. Ministria e Punés dhe e Politikés Sociale, né pérputhje me ligjin;

12. Inspektorati Shtetéror i Devizave pér kontrollin e punés devizore, né pérputhje me ligjin;

13. Komisioni Shtetéror pér Parandalimin e Korrupsionit, né pérputhje me ligjin;

14. Byroja Kreditore pér Informacionet dhe t€ dhénat pér llogarité e bllokuara té pagesave, né
pérputhje me ligjin;

15. Ministria e Punéve t€ Brendshme, né€ pérputhje me ligjin;

16. Ministria e Financave, né pérputhje me ligjin

17. Banka Popullore pér kryerjen e detyrave té pércaktuara me Ligjin e Bankés Popullore té
Republikés s¢ Maqgedonisé s¢ Veriut;

18. Drejtoria e t&€ Hyrave Publike, n€ pérputhje me ligjin;

19. Fondi i1 Sigurimit Pensional dhe Invalidor i Republikés s€¢ Magedonisé s€ Veriut, né
pérputhje me ligjin dhe

20. Fondi i1 Sigurimit Shéndetésor i Republikés s€¢ Magedonisé sé Veriut, n€ pérputhje me
ligjin.

21) Ministria e Bujqésisé, e Pylltaris¢ dhe e Ekonomisé sé Ujérave, né pajtim me ligjin.

(4) Drejtoria e Zbulimit Financiar, né pérputhje me ligjin, ka té drejté né€ qasje direkte, pa
vonesé ose kufizim, né t€ gjitha informacionet dhe té dhénat nga RVLI-ja. Drejtoria e Zbulimit
Financiar, né pérputhje me ligj, ka t& drejté t’i barté informacionet dhe t€ dhénat nga RVLI-ja tek
organet kompetente né shtetet e tjera.

(5) Ministria e Financave, Banka Popullore, Drejtoria e t€ Hyrave Publike dhe Drejtoria e
Zbulimit Financiar kané té drejtén e gasjes pa pagesé deri te t€ gjitha informacionet dhe t€ dhénat
nga RVLI-ja pér kryerjen e kompetencave t€ tyre.

(6) Kérkuesit e informacioneve dhe t& dhénave nga paragrafét (2), (3), (4) dhe (5) t€ kétij neni
nuk kané t& drejté t'ua bartin informacionet dhe t€ dhénat personave té tjeré, pérve¢ nése té
njéjtat 1 bartin n€ pérputhje me ligjin.

(7) Me pérjashtim té€ paragrafit (6) t€ kétij neni, me qéllim té€ ekzekutimit efikas té
transaksioneve t€ pagesave, operatori 1 sistemit t€ pagesave ka té drejté t’i transferojé
informacionet dhe té dhénat pér llogarité e pagesave deri te ofruesit e shérbimeve té€ pagesave qé
jané pjesémarrés né€ sistemin e pagesave.

(8) Operatori 1 sistemit t€ pagesave sipas paragrafit (7) t€ kétij neni mund té arkétojé
kompensime pér transferimin e informacioneve dhe té€ dhénave pér llogarité e pagesave te
ofruesit e shérbimeve té pagesave, té cilét jané pjesémarrés né sistemin e pagesave, né shumén e
shpenzimeve té béra realisht, té cilat obligohet t’i publikoj€ n€ ueb - fagen e operatorit té sistemit
té pagesave..

(9) Regjistri Qendror 1 Republikés s€ Maqgedonisé€ s¢ Veriut mund té arkétojé kompensime pér
pérdorimin e informacioneve dhe t€ dhénave nga RVLI né shumén e shpenzimeve té béra reale,
té cilat €shté 1 detyruar t'i publikojé n€ fagen e internetit t&€ Regjistrit Qendror t&€ Republikés sé
Magedonisé s€ Veriut.

(10) Ministri i1 Financave i Republikés s¢ Maqgedonisé s€¢ Veriut, me propozim t€é Regjistrit
Qendror t&€ Republikés s€ Maqgedonisé s¢ Veriut, sipas aktit nénligjor t&€ nenit 175 paragrafi (11) i
kétiy ligji, mé€ holl€sisht e pércakton formén dhe pérmbajtjen e kérkes€s pér t&€ dhénat dhe/ose
informacionet nga RVLI, si dhe kushtet, formén, ményrén dhe afatet pér marrjen e t&€ dhénave
dhe/ose informacioneve nga RVLI-ja.
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Mbrojtja e té dhénave dhe/ose informacioneve té pérfshira né RVLI

Neni 177

Regjistri Qendror i Republikés s€ Magedonis€ s€ Veriut ndérmerr masa dhe aktivitete pér
mbrojtjen e t& dhénave personale t&€ personave fiziké qé ofruesit e shérbimeve té pagesave jané té
detyruar t'i dorézojné deri te RVLI-ja. Té dhéna personale konsiderohen: emri dhe mbiemri i
personit g€ &shté posedues i llogaris€ sé pagesé€s, depozit€s ose llogarisé tjeté€r dhe/ose
kasafortés, pronari i vérteté i llogarisé dhe/ose kasafortés, pérfagésuesi ligjor dhe/ose personi i
autorizuar pér t€ punuar me llogariné dhe/ose kasafortén, shtetésiné e tyre, vendbanimin dhe/ose
vendqéndrimin, numrat amé té€ qytetaréve, si dhe t& dhéna t€ tjera népérmyjet té cilave personat
mund t€ identifikohen drejtpérdrejt ose térthorazi.

Kapitulli 111
Arkétim i detyrueshém

Kufizimi i dispozicionit té mjeteve financiare

Neni 178

(1) Pas pranimit t€ urdhérpagesés pér arkétim t€ detyrueshém, nga data e valutés sé debitimit
té shénuar tek ofruesi i njéjté i shérbimeve té€ pagesave nuk do té lejojé pérdoruesin e shérbimeve
té pagesave - debitorin qé t€ disponojé me mjetet financiare q¢€ i ka te ai ofrues 1 shérbimeve t&é
pagesave deri né vlerén e urdhérpagesés pér arkétim té detyrueshém.

(2) Ekzekutimi i transaksionit t€ pages€s né baz¢ t€ urdhérpagesés pér arkétim t€ detyrueshém
té mjeteve t€ shfrytézuesve buxhetoré dhe institucioneve publike shéndetésore béhet né perputhje
me kété ligj vet€ém népérmjet llogarisé s€ Thesarit n€ denaré, pérkatésisht llogarisé s€ Thesarit té
Shéndetésisé né denaré.

(3) Ministri i Financave i Republikés s€¢ Magedonisé sé Veriut e pércakton ményrén dhe
procedurén pér zbatimin e urdhérpagesave pér arkétim té detyrueshém me té€ cilét debitohet
llogaria e Thesarit né denaré ose llogaria e Thesarit t¢ Shéndetésis€é né denaré, pérkatésisht
llogaria e pagesés sé shfrytézuesit buxhetor t€ shérbimeve té pagesave - debitori i cili menaxhon
me llogaring e Thesarit né denaré, pérkatésisht Institucionit Publik Shéndetésor - debitori i cili
menaxhon me llogariné e Thesarit t€ Shéndetésis€ né denaré.

(4) Ekzekutimi i transaksionit té pagesés né bazé té urdhérpagesés pér arkétim t€ detyrueshém
té mjeteve té€ personit juridik q€ €shté operator 1 sistemit t€ pagesave ose operator 1 sistemit té
shlyerjes sé letrave me vleré nuk mund té€ kryhet nga llogaria e tij pér shlyerje né denaré né
Bankén Popullore.

Procedura e arkétimit té detyrueshém

Neni 179

(1) Né procedurén pér arkétim t€ detyrueshémné pérputhje me kapitullin III, pjesén e shtaté té
kétij ligji, marrin pjes€ ofruesit e shérbimeve t€ pagesave, té cilét kané numér referencues té
caktuar nga Banka Popullore.

(2) Ekzekutuesi ose organi tjetér kompetent né pérputhje me ligjin, urdhérpagesén pér arkétim
té detyrueshém népérmjet sistemit elektronik pér arkétim té detyrueshém e dorézon te ofruesi 1
shérbimeve t€ pagesave ku pérdoruesi i shérbimeve t€ pagesave - debitori ka llogari té pagesés
né denaré, kurse né rast se pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave - debitori i cili €shté konsumator
ka llogari t& pagesés me t€ ardhura té rregullta mujore e dorézon urdhérpagesén pér arkétim té
detyrueshé€m te ofruesi i shérbimeve t€ pagesave 1 cili mban llogariné e pagesés
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(3) Urdhérpagesa pér arkétim t€ detyrueshém dorézohet mé sé voni njé€ dit€ pune para datés sé
debitimit té valutés t&€ pércaktuar né t&€, ndérkaq pranimi né sistemin elektronik pér arkétim té
detyrueshém konfirmohet me nénshkrim elektronik dhe vulé elektronike t€ kohés.

(4) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave urdhérpagesat pér arkétim t€ detyrueshém i kryen né
datén e debitimit t€ valutés s€ pércaktuar n€ urdhéresé, sipas datés dhe kohés s€ pranimit té tyre
té regjistruar né€ sistemin elektronik pér arkétim t& detyrueshém.

(5) Né urdhérpagesén pér arkétim té€ detyrueshém shénohet numri i dokumentit pér arkétim té
detyrueshém, numri i llogarisé s€ pagesés n€ denaré t€ pérdoruesit t€¢ shérbimeve t& pagesave -
debitor né€ pérputhje me paragrafin (2) dhe vlera e transaksionit t€ pagesés qé ekzekutohet me até
urdhérpagesé né t€ cilén detyrimisht pérfshihet borxhi kryesor, interesi dhe kompensimet dhe
shpenzimet tjera lidhur me ekzekutimin nése llogariten dhe paguhen.

(6) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave e ekzekuton urdhérpagesén pér arkétim té detyrueshém
nga té gjitha mjetet né dispozicion pér arkétim té detyrueshém tek ai ofrues i shérbimeve té
pagesave.

(7) Nése pérdoruesi i1 shérbimeve t€ pagesave - debitori nuk ka mjete né€ dispozicion pér
arkétim té detyrueshém né denaré pér ekzekutimin e ploté t€ transaksionit t€ pagesés né bazé té
urdhérpagesés pér arkétim t€ detyrueshém, ofruesi i shérbimeve té pagesave kryen konvertim
valutor né denaré té mjeteve té tij t€ disponueshme pér arkétim té detyrueshém né valuté tjetér
me zbatimin e kursit t€ mesém té Bankés Popullore i cili vlen né ditén e transaksionit deri né
vlerén e nevojshme pér ekzekutimin e ploté té transaksionit t€ pagesés n€ bazé t€ urdhérpagesés
pér arkétim t€ detyrueshém dhe i barté né llogari té pagesés né denaré te pérdoruesi - debitor i
shérbimit té pagesave.

(8) Nése mjetet né€ dispozicion pér arkétim té€ detyrueshém nuk jané t€ mjaftueshme pér
ekzekutimin e ploté t€é transaksionit t€ pagesés né bazé t€ urdhérpages€s pér arkétim té
detyrueshém, ofruesi i shérbimeve t€ pagesave e ekzekuton transaksionin e pagesés deri né
vlerén e parave t€ disponueshme pér arkétim t€ detyrueshém, e bllokon llogarin€ e pages€s dhe
me dorézimin e numrit amé t€ qytetarit pér pérdoruesin i cili éshté konsumator, pérkatésisht
numrin e vetém tatimor pér pérdoruesit e tjeré t& shérbimeve té pagesave - debitorét dhe vlerén e
nevojshme pér ekzekutimin e ploté t& transaksionit té€ pagesés népérmjet sistemit elektronik pér
arkétim t€ detyrueshém 1 njofton ofruesit e tjeré t€ shérbimeve t€ pagesave se nuk duhet t&
ekzekutojné transaksione t€ pagesave nga mjetet né dispozicion pér arkétim t€ detyrueshém té
pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave - debitorit, pérveg transaksionit t€ pages€s sé iniciuar pér
shkak té bartjes s€ mjeteve né dispozicion pér arkétim té detyrueshém té pérdoruesit té
shérbimeve t€ pagesave - debitorit t€ llogaris€ s€ pagesés tek ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave ku
€shté pranuar urdhérpagesa pér arkétim té detyrueshém.

(9) Ekzekutuesi ose organi tjetér kompetent né pérputhje me ligjin mund t€ dorézojé
urdhérpagesé pér arkétim té€ detyrueshém te ofruesit e tjeré té shérbimeve té pagesave sipas
paragrafit (8) té€ kétij neni me géllim t&€ bartjes s€ vlerés s€ mjeteve q€ éshté bazé pér bllokim te
ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave, sipas paragrafit (2) t&€ kétij neni te i1 cili éshté dorézuar
urdhérpagesa pér arkétim té detyrueshém.

(10) Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave jané t€ detyruar t€ b&né bartjen e mjeteve né
pérputhje me paragrafin (9) t€ kétij neni nga llogarit€ e pagesave né denaré t€ pérdoruesit té
shérbimeve té pagesave - debitorit, ndérkaq né favor t&é llogarisé sé tij t& pagesave te ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, te i cili urdhérpagesa €shté dorézuar pér
pagesé té detyruar, pérkatésisht veprojné né€ pérputhje me paragrafin (7) t€ kétij neni nése
pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave - debitori nuk ka mjete né dispozicion pér arkétim té
detyrueshém né denaré pér ekzekutimin e ploté té€ transaksionit t€ pages€s né bazé té
urdhérpagesés pér arkétim t€ detyrueshém.
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(11) Ofruesit e shérbimeve té pagesave qé evidentojné mjete né€ dispozicion pér arkétim té
detyrueshém dhe hyrjet né llogari té bllokuar t€ pagesave t&€ pérdoruesit t€ shérbimeve té
pagesave - debitorit jané t& detyruar q¢ mé s€ voni deri né fillimin e dités s€ ardhshme té€ punés
népérmjet sistemit elektronik pér arkétim té detyrueshém ta njoftojné pér kété ekzekutuesin ose
organin tjetér kompetent né€ pérputhje me ligjin, 1 cili mund ta barté vlerén e mjeteve né
pérputhje me paragrafin (9) t€ kétij neni.

(12) Pas shlyerjes sé ploté t& vlerés sipas paragrafit (5) t€ kétij neni, ofruesi i shérbimeve té
pagesave e zhbllokon llogaring e pagesés sé€ pérdoruesit t€ shérbimeve té pagesave - debitorit dhe
pér at€ népérmjet sistemit elektronik pér arkétim t€ detyrueshém i njofton ofruesit e tjeré té
shérbimeve t€ pagesave.

(13) Ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave mund t€ ekzekutojé transaksion t€ pagesés pér
pérdoruesin e shérbimeve t€ pagesave - debitorin nése pér pérdoruesin nuk jané evidentuar
urdhérpagesa té€ tjera t€ parealizuara pér arkétim té detyrueshém.

(14) Dispozitat nga paragrafét (1), (3), (4) dhe (5) té kétij neni kané t€ b&jné edhe me
procedurén pér zbatimin e urdhérpagesés pér arkétim té€ detyrueshém né raport me shfrytézuesit
buxhetoré dhe institucionet e shéndetit publik, té cilat e debitojné Llogariné e thesarit né denaré
pérkatésisht Llogarin€ e thesarit t&€ Shéndetésis€ né denaré.

(15) Shtépia e kliringut né t€ cilén marrin pjesé shumica e ofruesve té€ shérbimeve té€ pagesave
sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, €éshté e detyruar t€ krijojé dhe mirémbajé sistem elektronik pér
arkétim t& detyrueshém.

(16) Shtépia e kliringut sipas paragrafit (15) t€ kétij neni €shté e detyruar qé té€ pérgatisé
udhézim pér pérdorim dhe njoftim népérmjet sistemit elektronik pér arkétim t€ detyrueshém.

(17) Shtépia e kliringut dhe ofruesve t€ shérbimeve t€ pagesave sipas paragrafit (1) t& kétij
neni, t€ cilét qasen te t&€ dhénat personale t€ cilat dorézohen me urdhérpagesé pér arkétim té
detyrueshém népérmyjet sistemit elektronik pér arkétim t€ detyrueshém, i pérpunojné té dhénat
personale t&€ personave fiziké dhe i ruajné dhjeté vjet pas pérfundimit té vitit kalendarik né té
cilin kang pasur qasje deri te t€ njéjtat. TE dhéna personale konsiderohen: numri amé i qytetarit,
emri dhe mbiemri, numri 1 llogaris€ sé pagesé€s si dhe t€ dhéna té tjera népérmjet t& cilave
personat mund t€ identifikohen drejtpérdrejt ose térthorazi

(18) Ofruesi i shérbimeve té pagesave dhe gjykata ose organi tjetér kompetent, né bazé té
vendimeve gjyqésore dhe akteve t€ tjera, mund té shkémbejné ndalesat pér disponimin me mjetet
né llogari t€ pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave te ofruesi népérmjet sistemit elektronik pér
arkétim t€ detyrueshém sipas paragrafit (2) 1 kétij ligji.

Veprimi me mjetet e depozituara gjaté pagesés sé detyruar

Neni 180

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk duhet t€ vazhdojé marréveshjen pér afatizim té
mjeteve financiare t& pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave - debitorit, llogaria e pagesés s€ té
cilit €shté e bllokuar.

(2) Pér pérdoruesin e shérbimeve t€ pagesave - debitorin té cilit 1 €shté bllokuar llogaria e
pagesés, nuk zbatohen dispozitat e marréveshjes pér afatizim t€ mjeteve me t€ cilat depozitimi
vazhdon me automatizém edhe pas skadimit t& afatit t€ depozitimit.

(3) N¢ ditén e skadimit t€ marréveshjes pér afatizim t€ mjeteve ofruesi i1 shérbimeve té
pagesave 1 barté mjetet dhe interesat e grumbulluara né bazé t€ mjeteve t€ depozituara né
llogariné e bllokuar t€ pages€s s€ pérdoruesit t€ shérbimeve té€ pagesave - debitorit deri né
ekzekutimin e vlerés s€ ploté té transaksionit i t€ pages€s n€ bazé t& urdhérpagesés pér pagesé té
detyruar.
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Kompensime pér ekzekutimin e urdhérpagesés pér arkétim té detyrueshém

Neni 181

(1) Nése ofruesi i shérbimeve t€ pagesave paguan nga pérdoruesi i shérbimeve té pagesave -
debitori 1 cili éshté konsumator kompensim pér ekzekutimin e urdhérpages€s pér arkétim t&
detyrueshém, i njéjti duhet té jeté n€ vlerén e shpenzimeve reale t&€ béra nga ofruesi i shérbimeve
té pagesave.

(2) Nése shtépia e kliringut sipas paragrafit (15) 1 nenit 179 t€ kétij ligji paguan nga ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave, ekzekutuesi ose organi kompetent né pérputhje me ligjin kompensim
pér pérdorimin e sistemit elektronik pér arkétim t€ detyrueshém, i njéjti duhet té jeté n€ vlerén e
shpenzimeve reale t€ béra nga shtépia e kliringut.

Kapitulli 1V
Mbrojtja e té dhénave personale te té cilat ka pasur qasje Banka Popullore

Neni 182

Banka Popullore ndérmerr aktivitete pér mbrojtjen e t€ dhénave personale t€ personave fiziké
tek t€ cilét ka pasur gasje n€ lidhje me nenin 16, 17, 18, 23, 26, 39, 138, 141 dhe 142 t& kétij
ligji, 1 pérpunon dhe/ose ruan pér dhjeté vjet pas skadimit té vitit kalendarik né té cilin ajo ka
pasur qasje te té€ dhénat personale. Té dhéna personale konsiderohen: emri dhe mbiemri i
personit, numri amé i qytetarit, adresa, arsimi, statusi pronésor, numri i llogarisé s€ pagesés,
shteti si dhe t&€ dhéna té tjera népérmjet t€ cilave personat mund t€ identifikohen drejtpérdrejt ose
térthorazi.

Kapitulli V
Ekzekutimi i pagesave specifike

Pagesat me para né doré dhe pagesat me pérllogaritje

Neni 183

(1) Pér pagesat me para né€ doré€, personi juridik mund t€ mbajé para né€ arkén e tij deri né
vlerén e maksimumit t€ arkeés.

(2) Maksimumin e arkés e pércakton personi juridik me akt t€ vecanté.

(3) Personi juridik €shté i detyruar t'i paguajé€ té€ gjitha mjetet nga tregu ditor mbi maksimumin
e pércaktuar t€ arkés té pranuara né para t€ gatshme né c¢farédo baze mé s€ voni ditén tjetér té
punés né llogaring e tij t€ pagesés.

(4) Personi juridik &shté i detyruar ti siguroj paraté e ruajtura né€ arkén e ti, s€ paku deri né
maksimumin e arkés, me ¢'rast marréveshja pér sigurimin detyrimisht do ti mbulojé démet né
rast zjarri, vérshimi dhe vjedhjeje.

(5) Detyrimi sipas paragrafit (4) t&€ kétij neni nuk ka t&€ b&jé me personat juridiké, maksimumi
1 arkés sé té ciléve éshté deri né 20.000 denaré.

(6) Pagesa pér produkte dhe shérbime nga ana e personave juridiké nuk mund individualisht
té jeté mé shumé se 6.000 denaré dhe nuk mund té kalojé vlerén e pérgjithshme prej 60.000
denaré gjaté muajit kalendarik.

(7) Personi juridik nuk mund té kryejé pages€ me llogaritje né€se ka llogari t& pages€s s€
bllokuar.

(8) Shfrytézuesit buxhetoré, individét pérdoruesit dhe pérdoruesit e tjeré té cilét kané llogari
té pages€s n€ Llogariné e thesarit nuk mund té kryejné pages€ me pérllogaritje nése kané llogari
té pagesés sé€ bllokuar.
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(9) Institucionet Shéndetésore Publike té cilat kané llogari té pagesés né Llogariné e thesarit

shéndetésor nuk mund t€ kryejné pagesa me pérllogaritie nése kané llogari t€ pages€s sé
bllokuar.

Kapitulli VI
Té dhéna pér qéllime statistikore dhe krahasuese

Té dhéna pér statistikat e pagesés dhe pér krahasimin e shérbimeve mé pérfaqésuese

Neni 184

(1) Oftruesit e shérbimeve té pagesave dhe operatorét e sistemeve t€ pagesave jané té detyruar
t'i dorézojné€ Bankés Popullore té¢ dhéna dhe informacione pér géllime statistikore né lidhje me
llogarité e pagesave, llojin, véllimin dhe kompensimet pér transaksionet e kryera t& pagesave,
shérbimet e pagesave, instrumentet e pagesave, si dhe pér vlerén e kompensimit pér shérbimin e
shitésit, kompensimin e zé&vendésimit ndérmjet ofruesve t€ shérbimeve té pagesave dhe
kompensimin pér skemén e pagesés me kartelé gjaté transaksioneve té€ pagesave me kartelé.

(2) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor, e pércakton hollésisht pérmbajtjen, ményrén,
formén dhe afatet pér dorézimin e t€ dhénave dhe/ose informacioneve sipas paragrafit (1) té kétij
nenl.

(3) T¢€ dhénat dhe/ose informacionet pér qéllime statistikore pér shérbimet dhe transaksionet e
pagesave pér t€ cilat nuk zbatohen dispozitat e ligjit n€ pérputhje me nenin 3 t& kétij ligji
dorézohen vetém me kérkesé té Bankés Popullore.

(4) Banka Popullore pércakton listén prej s€ paku 10, kurse mé s€ shumti 20 shérbimeve mé
pérfagésuese lidhur me llogari t€ pagesés qé i jep té€ pakt€n njé ofrues i shérbimeve té pagesave
né Republikén e Maqgedonis€ sé Veriut dhe pér té cilén paguhet kompensim. Lista pérmban
terma dhe pérkufizime t€ standardizuara té shérbimeve mé pérfagésuese t€ lidhura me llogariné e
pagesés.

(5) Banka Popullore né€ fagen e saj t€ internetit publikon té dhéna krahasuese nga ofruesi
individual 1 shérbimeve t€ pagesave pér llojin dhe vlerén e kompensimeve qé llogariten dhe
paguan nga ofruesit individual t€ shérbimeve t€ pagesave, edhe até pér secilén nga shérbimet qé
jané pércaktuar si mé pérfaqésuese pér llogariné e pagesés sé€ konsumatoréve.

(6) Banka Popullore n€ ¢do katér vjet pas publikimit t€ listé€s sé shérbimeve mé pérfagésuese
sipas paragrafit (4) té kétij neni bén vlerésim dhe nése €shté e nevojshme e pérditéson listén.

(7) Késhilli 1 Bankés Popullore me akt nénligjor e pércakton listén sipas paragrafit (4) té kétij
neni dhe pércakton mé hollésisht ményrén, formén dhe afatet pér dorézimin e t€ dhénave dhe/ose
informacioneve lidhur me listén nga ofruesit e shérbimeve té€ pagesave.

(8) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave €shté i detyruar qé¢ né fagen e tij t€ internetit té keté
lidhje pér qasje né€ fagen e internetit sipas paragrafit (5) t€ kétij neni.

(9) Banka Popullore e njofton Komisionin Europian dhe Trupin Mbikéqyrés Bankar Europian
pér rezultatet e vlerésimit sipas paragrafit (6) t€ kétij neni dhe nése €shté e zbatueshme, pér listén
e pérditésuar t€ shérbimeve mé pérfagésuese t€ lidhura me shérbimet e pagesave.

(10) Banka Popullore ndérmerr veprime dhe aktivitete pér mbrojtjen e t€ dhénave personale té
personave fiziké g€ ofruesit e shérbimeve t€ pagesave jané t€ detyruar t'i dorézojné né€ pérputhje
me paragrafin (1) t€ kéti) neni. T€ dhéna personale konsiderohen: numri amé i qytetarit —
poseduesit té llogaris€ sé€ pagesés, instrumenti i pages€s dhe shenja e vetme identifikuese e
llogarisé s€ pagesés.

(11) Té dhénat sipas paragrafit (10) t€ kétij neni ruhen pesé vjet pas skadimit t€ vitit
kalendarik né té cilén jan€ dorézuar.
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Kapitulli VII
Veprimi me llogarité e pagesave té pérdoruesit qé ka pérfunduar sé ekzistuari si person
juridik

Mbyllja e llogarisé sé pagesés sé subjektit té fshiré

Neni 185
Oftruesi 1 shérbimit té pagesave e mbyll llogariné e pagesés sé pérdoruesit té shérbimeve té
pagesave nése pérdoruesi 1 shérbimeve t€ pagesave, fshirja e t& cilit €shté n€ pérputhje me ligjin,
€shté publikuar né fagen e internetit t€ Regjistrit Qendror t€ Republikés s¢ Magedonisé s¢ Veriut.

Mbyllja e llogarisé sé pagesés sé personit juridik qé ka pérfunduar sé ekzistuari

Neni 186
(1) Nése pérdoruesi 1 shérbimeve té pagesave pérfundon s€ ekzistuari si subjekt juridik né
bazé t€ ligjit, vendimit t€ gjykatés ose me urdhéresé t€ organit kompetent, ofruesi i shérbimeve té
pagesave e mbyll llogarin€ e pagesés s€ personit juridik.
(2) Regjistri Qendror i Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut kur e fshin subjektin sipas
paragrafit (1) t€ kétij neni, pér kété menjéheré, népérmjet RVLL-s€, 1 njofton t€ gjithé ofruesit e
shérbimeve té pagesave.

Kapitulli VIII
Kompensim pér zotérimin e lejes

Kompensim pér zotérimin e lejes

Neni 187

(1) Pér zotérimin e lejes pér ofrimin e shérbimeve t€ pagesave, pérkatésisht lejes pér
operatorin e sistemit t& pagesave, ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pika
1,2, 3, 5 dhe 7 té kétij ligji, si dhe operatorét e sistemit t€ pagesave paguajné kompensime.

(2) Késhilli i Bankés Popullore me akt nénligjor pércakton né ményré t€ holl€sishme bazén e
pérllogaritjes, shumén, ményrén e pérllogaritjes dhe ményrén e pagesés s€ kompensimit pér
dhénésit e shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pika 1, 2, 3, 5 dhe 7 té kétij ligji dhe
pér operatorét e sistemeve té pagesave.

Kapitulli 1X
Llogarité joaktive

Zbatimi i dispozitave

Neni 188

(1) Dispozitat e Kapitullit X, pjesa e shtaté e kétij ligji zbatohen né llogarité e pagesave dhe
depozitave (n€ tekstin e méteyjmé Kapitulli IX Pjesa e shtaté e kétij ligji: llogaria) g€ jané té
hapura dhe mbahen te ofruesit e shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pikat 1, 2, 3, 5
dhe 7 té kétij ligji.

(2) Llogaria e bllokuar nuk konsiderohet llogari joaktive.

(3) Statusi i llogarisé joaktive ndérpritet me ekzekutimin e transaksionit té€ radhés dalés sé
autorizuar nga konsumatori ose transaksionin e pages€s hyrése qé jané ndryshme nga llogaritja
dhe pagesa/arkétimi e/i interesit dhe/ose transaksioni tjetér 1 pagesés 1 ekzekutuar né favor té
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ofruesit t€ shérbimeve té€ pagesave, ose duke realizuar komunikim t€ dokumentuar me shkrim,
elektronik dhe/ose telefonik té regjistruar né lidhje me llogariné ndérmjet ofruesit t€ shérbimeve
té pagesave dhe konsumatorit ose personave t€ autorizuar pér punén lidhur me llogariné ose
pérfagésuesin e tij ligjor.

(4) Nése konsumatori ka mé& shumé llogari te 1 njéjti ofrues i shérbimeve té pagesave, nése té
paktén njéra prej tyre €shté aktive, konsiderohet se jané aktive edhe llogarité e tjera té tij.

(5) Mjetet né t€ cilat depozitohen paraté e gatshme g€ shérbejné si siguri financiare e kredisé
nuk konsiderohen si llogari joaktive.

Statusi i llogarisé joaktive

Neni 189

(1) Oftruesit e shérbimeve té€ pagesave jané t€ detyruar t€ sigurojné sistem pér identifikimin e
llogarive joaktive t€ konsumatoréve t€ ciléve u referohen llogarité e tilla, si dhe t& formojné
evidencé té veganté pér llogarité joaktive dhe pér konsumatorét té ciléve u referohen kéto llogari.

(2) Me krijimin e statusit t€ llogaris€ joaktive nuk ndé€rpritet e drejta e pronésis€é mbi paraté
financiare té konsumatorit, duke pérfshir€ nénllojet ¢ s€ drejtés s€ pronésisé dhe t& drejtave té
tjera qé rrjedhin nga pronésia.

(3) Ofruesi i shérbimeve té pagesave éshté i detyruar qé t€ vazhdojé me llogaritjen e interesit
té saldos pozitive t€ mjeteve financiare né llogariné joaktive n€ pérputhje me marréveshjen qé i
referohet llogarisé.

(4) Ofruesi i1 shérbimeve t€ pagesave Eshté 1 detyruar t'i paragesé mjetet né llogarité joaktive si
detyrim né raportet e tij financiare n€ pérputhje me standardet ndérkombétare t&€ raportimit
financiar dhe nuk guxon té€ evidentojé rritje t&€ t€ ardhurave t€ tij pér shkak t€ zvogélimit té
mjeteve financiare nga llogarité joaktive.

(5) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave nuk duhet t€ ndérmarré asnjé veprim, duke pérfshiré
pérllogaritjien dhe pagimin e kompensimeve pér zotérimin e llogarive joaktive ose
kompensimeve t€ ngjashme, ta zvogélojé vlerén e mjeteve nga llogarité joaktive, pérvec pér
llogaritjen dhe pagimin e kompensimeve né vlerén e shpenzimeve reale t€ kryera pér
komunikimin e dokumentuar, né formé elektronike dhe/ose telefonike t& regjistruar me
konsumatorin né lidhje me llogarin€ dhe né rast t€ vendimit gjyqésor t€ plotfugishém ose
dokumenteve pérmbaruese né pérputhje me ligjin.

( 6 ) Krijimi 1 statusit t€ llogaris€ joaktive nuk ndryshon t€ drejtat q€¢ kané dhe mbajné
llogarité dhe/ose pronarét e tyre, né rast falimentimit ose likuidimit t&€ ofruesit t€ shérbimeve té
pagesave. N& rast t€ heqjes sé€ lejes té njérit prej ofruesve té€ shérbimeve té pagesave nga neni 9
paragrafi (1) pikat 1, 2 ose 3 t& kétij ligji, Fondi 1 Sigurimit t&€ Depozitave bén kompensim té
démit t€ mjeteve né para financiare té llogarive joaktive sipas kushteve dhe procedurave té njéjta
si dhe pér llogarité q€ nuk kané statusin e llogarisé joaktive.

Veprimi me llogarité joaktive
nga ofruesit e shérbimeve té pagesave

Neni 190
(1) Ofruesi 1 shérbimeve té pagesave €shté 1 detyruar t€ béj€ pérpjekje qé té kontaktojé dhe
njoftoj€ konsumatorin pér mundésin€ e ndryshimit t€ statusit t€ llogarisé€ s€ tij n€ llogari joaktive,
pér gjendjen e mjeteve financiare né t€, duke pérdorur mjetet dhe ményrén e komunikimit té
pércaktuar né marréveshjen, n€ muajin e fundit para krijimit t€ statusit té llogarisé joaktive.
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(2) Ofruesi i shérbimeve té pagesave mund t’i mbyllé llogarité e pagesave joaktive tek té cilét
gjendja e mjeteve financiare né momentin e krijimit t€ statusit joaktiv €shté e barabarté me zero,
me kusht g€ llogaria e pagesés t€ mos jeté e bllokuar.

Qasja né informacionet pér llogarité joaktive

Neni 191
Qasja né€ informacione pér ofruesin e shérbimeve té pagesave tek i cili mbahen llogarité
joaktive realizohet népérmjet fages s€ internetit t€ Regjistrit Qendror t€ Republikés sé
Magedonisé s¢ Veriut duke vendosur numrin amé té qytetarit - pérdoruesit qé &shté posedues 1
llogarisé joaktive.

Pjesa e teté
E DREJTA E MBROJTJES GJYQESORE

Procedura e mbrojtjes gjyqésore

Neni 192
(1) Kundér aktvendimeve t€ guvernatorit ose t€ Bankés Popullore té miratuara né bazg t& kétij
ligji, mund t€ ngrihet kontest administrativ, né¢ pérputhje me dispozitat e Ligjit t€ Kontesteve
Administrative, pérvec nése ndryshe nuk éshté rregulluar me kété ligj.
(2) Padia nuk e parandalon realizimin e aktvendimit t€ guvernatorit ose t€ Bankés Popullore
kundg@r s€ ciléve €shté parashtruar.

Pjesa e nénté
OFRIMI I SHERBIMEVE NDERKUFITARE TE PAGESAVE DHE EMETIMI I PARAVE
ELEKTRONIKE

Kapitulli |
Ofrimi i shérbimeve té pagesave né territorin e shtetit tjetér anétar

Mbikéqyrja

Neni 193
Banka Popullore kryen mbikéqyrjen e punés sé€ ofruesve t€ shérbimeve té pagesave nga neni 9
paragrafi (1) pikat 4, 6 dhe 8 t& kétij ligji n€ ményrén dhe procedurén e pércaktuar me kété ligj.

Ményra e ofrimit té shérbimeve té pagesave

Neni 194
(1) Institucioni i pagesés me leje pér ofrimin e shérbimeve té pagesave né pérputhje me
dispozitat e kétij ligji, né territorin e shteteve té tjera anétare népérmjet filialeve ose agjentit ose
né€ ményré t€ drejtpérdrejté mund t’1 ofroj€ t€ njéjtat shérbime té pagesave té theksuara né lejen.
(2) Institucioni i pages€s q€ ofon shérbime té pagesave népérmjet agjentit né territorin e
shteteve t€ tjera anétare dhe 1 cili €shté 1 detyruar t€ caktoj€ njé piké gendrore kontakti, detyrohet
q€ pér caktimin e pikés gendrore t€ kontaktit ta njoftojé Bankén Popullore.
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Pérmbajtja e njoftimit pér Bankén Popullore

Neni 195

(1) Institucioni i pagesés i cili ka pér qéllim t€ ofrojé shérbime t&€ pagesave né territorin e
shtetit tjetér anétar, n€ ményré t€ drejtpérdrejté ose népérmjet filialit ose agjentit, Eshté i detyruar
qé ta njoftoj¢ Bankén Popullore pér géllimin.

(2) Njoftimi sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, né vecanti duhet té pérfshijé:

1) emrin dhe adresén e institucionit t& pagesave dhe numrin e aktvendimit pér dhénien e lejes
pér ofrimin e shérbimeve té pagesave;

2) emrin zyrtar t€ shtetit anétar ose shteteve anétare né territorin e t&€ cilit ka pér qéllim
ofrimin e shérbimeve té pagesave dhe

3) shérbimet e pagesave g€ institucioni i pagesés ka pér géllim t’i ofrojé né territorin ¢ secilit
prej shteteve anétare.

(3) Nése institucioni i pagesés ka pér qéllim né shtetin — anétar - nikoqir t€ ofrojé shérbime t&
pagesave népérmjet filialit, njoftimi sipas paragrafit (1) té ké&tij neni, pérve¢ informacioneve
sipas paragrafit (2) té kétij neni, pérfshin edhe:

1) emrin dhe seling e filiales;

2) pérshkrimin e strukturés organizative t€ filialit, listén me emrin, mbiemrin dhe adresén e
personave té cilat do t€ jené pérgjegjés pér menaxhimin e filialit;

3) planin afarist, duke pérfshiré edhe projektimin e raporteve financiare pér tre vitet e para t&
punés, né bazé t& t& cilit mund t€ nxirret pérfundimi se personi juridik do t€ sigurojé
p€rmbushjen e kushteve pérkatése organizative, kadrovike dhe teknike pér puné t€ géndrueshme
dhe t€ sigurt dhe

4) pérshkrimin e sistemit t&€ menaxhimit me autorizime dhe pérgjegjési t€ pércaktuara qarte,
sistemet e kontrollit t€ brendshém, duke pérfshiré edhe procedurat administrative, procedurat e
brendshme t€ menaxhimit me rreziget dhe procedurat e kontabilitetit.

(4) Nése institucioni i pagesés ka pér g€llim né shtetin - anétar nikoqir qé t€ ofrojé shérbime té
pagesave népérmjet nj€ agjenti, njoftimi sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, pérve¢ informacioneve
sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, pérfshin edhe:

1) listén me emrat, mbiemrat dhe adresat e personave q€ do té jené pérgjegj€s pér punén e
agjentit, si dhe emrin dhe selin€, numrin amé té agjentit;

2) pérshkrimin e sistemeve té€ kontrollit t€ brendshém qé do té pérdoré agjenti me géllim t&
pérmbushjes s€ detyrimeve ligjore lidhur me parandalimin e pastrimit t€ parave dhe financimit té
terrorizmit;

3) t€ dhénat dhe dokumentet e identitetit, kompetenca profesionale pér personat qé€ jané
anétaré t€ organit udh€heqés t€ agjentit, kur agjenti éshté ofrues 1 shérbimeve té pagesave. Né
rast kur agjenti nuk €shté€ ofrues i shérbimeve t€ pagesave, dorézohen t€ dhéna dhe dokumente
pér identitetin, kompetencén profesionale dhe reputacionin e anétaréve t€ organit drejtues dhe

4) listén e shérbimeve t€ pagesave q¢€ institucioni i pagesés ka pér qéllim t’i ofrojé népérmjet
agjentit.

(5) Né rast se institucioni i pagesés ka pér qéllim t'ua barté realizmin e funksioneve operative
lidhur me ofrimin e shérbimeve té pagesave té€ personave té jashtém né shtetin - anétar nikoqir, té
njéjtin e shénon né njoftimin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.
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Procedura e njoftimit

Neni 196

(1) Banka Popullore dorézon njoftimin me informacionet nga neni 195 t& kétij ligji te organi
kompetent 1 shtetit anétar -nikoqir né afat prej njé muaji nga dita e pranimit t€ njoftimit me
dokumentacion té ploté.

(2) Né afat prej njé muaji nga marrja e njoftimit t€ pérmendur né paragrafin 1 t& kétij neni,
organi kompetent i shtetit - anétar nikoqir vleréson informacionet ¢ marra nga njoftimi dhe
vlerésimi, s€ bashku me informacionin né lidhje me shérbimet e pagesave q¢ kérkohet t€ kryhen
népérmjet filialit ose agjentit, dhe né vecanti nése ekziston dyshimi i bazuar se ofrimi i1
shérbimeve t€ pagesave népérmjet filialit ose agjentit éshté i lidhur me pastrimin e parave dhe
financimin e terrorizmit i dorézon n€ Bankén Popullore.

(3) Banka Popullore mund té pajtohet me vlerésimin e organit kompetent té shtetit - anétar
nikoqir.

(4) Nése Banka Popullore nuk pajtohet me vlerésimin e organit kompetent té shtetit - anétar
nikoqir sipas paragrafit (2) té kétij neni ose me njoftimin sipas paragrafit (12) t& kétij neni, do ta
njoftoj€ organin kompetent té shtetit - anétar nikoqir dhe t’1 shénojé€ arsyet se pse nuk pajtohet.

(5) Né bazé té vlerésimit sipas paragrafit (2) té kétij neni dhe dokumentacionit nga neni 195 i
kétij ligji, guvernatori n€ afat prej 90 ditésh nga dita e pranimit t€ njoftimit me dokumentacionin
e plot€ do té miratojé aktvendim:

1. pér regjistrimin e agjentit ose filialit né regjistrin pérkatés nga neni 27 i kétij ligji.

2. pér refuzimin e regjistrimit t& agjentit ose filialit né regjistrin pérkatés nga neni 27 1 kétij
ligji.

3. pér dhénien e pélqimit pér ofrim t& shérbimeve direkte t& pagesave ose

4. me t€ cilin nuk jep pélqim pér ofrim t&€ shérbimeve t€ direkte té pagesave.

(6) Banka Popullore dorézon aktvendim sipas paragrafit (5) t€ kétij neni institucionit t&
pagesave dhe lidhur me té e njofton organin kompetent t€ shtetit - anétar nikoqir.

(7) Institucioni 1 pagesés mund té fillojé ofrimin e shérbimeve t€ pagesave né€pérmjet filialit
ose agjentit n€ shtetin - anétar nikoqir me datén e regjistrimit n€ regjistrin pérkatés nga neni 27 i
kétij ligji, dhe né rast té€ ofrimit t€ shérbimeve té direkte t€ pagesave me datén e miratimit té
aktvendimit sipas paragrafit (5) pika 3 té kétij neni.

(8) Institucioni 1 pagesave €shté 1 detyruar qé€ ta njoftojé Bankén Popullore pér datén e fillimit
té ofrimit t€ shérbimeve direkte t€ pagesave ose népérmjet filialit apo agjentit n€ shtetin - anétar
nikoqir.

(9) Banka Popullore njoftimin sipas paragrafit (8) t& kétij neni, ia dorézon organit kompetent
té shtetit - anétar nikoqir.

(10) Institucioni i1 pagesave €shté 1 detyruar qé menjéheré ta njoftojé¢ Bankén Popullore pér
¢do ndryshim t€ t€ dhénave nga neni 195 1 kétij ligji, duke pérfshiré ¢do filial t€ ri, agjent t€ r1
ose persona té jashtém, té€ ciléve u bartet realizimi i aktiviteteve operative né shtetin - anétar
nikoqir né té cilén ofrohen shérbimet e pagesave.

(11 ) N& rast t&€ njoftimit sipas paragrafit (10) t€ kétij neni, zbatohen dispozitat e paragraféve
(1), (2), (3), (4), (5), (6), (7),(8) dhe (9) t& kétij neni.

(12) Nése pas regjistrimit sipas paragrafit (7) t€ kétij neni né€ bazé t€ njoftimit t€ organit
kompetent té shtetit - anétar nikoqir vlerésohet se ekziston dyshim i bazuar se ofrimi i
shérbimeve té pagesave népérmjet filialit ose agjentit &shté i lidhur me pastrimin e parave dhe
financimin e terrorizmit ose se jané shkelur ligjet e shtetit - anétar nikoqir, guvernatori miraton
aktvendim pér shfuqizimin e aktvendimit pér regjistrim né regjistrin e institucioneve té€ pagesave
nga neni 27 t&€ kétij ligji.
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(13) Banka Popullore menjéheré e dorézon aktvendimin pér fshirje nga regjistri sipas
paragrafit (12) té kétij neni n€ organin kompetent t€ shtetit - anétar nikoqir dhe n€ institucionin e
pagesave.

Kapitulli 11
Ofrimi i shérbimeve té pagesave nga shteti anétar né territorin e Republikés sé Maqedonisé
sé€ Veriut

Neni 197

(1) Institucioni i pagesave nga shteti anétar né territorin ¢ Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut
mund t€ ofrojé shérbime té pagesave pér té cilat ka leje né shtetin amé anétar, né ményré direkte
ose népérmjet filialit ose agjentit.

(2) Organi kompetent i shtetit amé anétar do t& dorézoj€ njoftimin né pajtim me nenin 195 té
kétij ligji.

(3) Banka Popullore i vleréson informacionet € marra me njoftimin sipas paragrafit (2) té kétij
neni dhe vlerésimin e dorézon né€ organin kompetent té shtetit amé anétar n€ afat prej njé muaji
nga dita e marrjes s€ njoftimit me dokumentacionin e ploté.

(4) Vlerésimi sipas paragrafit (3) t€ kétij neni pérfshin informacione relevante lidhur me
ofrimin e planifikuar t& shérbimeve té€ pagesave né ményré direkte ose népérmjet filialit ose
agjentit nga institucioni 1 pagesave dhe vecanérisht pér dyshimin e bazuar se ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave népérmjet filialit ose agjentit lidhet me pastrimin e parave ose
financimin e terrorizmit né lidhje me planifikimin.

(5) Dispozitat nga paragrafét (2), (3) dhe (4) t€ kétij neni zbatohen dhe né rast se Banka
Popullore merr njoftim nga organet kompetente té shtetit amé anétar pér ndryshime né lidhje me
ofrimin e shérbimeve t€ pagesave nga institucioni 1 pagave nga shteti amé anétar né Republikén e
Magedonisé sé Veriut.

(6) Institucioni 1 pagesave nga shteti anétar fillon dhénien e shérbimeve té pagesave né
Republikén e Magedonisé s€ Veriut népérmjet filialit ose agjentit me regjistrimin e filialit ose
agjentit né€ regjistrin q€ mbahet nga organi kompetent 1 shtetit amé anétar, dhe né€ rast t€ ofrimit
té shérbimeve direkte té pagesave nga institucioni i pagesave nga shteti anétar pas dorézimit té
njoftimit né€ Bankén Popullore nga organi kompetent 1 shtetit amé anétar.

(7) Institucioni 1 pagesave nga shteti anétar q€ né territorin e Republikés s€ Maqgedonisé sé
Veriut ofron shérbime té€ pagesave népérmjet agjentéve, cakton piké gendrore t& kontaktit pér
shkak té sigurimit t€ komunikimit t€ duhur dhe njoftimit pér harmonizimin e dispozitave t&
Pjesés sé treté dhe Pjesés s€ katért t€ kétij ligji, pa qené e njéjta né kundérshtim me rregulloret e
parandalimit t€ pastrimit t€ parave dhe financimin e terrorizmit dhe té lehtésohet mbikéqyrja nga
organet kompetente t& shtetit amé anétar dhe té shtetit — anétar nikoqir, népérmjet sigurimit té
dokumenteve dhe informacioneve me kérkesé t€ organeve kompetente.

(8) Institucioni i pagesave e njofton Bankén Popullore pér caktimin e pikés gendrore pér
kontakt sipas paragrafit (7) t€ kétij neni.

(9) Agjenti 1 institucionit t€ pagesave nga shteti anétar €shté 1 detyruar t’i njoftojé pérdoruesit
e shérbimeve té€ pagesave se shérbimet e pagesave i ofron né emér dhe pér llogari t& atij
institucioni t€ pagesave si agjent i tij.
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Kapitulli 111
Emetimi i parave elektronike
né territorin e shtetit tjetér anétar dhe nga shteti tjetér anétar né territorin e Republikés sé
Magqedonisé sé Veriut

Neni 198
Nenet 193, 194, 195, 196 dhe 197 t€ kétij ligji zbatohen pérkatésisht edhe pér emetimin e
parave elektronike nga territori i Republikés s€ Magedonisé s¢ Veriut né shtetin tjetér anétar dhe
nga shteti tjetér anétar né territorin ¢ Republikés s€ Magedonisé sé Veriut.

Kapitulli 1V
Ofrimi dhe pérdorimi ndérkufitar i shérbimeve té pagesave

Neni 199
Rezidentét e Republikés s€¢ Magedonisé sé¢ Veriut mund té€ pérdorin para elektronike nga
emetuesit e parave elektronike té cilét kané marré leje ose lloj tjeté€r miratimi nga organi pérkatés
kompetent i vendit t& treté.

Kapitulli V
Zbatimi ndérkufitar i shérbimit té bartjes

Neni 200

(1) Ofruesi 1 shérbimeve té€ pagesave €shté i detyruar me kérkesé t€ konsumatorit 1 cili ka
llogari té hapur té€ pagesave t'1 mundésojé pérdorimin e shérbimit pér bartje t€ llogarive t&
pagesave te ofruesi i shérbimeve té€ pagesave né€ shtetin tjetér anétar.

(2) Ofruesi i shérbimeve t€ pagesave qé kryen bartjen né llogarin€ e pagesave €shté i detyruar:

1) pa kompensim t'i sigurojé konsumatorit:

- listén e té gjitha urdhéresave rrjedhése aktive pér transferet e kredis€ dhe autorizimet e
debitimit direkt pér té cilat paguesi ka dhéné pélqimin dhe

- informacione té€ disponueshme pér transferet periodike té kredive hyrése dhe debitimet
direkte pér té cilat paguesi ka dhéné€ pélqim pér pranuesin ose ofruesin e shérbimeve t&é pagesave
pér pranuesin, t€ cilat jané realizuar né€ llogarin€ e pagesave t€ konsumatorit né¢ 13 muajt e
paraprak dhe

2) té bart€ saldon pozitive nga llogaria e pagesave t& konsumatorit né llogariné e pagesés s¢
hapur ose né llogarin€ qé€ ka tek ofruesi i1 shérbimeve t€ pagesave qé pranon bartjen né llogariné€ e
pagesé€s, me kusht qé kérkesa té pérfshijé t€ gjitha t€ dhénat q€ mundésojné identifikimin e
ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave q€ pranon bartjen e llogarisé s& pagesés dhe llogaris€ s€
pagesés sé konsumatorit tek ofruesi 1 shérbimeve té pagesave q€ pranon bartjen e llogaris€ sé
pagesés dhe/ose mbylljen e llogaris€ s€ pagesés sé konsumatorit.

(3) Oftruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili pranon bartjen e llogarisé s€ pagesés €shté i
detyruar t'i ofrojé shérbimet sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, nése té€ njéjtat nuk i ka ofruar mé
paré.

(4) Nése konsumatori nuk ka detyrime t&€ papaguara t€ llogaris€é s€ pagesés, ofruesi i
shérbimeve t€ pagesave ku konsumatori e ka até llogari t€ pagesés vepron né pérputhje me
paragrafin (2) té kétij neni.

(5) Data sipas paragrafit (4) t€ kétij neni duhet t€ jet€ s€ paku gjashté dit€ pune nga dita kur
ofruesi i shérbimeve té pagesave qé kryen bartjen e llogaris€ s€ pages€s ka pranuar kérkesén e
konsumatorit, pérve¢ nése ndryshe éshté dakorduar ndérmjet paléve.
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(6) Nése né llogariné e pagesés tek ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave 1 cili kryen bartjen e
llogarisé sé pagesé€s konsumatori ka detyrime t€ papaguara q€ pengojné mbylljen e llogarisé sé
pagesés, ofruesi 1 shérbimit t€ pagesave qé kryen bartjen e llogaris€ s€ pagesés nuk e mbyll
llogariné e pagesé€s dhe pér t€ njéjtén menjéheré pas parashtrimit t€ kérkesés sipas paragrafit (1)
té kétij neni njofton konsumatorin.

Kapitulli VI
Bashképunimi me organet kompetente, mbikéqyrja, masat dhe zgjidhja e kontesteve

Bashképunimi me organet kompetente

Neni 201

(1) Banka Popullore bashképunon me organet kompetente té shteteve anétare dhe me ta
shkémben informacione, né€ vecanti informacione né€ lidhje me parregullsité e kryera dhe/ose
paligjshmérin€ ose dyshimin pér parregullsiné dhe/ose paligjshmériné e kryer nga institucioni 1
pagesave qé ofron shérbime t& pagesave népérmjet filialit ose agjentit né territorin e shtetit anétar
dhe nése parregullsia ose paligjshméria €sht€é kryer né€ kontekstin e liris€ pér ofrim té
shérbimeve.

(2) Banka Popullore, me iniciativén e saj ose me kérkesén e organit kompetent té shtetit -
anétar nikoqir, i jep t€ gjitha informacionet e nevojshme pér realizmin e kompetencave té saj né
lidhje me mbikéqyrjen mbi zbatimin e dispozitave t€ ligjit nacional me t€ cilin rregullohet puna e
filialit ose agjentit t& institucionit t€ pagesave qé ofron shérbime pagesash né territorin e shtetit -
anétar nikoqir.

(3) Banka Popullore me iniciativé personale ose me kérkesé té organit kompetent t& shtetit -
anétar nikoqir, pérve¢ informacioneve sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, do t€ dorézojé edhe
informacione tjera t&€ réndésishme, si dhe informacione nése selia e administratés dhe selia e
regjistruar e institucionit t€ pagesave jané vendosur né territorin e Republikés s€¢ Maqedonisé sé
Veriut dhe nése shérbimet e pagesave ofrohen né territorin e Republikés s€¢ Magedonisé sé
Veriut.

(4) Banka Popullore vleréson informacionet e marra nga organi kompetent i shtetit - anétar
nikoqir, q€ 1 dorézon me iniciativé té tij dhe deri te organi kompetent i shtetit - anétar nikoqir
mund t€ dorézojé kérkesé pér parashtrimin e informacioneve shtesé qé jané me réndési pér
realizmin e mbikéqyrjes né pérputhje me kété ligj.

Mbikéqyrja e agjentéve ose filialeve né shtetin - anétar nikoqir

Neni 202

(1) Banka Popullore bashképunon me organin kompetent té€ shtetit - anétar nikoqir gjaté
mbikéqyrjes s€ agjentit ose filialit t& institucionit t€ pagesave me leje pér themelimin dhe punén
né pérputhje me dispozitat e kétij ligji, pérkatésisht qé drejtpérdrejt ofron shérbime t€ pagesave
né territorin e shtetit - anétar nikoqir.

(2) Banka Popullore e njofton organin kompetent té shtetit - anétar nikoqir kur ka pér qéllim
té realizojé mbikéqyrje né terren té filiales ose agjentit t& institucionit t€ pagesave né territorin e
shtetit - anétar nikoqir.

(3) Banka Popullore me iniciativé té saj ose me kérkesé té€ organit kompetent té shtetit anétar i
ofron té gjitha informacionet lidhur me konstatimet nga mbikéqyrja e realizuar sipas paragrafit
(2) t& kétij neni, vecanérisht pér parregullsité dhe/ose paligjshmérité e konstatuara ose pér
ekzistimin e dyshimit pér parregullsité dhe/ose paligjshmérité e kryera.
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(4) Banka Popullore mund t’i barté organit kompetent t€ shtetit - anétar nikoqir ekzekutimin e
mbikéqyrjes né terren té agjentit apo filialit sipas paragrafit (2) t€ kétij neni, nése bartja
mundé€son kryerjen e ekzekutimit t€ mbikéqyrjes n€ terren n€ ményré té thjeshté, mé efikase, né
periudhé mé t& shkurtér kohore ose me shpenzime mé té uléta.

(5) Organi kompetent i shtetit am& anétar njofton Bankén Popullore kur ka pér géllim
zbatimin e mbikéqyrjes né terren t& filialit ose agjentit t€ institucionit t€ pagesave q&€ ofron
shérbime té pagesave né territorin e Republikés s€ Maqgedonisé s¢ Veriut.

(6) Banka Popullore, me kérkesé t&€ organit kompetent t& shtetit amé anétar, mund té kryejé
mbikéqyrje né terren ndaj agjentit ose filialit t€ institucionit té€ pagesés nga shteti amé anétar.

(7) Banka Popullore mund t€ kérkojé nga institucionet e pagesave ose institucionet pér para
elektronike nga shtetet tjera anétare qé ofrojné shérbime té€ pagesave népérmjet agjentéve ose
filialeve né territorin e Republikés s€¢ Maqedonisé€ s€ Veriut t’i dorézojné raporte dhe t€ dhéna.

(8) Banka Popullore raportet dhe t€ dhénat sipas paragrafit (7) t€ kétij neni do t'i shfrytézojé
pér géllime informative dhe statistikore dhe/ose pér g€llime t€ kryerjes sé¢ mbikéqyrjes sé
dispozitave nga Pjesa e treté dhe e katért e kétij ligji dhe me té dhénat e pranuara vepron né
pajtim me nenin 160 paragrafi (4) t€ kétij ligji.

Masat

Neni 203

(1) Nése Banka Popullore merr njoftim nga organi kompetent i shtetit - anétar nikoqir se
institucioni i pagesave me leje né pajtim me dispozitat e kétij ligji qé ofron shérbime té pagesave
népérmjet agjentit ose filialit né shtetin - anétar nikoqir nuk punon né€ pérputhje me dispozitat e
ligjit nacional t€ shtetit - anétar nikoqir me té€ cilin rregullohet puna, vleréson informacionet e
marra nga njoftimi i marrg.

(2) Guvernatori, né€ bazé t&€ vlerésimit sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, menjéheré ndérmerr
dhe/ose shqipton masa dhe cakton afate pér zbatimin e tyre me qéllim t€ ménjanimit té
parregullsisé dhe/ose paligjshméris€ nga institucioni 1 pagesave.

(3) Banka Popullore pér masat e ndérmarra menjéheré njofton organin kompetent té€ shtetit -
anétar nikoqir dhe organet kompetente té t&€ gjitha shteteve tjera anétare t€ involvuara pér masat e
ndérmarra.

Masat parandaluese

Neni 204

(1) Nése éshté e nevojshme g€ urgjentisht t€ mbrohen pérdoruesit e shérbimeve té pagesave
n€ Republikén e Maqgedonisé sé€ Veriut nga kércénime serioze ndaj interesave té€ pérbashkéta té
tyre, Banka Popullore mund t€ ndérmarré masa parandaluese ndaj institucionit t€ pagesave qé
ofron shérbime té pagesave népérmjet agjentit ose filialit né territorin e Republikés sé
Magedonisé s€ Veriut né pritje t€ masave nga organet kompetente t€ shtetit amé anétar né
pérputhje me nenet 200 dhe 202 t& kétij ligji.

(2) Masat parandaluese sipas paragrafit (1) t€ kétij neni duhet t&€ jené t€ pérshtatshme dhe
proporcionale me nevojén pér t€ siguruar mbrojtje nga kércénime serioze pér interesat e
pérbashkéta t&€ pérdoruesve té shérbimeve t€ pagesave dhe nuk duhet t'i sjellin né€ pozité mé té
favorshém pérdoruesit e shérbimeve t€ pagesave t€ institucioneve t€ pagesave me leje pér
themelimin dhe punén né pajtim me dispozitat e kétij ligji lidhur me pérdoruesit e shérbimet e
pagesave né shtetet e tjera anétare.

141 on 155



Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 og 12.4.2022 rogunHa

(3) Masat parandaluese sipas paragrafit (1) té kétij neni jané té pérkohshme dhe Banka
Popullore do t'i shfuqizojé ato menjéheré pasi t&€ ndalojé kércénimi serioz ndaj interesave té
pérbashkéta t€ pérdorueseve té shérbimeve té pagesave né Republikés s€¢ Magedonis€ s€ Veriut,
pavarésisht nése kércénimi ka ndaluar me aktivitetin e organeve kompetente té shtetit amé anétar
ose Organit Bankar Europian.

(4) Banka Popullore e njofton organin kompetent t&€ shtetit amé anétar, organet e involvuara
kompetente t€ shteteve tjera anétare, Komisionin Europian dhe Organin Europian Bankar pér
veprime bankare pér ndérmarrjen e masave sipas paragrafit (1) t€ kétij neni dhe pér arsyet e tyre
pér ndérmarrjen e tyre para shqiptimit t€ masave dhe nése kjo nuk mundésohet menjéheré pas
shqiptimit t& tyre.

Zgjidhja e kontesteve ndérmjet organeve kompetente

Neni 205

(1) Nése Banka Popullore vleréson se n€ njé rast t& caktuar bashképunimi ndérkufitar me
organet kompetente t& njé€ shteti anétar nuk €shté né pérputhje me kushtet e pércaktuara né nenet
196, 197, 200, 201 dhe 209 té kétij ligji, 1énda drejtohet né Organin Bankar Europian.

(2) Nése Banka Popullore vepron né pajtim me paragrafin (1) té kétij neni ose né€se organi
kompetent i shtetit anétar e parashtron 1éndén né Organin Bankar Europian sepse konsideron se
bashképunimi ndérkufitar me Bankén Popullore nuk i ploté€son kushtet e pércaktuara n€ nenet
196, 197, 200, 201 dhe 202 t& kétij ligji, Banka Popullore do ta shtyjé miratimin e vendimit deri
né miratimin e vendimit t€ Organit Bankar Europian.

Pjesa e dhjeté
DISPOZITA PER KUNDERVAIJTJE

Neni 206

(1) Pér kundérvajtjet e pércaktuara me kété ligj, proceduré pér kundérvajtje udhéheq dhe
sanksion pér kundérvajtje shqipton gjykata kompetente.

(2) Pér kundérvajtjet e kryera nga ky ligj, personat e autorizuar nga guvernatori pér
mbikéqyrje jané t€ detyruar q€ kryerésit t€ kundérvajtjes t'i propozojné procedurén e barazimit
me l&shimin e urdhérpagesés pér kundérvajtje, né pajtim me Ligjin e Kundérvajtjeve.

(3) Késhilli 1 Bankés Popullore, me akt nénligjor pércakton formén dhe elementet e
detyrueshme t€ urdhérpagesé€s pér kundérvajtje.

Neni 207

(1) Gjobé né vleré prej 3.000 deri 5.000 euro né kundérvleré denari do t'1 shqiptohet ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave nése:

1) nuk i shpalos kompensimet dhe kursin devizor (neni 45 paragrafi ( 3 ) i kétij ligji);

2) nuk 1 shpall publikisht kurset devizore (neni 45 paragrafi (4) i1 kétij ligji);

3) realizon konvertimin e valutés pa pélqimin e paguesit (neni 45 paragrafi (5) 1 kétij ligji);

4) nuk e njofton shfrytézuesin ¢ shérbimeve té pagesave pér kompensimin pér pérdorimin e
instrumentit t€ caktuar t&€ pages€s para inicimit t€ transaksionit t&€ pagesé€s (neni 46 paragrafi (1) i
kétij ligji);

5) nuk 1 pérmbahet kufizimeve pér transaksionet njéhershme té pagesés (neni 48 paragrafét
(3) dhe (4) té kétij ligji);
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6) me inicimin e pagesés nuk i ofron dhe as nuk i1 vé né dispozicion paguesit dhe marrésit
informacionet nga neni 50 paragrafi (1) 1 kétij ligji;

7) ofruesit t€ shérbimeve té€ pagesave q€ mban llogari t€ pagesés nuk ia jep shenjén referente
pér transaksionin e pagesés (neni 50 paragrafi (2) i kétij ligji);

8) menjéheré pas pranimit té urdhérpages€s nuk i jep dhe as nuk i vé& né€ dispozicion paguesit
informacionet né pajtim me nenin 51 t& kétij ligji;

9) menjéheré pas realizimit t€ transaksionit t€ pagesés nuk i jep dhe as nuk i v€ né dispozicion
pranuesit informacionet né pajtim me nenin 52 t& kétij ligji;

10) nuk 1 jep konsumatorit dokumentin informativ pér kompensimet dhe fjalorthin e termave
té ményrés dhe pérmbajtjes né pérputhje me nenet 54 dhe 55 t& kétij ligji;

11) nuk e njofton konsumatorin pér mundésin€ e hapjes dhe pérdorimit té llogarisé s€ pagesés
vegmas nga produktet dhe shérbimet e tjera dhe nuk jep informacione pér t€ gjitha kompensimet
dhe shpenzimet gé lidhen me secilin prej produkteve dhe/ose shérbimeve né pérputhje me nenin
57 t€ kétij ligji;

12) para lidhjes sé€ marréveshjes korniz€ nuk ia jep informacionet né ményrén e pércaktuar me
nenin 58 paragrafét (1), (2), (3) dhe (4) té kétij ligji;

13) me kérkesé té pérdoruesit té€ shérbimeve t€ pagesave, nuk ofron kushtet e kontraktuara nga
marréveshja korniz€ (neni 58 paragrafi (5) 1 kétij ligji);

14) nuk e njofton menjéheré pérdoruesin e shérbimeve té€ pagesave pér ndryshimet né vlerén e
normés sé interesit né pajtim me nenin 59 paragrafi (6) t€ kétij ligji;

15) me kérkesé t€ paguesit nuk ia ofron informacionet nga neni 61 1 kétij ligji;

16) menj€heré pas debitimit t€ llogaris€ sé pagesés ose pas marrjes s€ urdhérpagesés, paguesit
nuk 1 ka dhéné informacionet pér ményrén dhe afatet n€ pajtim me nenin 62 té kétij ligji;

17) menjéheré pas realizimit té transaksionit t&€ pagesés, pranuesit nuk i jep informacionet pér
ményrén dhe afatet n€ pajtim me nenin 63 t& kétij ligji;

18) nuk pérdor terma dhe pérkufizime té standardizuara né pajtim me nenin 66 té kétij ligji;

19) nuk 1 pérdor brendet e pagesave sipas té€ kushteve nga neni 66 paragrafét (2) dhe (3) té
kétij ligji;

20) nuk konfirmon menjéheré q€ né llogarin€ e pagesés s€ poseduar nga paguesi &shté e
disponueshme vlera e nevojshme pér té realizuar transaksionin e pagesés ¢ bazuar né kartelé
(neni 80 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

21) nuk e njofton paguesin pér identitetin e ofruesit t€ shérbimeve t€ pagesave qé ka 1€shuar
instrumentin e pagesés (neni 80 paragrafi (6) 1 kétij ligji);

22) nuk e heq bllokimin ose nuk e zévendéson instrumentin e bllokuar t€ pagesé€s me njé té ri
né pajtim me nenin 83 paragrafi (4) té kétij ligji;

23) nuk e njofton paguesin pér refuzimin e qasjes né llogarin€ e pages€s dhe arsyet pér kété
dhe nuk siguron qasje pas pérfundimit t&€ arsyeve té€ refuzimit né pérputhje me nenin 84
paragrafét (2) dhe (3);

24) nuk njofton Bankén Popullore pér refuzimin e qasjes né llogariné e pagesés (neni 84
paragrafi (4) 1 kétij ligji);

25) nuk i pérmbush detyrimet lidhur me instrumentin e pages€s nga neni 86 1 kétij ligji;

26) nuk e njofton pérdoruesin e shérbimit t€ pagesave pér refuzimin e realizimit té
urdhérpagesés ose inicimin e transaksionit t€ pagesés né pajtim me nenin 95 paragrafét (1), (2)
dhe (4) té kétij ligji;

27) llogarit dhe arkéton kompensimin né kundérshtim me dispozitat e nenit 95 paragrafi (3) té
nenit 96 paragrafi (7) dhe nenit 101 paragrafi (7) té kétij ligji;

28) Nuk e paraget né ményré té ploté vlerén e transaksionit t€ pages€s dhe vlerén e llogaritur
dhe t€ arkétuar t€ kompensimeve né pajtim me nenin 97 paragrafi (4);
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29) nuk e kryen transaksionin e pages€s brenda afateve nga neni 99 paragrafét (1), (2), (3),
4), (5), (6), (7), (9), (10) dhe ( 11) t& kétij ligji;

30) paguesit nuk ia dorézon té gjitha informacionet qé disponon pér nevojat e kthimit té
mjeteve t&€ pagesave (neni 101 paragrafi (6) i kétij ligji );

31) nuk ka véné né dispozicion ose nuk i ka dhéné€ konsumatorit informacionet n€ lidhje me
shérbimin e bartjes (neni 109 i kétij ligji);

32) fillon me zbatimin e shérbimit t€ bartjes pa pélqim té€ qarté pér bartjen e llogarisé sé
pagesés né formé dhe pérmbajtje n€ pajtim me nenin 110 t&é kétij ligji;

33) né procedurén pér zbatimin ¢ shérbimit té bartjes ka vepruar né kundérshtim me dispozitat
e nenit 111 t& kétij ligji;

34) né lidhje me shérbimin e bartjes llogarit dhe paguan kompensimet né kundérshtim me
dispozitat e nenit 112 t& kétij ligji;

35) nuk i ka dorézuar informacionet me kérkesé té Bankés Popullore (neni 115 paragrafi (3) i
kétij ligji);

36) nuk llogarit dhe paraget kompensimet pér transaksionet e pagesave né bazé té kartelave né
pajtim me nenin 118 t& kétij ligji;

37) kushtézojné pranimin e instrumenteve t€ pages€s me kartelé me pranimin e instrumenteve
té tjera té pagesés (neni 119 paragrafi (1) i kétij ligji );

38) pas realizimit t€ transaksionit t€ pages€s né€ bazé€ té kartelés, nuk i jep pranuesit
informacionet nga neni 121 paragrafi (1) i kétij ligji;

39) nuk e ruan dokumentacionin brenda afateve nga neni 127 i kétij ligji;

40) nuk mbrojné dhe ruajné zoté€rimin e dokumenteve, t€ dhénave dhe/ose informacioneve qé
kané t€ b&jn€ me shérbimet e pagesave né pajtim me nenin 128 t& kétij ligji;

41) nuk pércakton procedura pér zgjidhjen e kundérshtimeve nga pérdoruesit e shérbimeve té
pagesave dhe nuk i dorézon pérgjigje pérdoruesit pér kundérshtimin (neni 129 paragrafét (2), (4),
(5) dhe (6) té kétij ligji);

42) nuk 1 siguron informacionet ose refuzon té€ marré pjesé né procedurén jashtégjyqésore pér
zgjidhjen e kontesteve té filluara nga konsumatori (neni 131 paragrafét (1) dhe (3) té kétij ligji);

43) nuk krijon regjistér t€ brendshém té llogarive t&€ pagesave dhe kasafortave, nuk i dorézon
RVLL-sé informacionet dhe t€ dhénat nga regjistrat e brendshém ose nuk dorézon té dhéna té
pasakta (neni 175 paragrafét (2), (3), (4) dhe (5) t€ ky ligj);

44) nuk vepron né€ pajtim me nenin 179 paragrafét (4), (6), (8), (9), (10) dhe (11) t& kétij ligji;

45) vazhdon marréveshjen e afatizimit me afat t& shérbimit t€ pagesave té€ pérdoruesit -
debitorit, llogaria e pagesés e té cilit éshté e bllokuar ose pas skadimit té€ marréveshjes nuk i barté
mjetet financiare né llogarin€ e bllokuar t€ pagesés (neni 180 1 kétij ligji);

46) pagon kompensim pér realizimin e urdhérpagesés né vleré€ mé t€ madhe se shpenzimet e
realizuara né té vérteté (neni 181 1 kétij ligji);

47) nuk dorézon té€ dhéna dhe informacione pér qéllime statistikore (neni 184 paragrafét (1)
dhe (2) té kétij ligji ) dhe nuk ka krijuar lidhje pér qasje né€ fagen e internetit (neni 184 paragrafi
(8) 1 keétij ligji ) dhe

48) nuk mbyll llogariné e pagesave t€ pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave i cili ka
pérfunduar sé ekzistuari si person juridik né pérputhje me nenet 185 dhe 186 t& kétij ligji.

(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t&€ kétij neni.

Neni 208
(1) Vleré né vleré prej 7.000 deri 10.000 euro né€ kundérvleré denari do t'1 shqiptohet ofruesit
té shérbimeve té pagesave nése:
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1) pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave 1 llogaritet dhe paguan kompensim pér sigurimin e
informacioneve g€ €shté€ i detyruar t'ia jap€ ose t'ia v€ n€ dispozicion (neni 44 paragrafi (1) i kétij
ligji);

2) paguan kompensim qé nuk &shté né€ vlerén e shpenzimeve reale té realizuara (neni 44
paragrafi (3) 1 kétij ligji);

3) nuk i jep ose nuk i vé€ né dispozicion informacionet dhe kushtet paraprake pér kryerjen e
transaksioneve t€ njéhershme t& pagesés né€ pérputhje me nenin 49 paragrafét (2), (3) dhe (4) té
kétij ligji;

4) para lidhjes s¢ marréveshjes korniz€ nuk ia jep informacionet nga neni 56 paragrafi (1) i
kétij ligji;

5) marréveshja korniz€ nuk pérfshin informacione né pérputhje me nenin 56 paragrafi (2) dhe
nenin 92 paragrafi (2) t& kétij ligji;

6) ndryshimet n€ marréveshjen kornizé nuk i propozon né ményrén dhe afatet né p&rputhje me
nenin 59 paragrafi (1) t& kétij ligji;

7) e ndérpret marréveshjen kornizé dhe pér t€ njé&jtén merr kompensim né kundérshtim me
nenin 60 t& kétij ligji;

8) nuk i jep raport pér kompensimet e llogaritura né ményrén dhe afatet nga neni 64 i kétij
ligji dhe me pérmbajtje né pérputhje me nenin 65 t& kétij ligji;

9) pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave 1 paguan kompensime q€ nuk pérfshihen né
marréveshje dhe nuk jané né vlerén e shpenzimeve reale té realizuara (neni 77 paragrafi (1) i
kétij ligji);

10) né bazé t€ konfirmimit t€ mjeteve né€ dispozicion kryen rezervimin e mjeteve né llogariné
e pagesés sé€ paguesit (neni 80 paragrafi (5) 1 kétij ligji);

11) vepron né€ kundérshtim me nenin 81 paragrafi (3) t& kétij ligji;

12) nuk ia mund€son paguesit t€ drejtén pér ta pérdorur shérbimin pér inicimin e pagesave né
pérputhje me nenin 81 paragrafi (4) t€ kétij ligji;

13)vepron né kundérshtim me nenin 82 paragrafi (3) té kétij ligji;

14) nuk komunikon né pérputhje me standardet e komunikimit dhe nuk vepron sipas kérkesés
pér dhénie t€ informatave pér llogarin€ e pagesés né ményré identike (neni 82 paragrafi (4) 1 kétij
ligji);

15) gjaté bllokimit t€ instrumentit t€ pages€s, nuk e informon paguesin pér bllokimin dhe
arsyet e bllokimit (neni 83 paragrafi (3) 1 kétij ligji);

16) né rast t&€ transaksionit t€ kryer t€ paautorizuar t€ pages€s nuk vepron né€ pérputhje me
nenin 89 t& kétij ligji;

17) nuk 1 kthen mjetet nése jané plotésuar kushtet sipas nenit 93 paragrafét (1), (3), (4) (5),
(6), (7) (8) dhe (9) t& kétij ligji;

18) nuk e barté vlerén e transaksionit t& pagesés né pérputhje me nenin 97 paragrafét (1), (2),
(3), (5) dhe (6) té kétij ligji;

19) llogarit dhe paguan kompensim shumépalésh té zévendésimit nga ofruesit e tjeré té
shérbimeve t€ pagesave n€ kundérshtim me nenin 98 t€ kétij ligji;

20) miratimi 1 llogaris€ s€ pages€s s€ pranuesit nuk &shté né€ pérputhje me dispozitat e nenit
100 té kétij ligji;

21) pér mosekzekutim, ekzekutim jo t&€ drejté ose ekzekutim me vonesé té transaksionit té
pagesés nuk vepron né pérputhje me nenin 102 paragrafét (5), (6), (7), (8) dhe (9), nenin 103 dhe
nenin 104 paragrafi (1) 1 kétij ligji;

22) konsumatorit nuk 1 mundéson pérdorimin e shérbimit t€ bartjes ose e kushtézon
pérdorimin me pérdorimin e produkteve dhe/ose shérbimeve tjera (neni 108 paragrafét (2) dhe
(4) té kétij ligji);
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23) llogarit dhe paguan kompensimin té zévendésimit né€ kund€rshtim me nenin 115
paragrafét (1) dhe (2) té kétij ligji;

24) nuk i dorézon Bankés Popullore vlerésim té pérditésuar dhe gjithépérfshirés pér
ekspozimin ndaj rrezigeve operative dhe té siguris€ (neni 122 paragrafi (3) i kétij ligji);

25) nuk e njofton Bankén Popullore pér incident t€ réndésishém dhe operativ té sigurisé dhe
nuk 1 dorézon t€ dhéna statistikore pér mashtrimet e kryera (neni 123 paragrafét (1) dhe (7) té
kétij ligji);

26) nuk zbaton autentifikim té€ pérforcuar pér klientin dhe nuk vendos masa sigurie pér
mbrojtje né pérputhje me nenin 124 paragrafét (1), (2) dhe (3) t€ kétij ligji;

27) nuk kané€ kanal komunikimi qé mundéson lidhje dhe komunikim t€ sigurt gjaté
transaksioneve té pagesave t€ bazuara né kartela (neni 125 paragrafi (1) i kétij ligji);

28) nuk mundéson autentifikimin népérmjet standardeve té pérgjithshme, t€ sigurta dhe té
hapura pér komunikim n€ ményré né pérputhje me nenin 125 paragrafi (2) té kétij ligji;

29) nuk siguron sistem pér identifikimin e llogarive joaktive t€ konsumatoréve dhe nuk
formon evidencé t€ vecanté (neni 189 paragrafi (1) i kétij ligji);

30) evidenton rritje t€ t€ ardhurave si rezultat i zvog€limit t€ mjeteve nga llogarité joaktive
(neni 189 paragrafi (4) i kétij ligji);

31) e zvogélon vlerén e mjeteve nga llogarité joaktive né kundérshtim me nenin 189 paragrafi
(5) t& kétij ligji;

32) nuk i publikon ndryshimet e marrédhénieve kontraktuale duke i publikuar informacionet
nga neni 54, 55 dhe 56 n€ hapésirat e tij t€ punés ku pérdoruesi ka gasje pér géllime té pérdorimit
té shérbimeve t€ pagesave dhe n€ fagen e tij t€ internetit né p&rputhje me nenin 223 paragrafi ( 3)
dhe

33) me kérkesé t€ pérdoruesit t& shérbimeve té pagesave nuk lidh marréveshje kornizé né
pérputhje me nenin 222 paragrafi (4).

(2) Gjobé né vleré prej 350 deri 500 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te ofruesi 1 shérbimeve t€ pagesave pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

Neni 209

(1) Gjobé né vleré€ prej 3.000 deri 5.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pika 1, 2 dhe 3 nése:

1) nuk e njofton Bankén Popullore pér refuzimin e kérkesés pér hapjen dhe pérdorimin e
llogaris€ sé€ pagesés (neni 10 paragrafi (2) 1 kétij ligji);

2) né ofertén pér shérbime té pagesave deri te konsumatorét nuk pérfshin llogari t€ pagesés
me funksione bazé ose hapjen dhe pérdorimin e llogarisé s€ pagesave me funksionet bazé e
kushtézon me pérdorimin e shérbimeve dhe/ose produkteve shtes€ (neni 71 paragrafét (1) dhe (2)
té kétij ligji);

3) konsumatorit nuk i vé€ n€ dispozicion informacionet pér vegorité e llogarisé s€ pages€s me
funksionet bazé, kushtet e pérdorimit dhe vlerén e kompensimeve qé llogariten dhe paguhen pér
llogariné e pagesave me funksione baze (neni 71 paragrafi (3) té kétij ligji);

4) nuk e hap ose nuk e refuzon kérkesén pér hapjen e llogarisé s€ pagesés me funksione bazé
né€ afatin nga neni 72 paragrafi (2) dhe (10) t€ kétij ligji;

5) nuk e njofton organin kompetent pér parandalimin e pastrimit t€ parave dhe financimit té
terrorizmit pér refuzimin e kérkesés pér llogari té pagesés me funksione bazé n€ pérputhje me
nenin 72 paragrafi (5) té kétij ligji;

6) nuk e njofton konsumatorin pér refuzimin e kérkes€s pér hapjen e llogaris€ s€ pages€s me
funksione baz€ né pérputhje me nenin 72 paragrafi (6) dhe (7) t€ kétij ligji;

7) né lidhje me llogarin€ e pagesave me funksione bazé, paguan kompensime né kundérshtim
me nenin 74 t&€ kétij ligji dhe
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8) nuk e njofton konsumatorin pér ndérprerjen e njéanshme t€ marréveshjes né ményrén dhe
afatin nga neni 75 paragrafi (4) i kétij ligji.

(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te ofruesi i shérbimeve t€ pagesave pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t& kétij neni.

Neni 210

1) Gjobé né vleré prej 3.000 deri 5.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqgiptohet
institucionit t&€ pagesés, pérkatésisht institucionit t€ parave elektronike nése:

1) nuk njofton pér ndikimin e veprimtarive té reja (neni 11 paragrafi (4) i kétij ligji);

2) themelon filial jasht€ Republikés s€ Magedonisé sé Veriut né kundérshtim me nenin 17
paragrafi (6) dhe nenin 18 paragrafi (6);

3) nuk e njofton Bankén Popullore pér ndryshimet né pérputhje me nenin 39 paragrafi (7) té
kétij ligji;

4) nuk e njofton Bankén Popullore pér bartjen e kryerjes sé funksioneve operative te personat
e jashtém (neni 40 paragrafi (1) i kétij ligji), pérkatésisht nuk e njofton pér ¢do ndryshim lidhur
me pérdorimin sa i pérket personave t€ jashtém (neni 40 paragrafi (5) i1 kétij ligji) dhe

5) nuk e njofton Bankén Popullore pér ndérmarrjen e kryerjes s€ funksioneve operative nga
persona té tjeré (neni 40 paragrafi (6) 1 kétij ligji).

(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
né institucionin e pagesé€s, pérkatésisht institucionin pér para elektronike pér kundérvajtjen sipas
paragrafit (1) té kétij neni.

Neni 211

(1) Gjobé né vleré prej 7.000 deri 10.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet
institucionit t€ pagesés, pérkatésisht institucionit t& parave elektronike nése:

1) ofron shérbime t€ pagesave q€ nuk jané t€ cekura né lejen (neni 11 paragrafi (1) dhe
paragrafi (3) pika 1 t& kétij ligji);

2) miraton linjé kreditore né kundérshtim me nenin 12 t& kétij ligji;

3) mbledh depozita ose burime té tjera té€ kthyeshme té€ mjeteve nga publiku dhe kryen
reklamimin e atyre aktivitete (neni 15 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

4) eméron anétar t&€ organit drejtues pa marré pélqimin paraprak nga guvernatori (neni 23
paragrafi (1) 1 kétij ligji);

5) hap filial n€ shtetin e treté pa pélqimin e guvernatorit (neni 26 paragrafi (2) 1 kétij ligji);

6) nuk siguron mbrojtjen e mjeteve financiare (neni 31 paragrafét (2), (3), (8) dhe (9) dhe neni
32 paragrafi (1) dhe (2) té kétij ligji);

7) nuk e njofton Bankén Popullore pér ndryshimet né ményrén e mbrojtjes s€ mjeteve né
afatin nga neni 31 paragrafi (10) 1 kétij ligji;

8) nuk dorézon raporte né pérputhje me nenin 33 paragrafét (3) dhe (4) dhe nenin 171
paragrafi (2) té kétij ligji;

9) nuk siguron g€ agjentét t'i informojné pérdoruesit e shérbimeve té pagesave (neni 37
paragrafi (3) 1 kétij ligji) pérkatésisht pérdoruesit e parave elektronike (neni 38 paragrafi (2) i
kétij ligji);

10) lejon ofrimin e shérbimeve té pagesave, pérkatésisht shpérndarjen dhe blerjen e parave
elektronike népérmjet agjentit q€ nuk &shté i regjistruar né regjistrin pérkatés (neni 39 paragrafét
(1), (3), (6) dhe (7) t& kétij ligji) dhe

11) nuk kryen kontroll né€ terren né€ pérputhje me nenin 41 paragrafi (3) té kétij ligji.

(2) Gjobé né vleré prej 350 deri 500 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
né institucionin e pagesave, pérkatésisht institucionin pér para elektronike pér kundérvajtjen
sipas paragrafit (1) té kétij neni.

147 on 155



Cnyx6eH BecHuk Ha PCM, 6p. 90 og 12.4.2022 rogunHa

Neni 212

(1) Gjobé né vleré prej 7.000 deri 10.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet
emetuesit t& parave elektronike nése:

1) nuk Iéshon ose nuk kryen blerje me vleré nominale t€ vlerés me para té parave elektronike
né pérputhje me nenin 13 paragrafit t& kétij ligji;

2) llogarit dhe paguan interes ose ofron ndonjé pérfitim tjetér lidhur me periudhén kohore té
zot€rimit t€ parasé€ elektronike (neni 15 paragrafi (4) i kétij ligji);

3) emeton para elektronike népérmjet agjentit (neni 38 paragrafi (3) i kétij ligji);

4) nuk lidh marréveshje pér emetimin e parave elektronike me pérmbajtje dhe kushte né
pérputhje me nenin 67 t& kétij ligji dhe

5) nuk kryen blerje t€ vlerés me para té parave elektronike né pérputhje me nenin 68 paragrafi
(2) pika 1 t& kétij ligji ose t€ mjeteve me para té cilat poseduesi i ka kérkuar né pajtim me nenin
68 paragrafin (2) pikén 2 t& kétij ligji ose pér blerjen e parave elektronike llogarit dhe arkéton
kompensime né kundérshtim me nenin 68 paragrafi (3) t& kétij ligji.

(2) Gjobé né vleré prej 350 deri 500 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te emetuesi i parave elektronike pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t& kétij neni.

Neni 213

(1) Gjobé né vleré prej 7.000 deri 10.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet
operatorit t€ sistemit t& pagesave nése:

1) nuk e njofton Bankén Popullore para fillimit t€ kryerjes s€ veprimeve tjera dhe para
ndérprerjes sé kryerjes s€ veprimeve tjera (neni 132 paragrafét (3) dhe (5) t€ kétij ligji);

2) kufizon qasje te sistemi i pagesave n€ kundérshtim me nenin 134 paragrafét (1) dhe (4) té
kétij ligji;

3) pjesémarrésve né sistemet e pagesave, pérdoruesve t€ shérbimeve t€ pagesave ose
sistemeve té tjera t€ pagesave u vendos kushte né kundérshtim me nenin 135 paragrafi (2) té kétij
ligji;

4) nuk parashtron arsyetim pér shkaget e refuzimit t€ urdhéresave pér bartje (neni 135
paragrafi (5) 1 kétyj ligji);

5) nuk e njofton Bankén Popullore pér ndryshimet né dokumentet, t€ dhénat dhe/ose
informacionet (neni 139 paragrafi (8) dhe neni 141 1 kétij ligji);

6) kryen ndryshim té rregullave t€ punés s€ sistemit t€ pagesave pa marré pélqim té
parakohshém nga guvernatori (neni 140 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

7) eméron anétaré té késhillit drejtues ose anétaré ekzekutiv té késhillit t& drejtoréve pa marré
pélqim té parakohshém nga guvernatori (neni 142 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

8) ndérpret punén pa marré pélqim t€ parakohshém nga guvernatori (neni 144 paragrafi (2) i
keétij ligji);

9) nuk pérgatit dhe dorézon raporte financiare né pérputhje me nenin 148 té kétij ligji;

10) nuk e njofton Bankén Popullore pér bartjen e kryerjes sé shérbimeve operative te personat
e jashtém né pérputhje me nenin 40 paragrafi (1) té kétij ligji ose nuk e njofton pér ¢cdo ndryshim
lidhur me pérdorimin e personave t€ jasht€m né pérputhje me neni 40 paragrafi (5) 1 kétij ligji,
ose nuk e njofton pér ndérmarrjen e kryerjes s€ funksioneve operative nga persona t€ jashtém né
pérputhje me nenin 40 paragrafi (6) t€ kétij ligji (neni 149 1 kétij ligji);

11) nuk e mbrojné dhe ruajné psedimin e dokumenteve, té¢ dhénave dhe/ose informacione né
pérputhje me nenin 128 paragrafét (2) dhe (3) té kétij ligji (neni 150 paragrafi (4) 1 kétij ligji);

12) nuk vendos mekanizé€m garantues (neni 153 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

13) paguan kompensim pér ekzekutimin e urdhérpagesés pér arkétim té€ detyrueshém né vleré
mé t€ madhe se shpenzimet reale t€ realizuara (neni 181 1 kétij ligji) kur vepron si shtépi
krliringu;
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14) nuk 1 dorézon informacionet dhe t€ dhénat pér llogarit€ e pagesave nga RVLI deri te
ofruesit e shérbimeve té pagesave té cilét jané pjesémarrés né sistemin ¢ pagesave (neni 176
paragrafi (7) 1 kétij ligji) dhe

15) arkéton kompensim pér transmetim t¢ informatave dhe té¢ dhénave né llogarité e pagesave
nga RVLI tek ofruesit e shérbimeve t€ pagesave, té cilét jané pjesémarrés né sistemin e pagesave,
né lartési mé té madhe se shpenzimet reale t€ béra dhe/ose nuk i publikon kompensimet pér
transferimin dhe pérdorimin e informatave dhe t€ dhénave né ueb faqen e saj (neni 176 paragrafi
(8) 1 kétij ligji).

(2) Gjobé né vleré prej 350 deri 500 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
né€ operatorin e sistemit t&€ pagesave pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

Neni 214

(1) Gjobé né vleré€ prej 7.000 deri 10.000 euro n€ kundérvleré denari do t'i shqiptohet ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave nga neni 9 paragrafi (1) pika 1, 2, 3, 5 dhe 7, emetuesit té parave
elektronike nga neni 9 paragrafi (2) pikat 1, 2, 3 dhe 5 dhe operatorit té sistemit t€ pagesave,
agjentit ose personit té jasht¢tm n€se nuk mundéson kryerjen e mbikéqyrjes né€ terren né
pérputhje me nenin 161 paragrafi (2) té kétij ligji.

(2) Gjobé né vleré prej 350 deri 500 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te ofruesi 1 shérbimeve té pagesave, emetuesi i parave elektronike, operatori i sistemit té
pagesave, agjenti ose personi i jashtém pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) té kétij neni.

Neni 215
(1) Gjobé né vleré prej 3.000 deri 5.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet
pjesémarrésit né€ sistemin e pagesave nése nuk e njofton pérdoruesin e pagesave pér sistemin e
pagesave né té cilin ai merr pjesé dhe nuk jep informacione pér rregullat e punés s€ sistemit té
pagesave né pérputhje me nenin 133 paragrafi (6) té kétij ligji.
(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro né kundérvleré denari do t'1 shqiptohet pérgjegjésit
te pjesémarrési 1 sistemit t€ pagesave pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) té kétij neni.

Neni 216
(1) Gjobé né vleré prej 3.000 deri 5.000 euro do t'i shqiptohet shoqéris€ pér revizion nése nuk
e njofton dhe nuk dorézon dokumentacion deri te Banka Popullore né pérputhje me nenin 35
paragrafét (2), (3) dhe (4) té kétij ligji.
(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro n€ kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
né shoqérin€ pér revizion pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

Neni 217

(1) Gjobé né vleré prej 500 deri 1.000 euro n€ kundérvleré denari pér tregtar mikro nga 1.000
deri 2.000 euro né kundérvleré denari pér tregtar t€ vogél, nga 3.000 deri 6.000 euro né
kundérvleré denari pér tregtar t&€ mesém dhe nga 7.000 deri 10.000 euro né€ kundérvleré denari
pér tregtar t€ madh do t'i shqiptohet pér kundérvajtje nése:

- nuk parashtron kérkesé n€ pé€rputhje me nenin 3 paragrafét (3), (6) dhe (7);

- ofron shérbime t€ pagesave pa marré leje nga guvernatori, pérkatésisht nuk éshté regjistruar
né Regjistrin e institucioneve t€ pagesave (neni 6 paragrafi (1) 1 kétij ligji);

- emeton para elektronike pa leje t€ marré nga guvernatori (neni 6 paragrafi (2) 1 kétij ligji);

- n€ emér t€ shoqérisé tregtare pérdor fjalé né kundérshtim me nenin 7 paragrafi (1) t& kétij

ligji;
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- fiton pjesémarrje t€ kualifikuar né institucionin e pagesave, institucionin e parave
elektronike ose operatorin e sistemit t€ pagesave pa pélqimin e guvernatorit (neni 23 paragrafét
(3), (4) dhe (5) dhe 145 t& kétij ligji);

s€ paku 30 dité para realizimit t& zvogélimit t€ pjesémarrjes sé kualifikuar né institucionin e
pagesave, institucionin e parave elektronike ose operatorin e sistemit t€ pagesave nuk e njofton
Bankén Popullore pér pjes€marrjen e tij t€ kualifikuar para dhe pas zvogélimit (nenet 25 dhe 145
té kétij ligji) dhe

- ofron zbritje pér pages€é né para t€ gatshme, paguan kompensim pér pérdorimin e
instrumentit t€ caktuar t€ pagesés t€ bazuar né kartelé ose paguan kompensime shtesé (neni 77
paragrafét (5), (6) dhe (7) té kétij ligji).

(2) Pérveg gjobés sipas paragrafit (1) t€ kétij neni, tregtarit i shqiptohet sanksion kundérvajtés,
ndalim pér kryerjen e veprimtarisé€ né koh€zgjatje prej tre muajsh deri n€ dy vjet.

(3) Gjobé né vleré prej 300 deri 500 euro n€ kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te tregtari pér kundé€rvajtje sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

(4) Pérveg gjobés sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, pérgjegjésit te tregtari do t'i shqiptohet
sanksion pér kundérvajtje, ndalim pér kryerjen e detyrés n€ kohézgjatje deri né njé€ vit.

Neni 218

(1) Gjobé né vleré€ prej 50 deri 250 euro né kundérvleré denari pér tregtar mikro, nga 250 deri
750 euro né kundérvleré me denarit pér tregtar t& vogél, nga 750 deri 1.500 euro né kundérvleré
denari pér tregtar t&€ mesém dhe nga 1.500 deri 3.000 euro n€ kundérvleré denari pér tregtar té
madh do t'i shqiptohet pér kundérvajtje nése:

- nuk 1 informon konsumatorét pér mospranimin e t€ gjitha kartelave apo instrumenteve té
tjera t€ pagesés né pérputhje me nenin 119 paragrafi (4) t€ kétij ligji;

- nuk e siguron parané e gatshme t€ cilén e mban né arké (neni 183 paragrafi (4) 1 kétij ligji);

- 1 paguan prodhimet dhe shérbimet me para té gatshme né vleré individuale mbi 6.000 denaré
ose né€ vleré té pérgjithshme mbi 60.000 denaré gjaté njé muaji kalendarik (neni 183 paragrafi (6)
i kétij ligji) dhe

- kryen pagesén me pérllogaritje nése ka llogari té bllokuar t€ pages€s (neni 183 paragrafi (7) i
kétij ligji).

(2) Pérveg gjobés sipas paragrafit (1) t€ kétiyy neni, tregtarit 1 shqiptohet sanksion pér
kundérvajtje, ndalim pér kryerjen e veprimtaris€ né kohézgjatje prej tre muajsh deri né€ dy vjet.

(3) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro n€ kundérvleré denari do t'i shqiptohet pérgjegjésit
te tregtari pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) té kétij neni.

(4) Pérveg gjobés sipas paragrafit (3) t€ kétij neni, pérgjegjésit te tregtari do t'i shqiptohet
sanksion pér kundérvajtje, ndalim pér kryerjen e detyrés n€ kohézgjatje deri n€ njé vit.

Neni 219

Gjobé né vleré prej 250 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet pér kundérvajtje personit
fizik nése:

- fiton pjesémarrje t€ kualifikuar né institucionin e pagesave, institucionin e parave
elektronike ose operatorin e sistemit té€ pagesave pa pélqimin e guvernatorit (nenet 23 paragrafét
(3), (4) dhe (5) dhe 145 t& kétij ligji) dhe

- t& paktén 30 dité para se ta realizojé zvogé€limin e pjes€marrjes s€ kualifikuar né
institucionin e pagesave, institucionin e parave elektronike apo operatorin e sistemit t€ pagesave
nuk e njofton Bankén Popullore pér pjesémarrjen e tij t€ kualifikuar para dhe pas zvogélimit
(nenet 25 dhe 145 t€ kétij ligji).
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Neni 220
(1) Nése Banka Popullore ose organi i autorizuar pér kryerjen e mbikéqyrjes inspektuese né
pajtim me ligjin ka njohuri se personat juridiké dhe fiziké ofrojné shérbime t€ institucionit t&
pagesave, institucionit t€ parave elektronike ose operatorit t& sistemit t€ pagesave pa leje nga
Banka Popullore, njofton menjéheré Drejtoriné e Policisé Financiare.
(2) Drejtoria e Policisé Financiare &shté e detyruar qé menjéheré pas marrjes sé€ njoftimit sipas
paragrafit (1) t& kétij neni, ta kontrollojé punén e personave sipas paragrafit (1) té kétij neni dhe
té ndérmarré masa né kuadér té kompetencave té saj.

Neni 221
(1) Gjobé né vleré prej 3.000 deri 5.000 euro né kundérvleré denari do t'i shqiptohet Regjistrit
Qendror nése né Regjistrin tregtar dhe Regjistrin e personave tjeré juridiké dhe regjistron shoqéri
tregtare ose person tjetér juridik dhe pjesé€t e tyre organizative n€ kund€rshtim me nenin 7
paragrafi (2) té kétij ligji.
(2) Gjobé né vleré prej 200 deri 300 euro né kundérvleré denari do t’i shqiptohet pérgjegjésit
né Regjistrin Qendror pér kundérvajtjen sipas paragrafit (1) té kétij neni.

Pjesa e njémbédhjeté
DISPOZITAT KALIMTARE DHE PERFUNDIMTARE

Neni 222

(1) Personat juridiké té cilét deri né€ ditén e zbatimit t€ kétij ligji kané ofruar shérbime té
pagesave nga neni 8 i kétij ligji, pérvec bankave me leje pér themelim dhe punén e guvernatorit,
jané t€ detyruar q€ né afat prej 12 muajsh nga dita e zbatimit t€ kétij ligji, né Bankén Popullore té
parashtrojé kérkesé pér marrjen e lejes pér institucionin e pagesave ose pér institucionin e parave
elektronike né pajtim me dispozitat e kétij ligji.

(2) Personi juridik sipas paragrafit (1) té kétij neni 1 cili nuk do t€ parashtrojé kérkesé né
afatin sipas paragrafit (1) t€ kétij neni ose kérkesa e t€ cilit do té refuzohet nga Banka Popullore,
nuk do té ofrojé shérbime té€ pagesave.

(3) Operatori 1 rrjeteve t€ komunikimeve elektronike ose ofruesi 1 shérbimeve té
komunikimeve elektronike i cili mundéson kryerjen e transaksioneve té pagesave nga neni 3
paragrafi (1) pika 12 té kétij ligji éshté 1 detyruar qé ta njoftojé Bankén Popullore né afat prej 12
muajsh nga dita e zbatimit t€ kétij ligji pér kryerjen e transaksioneve t€ pagesave pérkatése.

(4) Personat juridik, pérve¢ Bankés Popullore, té cilét deri né€ ditén e zbatimit t€ kétij ligji
kané menaxhuar dhe udhéhequr sistemin e pagesave né pajtim me dispozitat e Ligjit pér
garkullimin e pagesave (Gazeta Zyrtare e Republikés s¢ Maqgedonisé nr. 113/07, 22/08, 159/08,
133/09, 145/10, 35/11, 11/12, 59/12, 166/12, 170/13, 153/15, 199/15 , 193/17, 7/19 dhe 31/20 )
dhe rregulloret e miratuara né baz€ té atij ligji, jané t€ detyruar qé né afat prej 12 muajsh nga dita
e zbatimit t& kétij ligji, né Bankén Popullore t€ parashtrojné kérkesé pér marrjen e lejes pér
operator t& sistemit t&€ pagesave né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

(5) Personi juridik sipas paragrafit (4) t€ kétij neni 1 cili nuk do té parashtrojé kérkesé né
afatin sipas paragrafit (4) t€ kétij neni ose kérkesa e té cilit do té refuzohet nga Banka Popullore,
nuk guxon t€ menaxhoj€ me punén e sistemit t€ pagesave.

(6) Personi juridik i cili ka parashtruar kérkes€ né€ pajtim me paragrafin (1) dhe/ose paragrafin
(4) t€ kétij neni, vazhdon té€ punojé né pajtim me dispozitat e rregulloreve pérkatése me té cilat
éshté rregulluar puna e tij para hyrjes né fuqi t€ kétij ligji, deri né ditén e dorézimit t&
aktvendimit t€ guvernatorit me té cilin vendoset sipas kérkesés s€ dorézuar.
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Neni 223

(1) Marrédhéniet kontraktuale lidhur me ofrimin e shérbimeve t€ pagesave t€ lidhura para
fillimit té zbatimit t& kétij ligji do t€ mbeten né fuqi edhe pas fillimit t€ zbatimit t& kétij ligji dhe
do té zbatohen sipas kushteve t& kétij ligji.

(2) Dispozitat e kétij ligji qé rregullojné pérmbajtjen e marréveshjeve korniz€ me ditén té
fillimit t€ zbatimit t& kétij ligji jan€ pjesé pérbérése e marréveshjeve sipas paragrafit (1) t&€ kétij
neni dhe plotésojné ose z&€vendésojné dispozitat kontraktuale qé nuk jané né pérputhje me to.

(3) Ofruesit e shérbimeve té€ pagesave jané t€ detyruar pér ndryshimin e detyrimeve
kontraktuale sipas paragrafit (2) t€ kétij neni t'i njoftojné p&rdoruesit e shérbimeve t& pagesave
dy muaj para fillimit t€ zbatimit t& kétij ligji, duke 1 publikuar informacionet nga neni 56 t& kétij
ligji dhe mé s€ voni né afat prej 15 muajve nga dita e hyrjes n€ fuqi t€ kétij ligji duke publikuar
informacionet nga nenet 54 dhe 55, né hapésirat e tyre t€ punés ku pérdoruesit kané qasje pér
pérdorimin e shérbimeve té pagesave dhe n€ fagen e tyre t€ internetit.

(4) Me pérjashtim té dispozitave sipas paragrafit (1) dhe paragrafi (2) t€ kétij neni, me kérkesé
té pérdoruesit t€ shérbimeve t€ pagesave, dhénési i shérbimeve t€ pagesave éshté i detyruar q€ né
afat jo mé té gjat€ se 30 dit€sh nga parashtrimi i1 kérkes€s t€ lidhé marréveshje kornizé, né
pérputhje me Pjesén e treté t€ kétij ligji.

Neni 224
Urdhéresa e bartjes e vendosur né sistemin e pagesave para dités s€ zbatimit t& kétij ligji, i cili
do té€ shlyhet pas dités s€ zbatimit t& kétij ligji, do t€ konsiderohet si urdhéresé e bartjes né
kuptim t& kétij ligji.

Neni 225

(1) Ofruesit e shérbimeve té pagesave jané té detyruar t€ harmonizojné vlerén e kompensimit
té z&vendésimit nga neni 115 paragrafi (1) pika 1) me kété dinamiké:

1) mé 1 janar 2023 jo mé& shumé se 1.00% e vlerés s€ transaksionit t& kryer t& pagesés;

1) mé€ 1 korrik t€ vitit 2023 jo m€ shumé se 0.80% e vlerés s€ transaksionit t€ kryer té
pagesés;

3) mé 1 korrik té vitit 2024 jo mé& shumé se 0.50% e vlerés sé transaksionit té kryer t& pagesés
dhe

4) mé€ 1 janar 2025 jo mé& shumé se 0,20% e vleré€s sé transaksionit t€ kryer t€ pagesés.

(2) Dhénésit e shérbimeve té€ pagesave jané t€ detyruar q€ t€ arrijné shumén e kompensimit té
zévendésimit nga neni 115 paragrafi (1) pika 2) me kété dinamikeé:

1) mé 1 janar 2023 jo mé shumé se 1.00% e vlerés sé transaksionit t€ kryer t€ pagesés;

2) mé 1 korrik t€ vitit 2023 jo mé shumé se 0.80% e vlerés s€ transaksionit t€ kryer té
pageseés;

3) mé€ 1 korrik t€ vitit 2024 jo m€ shumé se 0.50% e vlerés sé transakcionit t€ kryer t&
pagesés;

4) mé 1 janar t€ vitit 2025 jo mé shumé se 0.30% e vlerés s¢€ transaksionit té kryer té pagesés;

Neni 226

(1) Dispozitat e neneve 4, 9 paragrafi (1) pikat 4, 6, 8 dhe 12 dhe paragrafi (2) pikat 4, 6 dhe
8, 12 paragrafi (2) pika 2, 27 paragrafi (6), 99 paragrafét (4), (5), (6) dhe (7), 102 paragrafi (2),
123 paragrafét (3), (5), (6) dhe (8), 129 paragrafi (3), 130 paragrafét (11 ) dhe (13), 131 paragrafi
(7), 152 paragrafét (5), 157 paragrafét (4) dhe (5) dhe 184 paragrafi (9) dhe dispozitat e Pjesés sé&
nént€ Kapitujt I, 11, I, V, VI dhe VII t€ kétij ligji do té€ fillojn€ t€ zbatohet nga dita e
anétarésimit t&€ Republikés s€ Maqedonisé s€¢ Veriut né Bashkimin Europian.

(2) Dispozitat e nenit 99 paragrafi (3) t€ kétij ligji shfugizohen me ditén e pranimit té
Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut né Bashkimin Europian.
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Neni 227
Dispozitat e neneve 56 paragrafi (1) pika 7) nénpika b, alinea 3, 72 paragrafi (7) pika 3, 75
paragrafi (5) pika 3, 109 paragrafi (1) pika 5) nénpika v, 129 paragrafi (6), 130 paragrafi (8) dhe
131 t& kétij ligji do té fillojné t€ zbatohen nga 1 janari i vitit 2026.

Neni 228
Dispozitat e nenit 72 paragrafét (3) dhe (4) pika 4) e kétij ligji shfugizohen né ditén e zbatimit
té Pjesés s¢ shtaté Kapitullit II, né pajtim me nenin 234 paragrafi (3) té kétij ligji.

Neni 229
(1) Aktet nénligjore g€ dalin nga ky ligj do té miratohen né¢ afat prej nént€ muajsh nga dita e
hyrjes né fuqi t&é kétij ligji.
(2) Aktet nénligjore qé dalin nga Ligji i Qarkullimit t€ Pagesave, Ligji 1 Punés Devizore dhe
Ligji i Kryerjes sé Shérbimeve t€ Transferit t&€ Shpejté té Parave zbatohen deri n€ ditén e zbatimit
té akteve nénligjore pérkatése t&€ miratuara n€ baze t€ kétij ligji.

Neni 230

(1) Periudha prej 24 muajsh, pérkatésisht dhjeté vjet pér pércaktimin e statusit s€ llogarisé
joaktive pagesore, pérkatésisht llogarisé joaktive depozituese, fillon t€ konsiderohet nga dita e
transaksionit té fundit t€ autorizuar t€ pagesés dalése ose hyrése, me pérjashtim té pérllogaritjes
dhe pagesés/arkétimit t€ interesit dhe/ose ¢do transaksion tjetér t&€ pagesés s€ kryer né favor té
ofruesit t€ shérbimit t& pagesave, ose nga data e komunikimit t€ fundit t¢ dokumentuar me
shkrim, elektronike dhe/ose lidhje telefonike té regjistruar lidhur me llogariné ndérmjet ofruesit
té shérbimeve t€ pagesave dhe konsumatorit ose pérfaqésuesit té tij ligjor.

(2) Dispozitat e nenit 191 t€ kétij ligji do té fillojné t& zbatohen né afat prej 20 muajsh nga
dita e hyrjes né fuqi t& kétij ligji.

Neni 231

(1) Regjistri Qendror 1 Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut &shté 1 detyruar qé ta themelojé
regjistrin e vetém té llogarive né€ afat prej 20 muajsh nga dita e hyrjes né fuqi té kétij ligji.

(2) Operatori 1 sistemit t€ pagesave do t€ filloj t’i arkétojé kompensimet pér bartjen e
informatave dhe t€ dhénave pér llogarité e pagesave nga neni 176 paragrafi (8) 1 kétij ligji pas
kalimit t&€ 24 muaj nga dita e vendosjes s€ regjistrit t€ vetém té llogarive sipas paragrafit (1) té
kétij neni.

(3) Regjistri Qendror do t€ filloj t’1 arkétojé kompensimet pér shfrytézimin e informatave dhe
té dhénave pér llogarité e pagesave nga RVLI nga operatori 1 sistemit té€ pagesave pas kalimit té
24 muajve nga dita e vendosjes sé regjistrit t€ vetém té llogarive sipas paragrafit (1) t€ kétij neni.

(4) Personi juridik nga neni 179 paragrafi (15) €shté 1 detyruar q€ t€ themelojé sistemin
elektronik pér arkétim t€ detyrueshém dhe t€ mundésojé shkémbimin e informacioneve né afat
prej 22 muajsh nga dita e hyrjes né fuqi t€ kétij ligji.

Neni 232

(1) Oftruesit e shérbimeve té pagesave jané t€ detyruar t'i zbatojné€ dispozitat nga neni 179
paragrafi (9), (10), (11), (12), (13) dhe (14) t€ kétij ligji n€ aktvendimet pér arkétim té
detyrueshém n€ né pajtim me nenin 21 dhe 22 t&€ Ligjit t€ Qarkullimit t&€ Pagesés (,,Gazeta
Zyrtare e Republikés s€ Magedonisé™ nr.113/2007, 22/2008, 159/2008, 133/2009, 145/10, 35/11,
11/12,59/12, 166/12, 170/13, 153/15, 199/15, 193/17, 7/19 dhe ,,Gazeta Zyrtare e Republikés sé&
Magedonisé s€ Veriut* numér 31/20 dhe 39/22) t€ pranuara deri né ditén e fillimit t€ zbatimit t&
Pjesés s¢€ shtaté t€ Kapitullit t& IT1-té t& kétij ligji.
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(2) Ofruesit e shérbimeve té pagesave jané té detyruar q€ né sistemin elektronik pér arkétim té
detyrueshém q¢ €shté e vendosur dhe poseduar nga shtépia e kleringut nga neni 179 paragrafi
(15) t€ regjistrojné rendin e ekzekutimit t€ aktvendimeve pér arkétim té€ detyrueshém né pajtim
me nenet 21 dhe 22 t& Ligjit t€¢ Qarkullimit t€ Pagesave (“Gazeta Zyrtare e Republikés sé&
Magedonisé“ nr. 113/07, 22/08, 159/08, 133/09, 145/10, 35/11, 11/12, 59/ 12, 166/12, 170/13,
153/15, 199/15, 193/17, 7/19 dhe ,,Gazeta Zyrtare ¢ Republikés sé Magedonisé sé Veriut® nr.
31/20 dhe 39/22) qé nuk jan€ ekzekutuar deri n€ ditén e fillimit t€ zbatimit t€ Pjes€s sé€ shtaté té
Kapitullit t& III-té t&€ kétij ligji.

Neni 233

(1) Me ditén e fillimit té zbatimit t€ kétij ligji, pushojné t€ vlejné Ligji 1 Kryerjes sé
Shérbimeve té€ Transferit t&€ Shpejté t&€ Parave (,,Gazeta Zyrtare e Republikés s€ Magedonisé nr.
77/2003, 54/2007, 48/10, 67/10, 17/11, 135/11, 187/13, 154/15 dhe 23/16) dhe Ligji i
Qarkullimit té Pagesave (,,Gazeta Zyrtare ¢ Republikés sé Magedonisé®“ nr. 113/2007, 22/2008,
159/2008, 133/2009, 145/10, 35/11, 11/12, 59/12, 166/12, 170/13, 153/15, 199/15, 199/15, /17,
7/19 dhe Gazeta Zyrtare e Republikés s€ Magedonisé sé Veriut numér 31/20 dhe 39/22).

(2) Me pérjashtim té dispozitave té paragrafit (1) t€ kétij neni:

- dispozitat e neneve 2 paragrafi (1) pikat 4, 19 dhe 20, 5 paragrafi (1) pikat 9 dhe 11, 6
paragrafi (1) pika 2, 7 paragrafi (1) pika 2, 7-a paragrafi (1) pika 2, 9, 10 paragrafi (1), 15, 16, 49
paragrafi (2), 50 paragrafi (1) pikat 2 dhe 6 dhe 54 paragrafi (1) pikat 1 dhe 2 t& Ligjit té
Qarkullimit té Pagesave (,,Gazeta Zyrtare e Republikés sé¢ Maqgedonisé“ nr. 113/07, 22/08,
159/08, 133/09, 145/10, “35/11, 11/12, 59/12, 166/12, 170/13, 153/15, 199/15, 193/17, 7/19 dhe
»(azeta Zyrtare e Republikés s&€ Magedonisé s€¢ Veriut™ numér 31/20 dhe 39/22) zbatohen deri
né€ ditén e fillimit t€ zbatimit t€ Pjesés sé€ shtaté Kapitullit IT t& kétij ligji;

- dispozitat e neneve 2 paragrafi (1) pikat 5, 10 dhe 17, 21, 22, 23, 24 dhe 50 paragrafi (1)
pikat 10, 11 dhe 12 t€ Ligjit t€ Qarkullimit t€ Pagesave (,,Gazeta Zyrtare e Republikés s&
Magedonisé“ nr.113/07, 22/08, 159/08, 133/09, 145/10, 35/11, 11/12, 59/12, 166/12, 170/13,
153/15, 199 /15, 193/17, 7/19 dhe ,,Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé sé Veriut®
numér 31/20 dhe 39/22) zbatohen deri né€ ditén e fillimit t&€ zbatimit t€ Pjes€s s€ shtaté té
Kapitullit I1T té kétij ligji dhe

- dispozitat e nenit 17 paragrafi (3) té€ Ligjit t€ Qarkullimit t€¢ Pagesave (,,Gazeta Zyrtare e
Republikés s€ Magedonisé* nr.113/07, 22/08, 159/08, 133/09, 145/10, 35/11, 11/12, 59/12,
166/12, 170/13, 153/15, 199 /15, 193/17, 7/19 dhe ,,Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé
s€ Veriut“ numér 31/20 dhe 39/22) zbatohen deri né€ ditén e fillimit t€ zbatimit t€ nenit 42
paragrafi (9) pika 3 té kétij ligji.

Neni 234

(1) Dispozitat e nenit 42 paragrafi (9) pika 3, 54 dhe 55 t€ kétij ligji do té fillojné t€ zbatohen
né afat prej 15 muajsh nga dita e hyrjes né€ fuqi t€ kétij ligji.

(2) Dispozitat e nenit 184 paragrafi (5) dhe (8) té kétij ligji do t€ fillojné t&€ zbatohen né afat
prej 16 muajsh nga dita e hyrjes né fuqi t€ kétij ligji.

(3) Dispozitat e Pjesés s€ shtaté t& Kapitullit II dhe Pjesés sé katért t&€ Kapitullit IV t& kétij
ligji do té fillojn€ t€ zbatohen né afat prej 20 muajsh nga dita e hyrjes né€ fuqi t€ kétij ligji.

(4) Dispozitat e Pjesés s€ shtaté t& Kapitullit III t€ kétij ligji do té fillojné t€ zbatohen né afat
prej 24 muajsh nga dita e hyrjes né fuqi té€ kétij ligji.

(5) Dispozitat e nenit 183 paragrafi (7) té kétij ligji do té fillojné t€ zbatohen nga 1 janari 1
vitit 2024.
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Neni 235
Ofruesit e shérbimeve t€ pagesave jané t€ detyruar t€ harmonizohen me nenet 49 paragrafi (3),
50, 79 paragrafi (6), 81, 82, 84, 87 paragrafi (3), 88 paragrafi (2), 89 paragrafi (5), 96, 104 dhe
124 paragrafét (4) dhe (5) t€ kétij ligji n€ afat prej 22 muajsh nga dita e hyrjes né€ fuqi t€ kétij
ligji.
Neni 236

Ky ligj hyn né€ fuqi teté€ dit€ pas botimit né ,,Gazetén Zyrtare t€ Republikés s¢ Maqgedonisé s&
Veriut* dhe do té fillojé t&€ zbatohet nga 1 janari i vitit 2023.
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