
 
NARODNA BANKA NA REPUBLIKA MAKEDONIJA 

 

 

 
Vrz osnova na ~len 64 stav 1 to~ka 22 od Zakonot za Narodnata banka na 
Republika Makedonija („Slu`ben vesnik na RM“ br. 3/2002, 51/2003, 85/2003, 
40/2004, 61/2005 i 129/2006) i ~len 68 od Zakonot za bankite („Slu`ben vesnik na 
RM“ br. 67/2007), Sovetot na Narodnata banka na Republika Makedonija donese 
 
 

O D L U K A 
za upravuvawe so rizicite 

(„Slu`ben vesnik na RM“ br. 31/2008) 
 
 
I. OP[TI ODREDBI 
 
 1. So ovaa Odluka se propi{uva metodologijata za upravuvawe so 
rizicite na koi bankata e izlo`ena vo svoeto rabotewe. 
 
 2. Spored ovaa Odluka, pod upravuvawe so rizicite se podrazbira 
identifikuvawe, merewe ili ocenka, sledewe, kontrola ili namaluvawe na 
rizicite. 
 
II. DEFINICII  

 
3. Oddelni izrazi upotrebeni vo ovaa Odluka go imaat slednoto zna~ewe: 
 

≠ Rizik pretstavuva verojatnost odredena aktivnost ili nastan da 
ima direktno negativno vlijanie vrz dobivkata i/ili vrz 
sopstvenite sredstva, ili da predizvika pote{kotii vo 
ostvaruvaweto na celite na bankata; 

≠ Materijalni rizici se rizici koi imaat zna~itelno vlijanie vrz 
raboteweto na bankata, odnosno mo`at zna~itelno da vlijaat vrz 
dobivkata i sopstvenite sredstva na bankata; 

≠ Krediten rizik pretstavuva rizik od zaguba za bankata, poradi 
nemo`nosta nejziniot klient da gi izmiruva svoite obvrski kon 
nea, vo dogovoreniot iznos i/ili vo dogovorenite rokovi; 

≠ Likvidnosen rizik e rizikot bankata da ne mo`e da obezbedi 
dovolno sredstva za izmiruvawe na svoite kratkoro~ni obvrski vo 
momentot na nivnoto dostasuvawe, ili potrebnite sredstva da gi 
obezbedi so mnogu povisoki tro{oci;  

≠ Valutniot rizik e rizik od zaguba zaradi promena na 
me|uvalutnite kursevi i/ili promena na vrednosta na denarot kon 
vrednosta na drugite stranski valuti; 

≠ Pazaren rizik pretstavuva rizik od zaguba kako posledica na 
promena na cenata na finansiskite instrumenti nameneti za 
trguvawe; 

≠ Operativen rizik e rizikot od zaguba, poradi: 
a. nesoodvetni ili slabi interni procesi, 
b. nesoodvetni lica i nesoodvetni ili slabi sistemi vo bankata, 
v. nadvore{ni nastani. 
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Operativniot rizik go vklu~uva i pravniot rizik.  
Pravniot rizik pretstavuva tekoven ili iden rizik vrz dobivkata 
i sopstvenite sredstva na bankata, predizvikan od prekr{uvawa 
ili nepo~ituvawa na zakonskite i podzakonskite propisi, 
dogovori, propi{ani praktiki, eti~ki standardi, ili kako 
posledica na pogre{no tolkuvawe na propisite, pravilata, 
dogovorite i drugi pravni dokumenti; 

≠ Rizik od koncentracija pretstavuva sekoja poedine~na direktna 
ili indirektna izlo`enost ili zbir na izlo`enosti koi mo`at da 
predizikaat zagubi koi bi mo`ele da go zagrozat natamo{noto 
rabotewe na bankata; 

≠ Rizik od promena na kamatnite stapki vo portfolioto na 
bankarskite aktivnosti pretstavuva rizik od zaguba koj 
proizleguva od nepovolnite promeni na kamatnite stapki, a koi 
vlijaat na poziciite vo portfolioto na bankarskite aktivnosti 
na bankata; 

≠ Rizik na zemja pretstavuva rizik od zaguba poradi izlo`enosta na 
bankata kon oddelna zemja, koj mo`e da proizleze od ekonomskite, 
socijalnite i politi~kite uslovi vo zemjata - dol`nik. Posebna 
forma na rizik na zemjata pretstavuva rizikot od transfer koj 
proizleguva od mo`nite ograni~uvawa pri transferot na 
sredstvata od edna zemja vo druga; 

≠ Reputaciski rizik e tekoven ili iden rizik vrz dobivkata ili 
sopstvenite sredstva na bankata koj proizleguva od nepovolnite 
sogleduvawa na klientite, doveritelite, akcionerite, 
investitorite i regulatorite za raboteweto na bankata; 

≠ Strategiski rizik e tekoven ili iden rizik vrz dobivkata ili 
sopstvenite sredstva na bankata koj proizleguva od promenite vo 
delovnoto opkru`uvawe, negativnite delovni odluki, 
nesoodvetnoto sproveduvawe na odlukite ili nedovolnata 
responzivnost na bankata na promenite vo delovnoto 
opkru`uvawe; 

≠ Stres-testiraweto pretstavuva tehnika na upravuvawe so rizikot 
koja se koristi za procenka na potencijalnoto vlijanie na eden 
ili pove}e vnatre{ni ili nadvore{ni faktori na rizik vrz 
finansiskata sostojba na bankata (solventnosta, profitabilnosta 
i/ili likvidnosta na bankata); 

≠ Profil na rizi~nost na bankata pretstavuva dokumentiran 
prikaz na kvantitativni i/ili kvalitativni ocenki na nivoto na 
merlivite i nemerlivite rizici koi bankata gi prezema vo svoeto 
rabotewe. Kako merlivi rizici se smetaat onie rizici ~ie 
vlijanie vrz dobivkata i sopstvenite sredstva mo`e da se izmeri, 
dodeka kako nemerlivi rizici se smetaat rizicite ~ie vlijanie se 
utvrduva vrz osnova na ocenka, odnosno procenka (pr. strategiski 
i reputaciski rizik). 

 
III. SISTEM ZA UPRAVUVAWE SO RIZICITE 
 
 4. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za upravuvawe so site 
materijalni rizici na koi e izlo`ena i toj treba da e soodveten na prirodata, 
goleminata i slo`enosta na finansiskite aktivnosti koi{to gi vr{i bankata. 

 
So sistemot od stav 1 na ovaa to~ka, bankata e dol`na da gi opfati 

najmalku slednite vidovi rizici: 
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- krediten rizik, vklu~uvaj}i go i rizikot na zemjata; 
- likvidnosen rizik; 
- valuten rizik; 
- pazaren rizik; 
- rizik od promena na kamatnite stapki vo portfolioto na 

bankarskite aktivnosti; 
- rizik od koncentracija na izlo`enosta na bankata; 
- operativen rizik. 

 
 Bankata e dol`na, vo sistemot za upravuvawe so rizicite, da vklu~i i  
drugi materijalni rizici, na koi e izlo`ena vo svoeto rabotewe, a koi ne se 
opfateni so stav 2 od ovaa to~ka. 

 
Pozna~ajnite elementi na upravuvaweto so pooddelnite rizici od stav 2 

i 3 na ovaa to~ka se dadeni vo Aneksot koj e sostaven del na ovaa Odluka. 
 
 5. Sistemot za upravuvawe so rizicite vklu~uva: 
 

- vospostavuvawe pravila za upravuvawe so rizicite; 
- soodvetna organizaciska struktura so jasno definirani 

nadle`nosti i odgovornosti pri prezemaweto i upravuvaweto 
so rizicite; 

- efikasen informativen sistem; 
- mehanizam koj obezbeduva mo`nost za redovno revidirawe na 

sistemite, politikite i procedurite za upravuvawe so 
rizicite; 

- soodveten sistem na vnatre{na kontrola i soodvetnost na 
vnatre{nata revizija. 

 
III.1. Pravila za upravuvawe so rizicite 

 
6. Soglasno so to~ka 5 alineja 1 od ovaa Odluka, bankata e dol`na da 

vospostavi: 
 

- strategija za prezemawe i upravuvawe so rizicite; 
- politiki za prezemawe i upravuvawe so oddelnite rizici; 
- proceduri za identifikuvawe, merewe ili ocenka, sledewe, 

kontrola ili namaluvawe na rizicite; 
- na~in na vr{ewe stres-testirawe; 
- proces na interno utvrduvawe i ocenka na potrebnata 

adekvatnost na kapitalot na bankata; 
- proceduri za voveduvawe nov proizvod ili sistem; 
- politika i soodvetni proceduri za koristewe uslugi od 

nadvore{ni lica. 
 
Strategija za prezemawe i upravuvawe so rizicite 
 

7. Strategijata za prezemawe i upravuvawe so rizicite pretstavuva 
dokument ili zbir od dokumenti koi sodr`at: osnovni celi i generalni nasoki 
pri prezemaweto i upravuvaweto so rizicite; generalen pristap pri 
upravuvaweto so rizicite; generalen pristap pri internoto utvrduvawe i 
ocenkata na potrebnata adekvatnost na kapitalot na bankata; generalen osvrt na 
delovnata strategija na bankata i na eventualnite promeni vo delovnata 
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strategija na bankata; prifatlivo nivo na rizik na koe mo`e da bide izlo`ena 
bankata vo svoeto rabotewe. 

 
Strategijata za prezemawe i upravuvawe so rizicite e sostaven del i 

proizleguva od delovnata politika i razvojniot plan na bankata (strategija za 
raboteweto na bankata). 
 
Politiki za prezemawe i upravuvawe so rizicite 
 

8. Politikite za prezemawe i upravuvawe so rizicite pretstavuvaat 
dokument ili zbir od dokumenti koi sodr`at: ocenka na kapacitetot na bankata 
za prezemawe oddelni rizici, kako i za ocenka na nejziniot profil na 
rizi~nost, organizaciska postavenost na funkcijata za upravuvawe so rizicite, 
osnovni elementi na upravuvaweto so rizicite, prifatlivi instrumenti za 
za{tita od ili namaluvawe na rizicite, vnatre{nata kontrola i osnovni 
elementi na procesot na interno utvrduvawe i ocenka na potrebnata adekvatnost 
na kapitalot na bankata. 
 
Proceduri za prezemawe, merewe ili ocenka, sledewe, kontrola ili 
namaluvawe na rizicite 
 

9. Procedurite od to~ka 6 alineja 3 od ovaa Odluka pretstavuvaat zbir od 
dokumenti koi treba: 

 
- da ovozmo`at navremeno i seopfatno identifikuvawe na 

rizicite; 
- da se zasnovaat vrz kvantitativni i/ili kvalitativni ocenki 

za merlivite i nemerlivite rizici; 
- da vklu~uvaat pravila, na~ini i postapki za namaluvawe, 

diverzifikacija, transfer i izbegnuvawe na rizicite, koi se 
identifikuvani, mereni i oceneti od strana na bankata; 

- da gi definiraat frekvencijata i metodite za sledewe na 
rizicite. 

 
Na~in na stres-testirawe 

 
10. Bankata e dol`na, najmalku edna{ godi{no, da vr{i stres-testirawe, 

zaradi ocenka na potencijalnoto vlijanie na eden ili pove}e vnatre{ni ili 
nadvore{ni faktori na rizik vrz vrednosta na sredstvata i obvrskite na 
bankata, odnosno vrz nivoto na sopstvenite sredstva i adekvatnosta na 
kapitalot. 

 
Stres-testiraweto koe go vr{i bankata treba da odgovara na goleminata, 

vidot i slo`enosta na bankata i na finansiskite aktivnosti koi gi vr{i i da se 
odnesuva na site materijalni rizici na koi e izlo`ena bankata, vklu~uvaj}i ja i 
eventualnoto me|usebno vlijanie me|u oddelnite rizici. 

 
Stres-testiraweto se temeli vrz izbor na ekstremni scenarija koi mo`e 

da bidat specifi~ni za bankata (vnatre{ni faktori) i onie koi mo`e da 
proizlezat od pazarnite uslovi vo koi raboti bankata (nadvore{ni faktori). 

 
Stres-testiraweto gi vklu~uva najmalku: efektite od vlo{uvawe na del 

ili na celoto kreditno portfolio na bankata, efektite od promena na 
kamatnite stapki na finansiskite pazari, efektite od promena na 
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me|uvalutnite kursevi i vrednosta na denarot vo odnos na stranskite valuti, 
efektite od promena na cenite na ostanatite finansiski instrumenti. 

  
Pokraj stres-testiraweto so primena na oddelnite scenarija, bankata 

vr{i testirawe so primena na kombinacija na pove}e scenarija (primer: 
promena na valutnata struktura na kreditnoto portfolio na bankite, 
vlo{uvawe na kvalitetot na kreditnoto portfolio, promena na me|uvalutnite 
kursevi i vrednosta na denarot vo odnos na stranskite valuti, kako i promena na 
kamatnite stapki na finansiskite pazari).  

 
11. Bankata e dol`na da go definira na~inot na vr{ewe stres-testirawe, 

kako i pretpostavkite vrz koi }e se temeli toa testirawe, {to vklu~uva: 
 

- sproveduvawe i analiza na razli~nite stres-scenarija i 
frekventnosta na nivnoto sproveduvawe; 

- stres-testirawe vo redovni (normalni) uslovi na rabotewe i stres-
testirawe vo vonredni uslovi na rabotewe; 

- aktivnosti koi treba da gi prezeme Odborot za upravuvawe so 
rizicite i/ili drugite organi na bankata vo zavisnost od dobienite 
rezultati od testiraweto; 

- na~in na izvestuvawe vo vrska so rezultatite od testiraweto. 
 

Bankata e dol`na da vr{i revidirawe i dokumentirawe na 
pretpostavkite koi{to gi koristi pri stres-testiraweto, dokumentirawe na 
dobienite rezultati, kako i dokumentirawe na aktivnostite koi bile prezemeni 
od strana na soodvetnite organi vrz osnova na tie rezultati. 

 
Bankata e dol`na da ja izvesti Narodnata banka na Republika Makedonija 

(vo ponatamo{niot tekst: Narodnata banka) za rezultatite od izvr{enoto stres-
testirawe, vo rok od 30 dena po izvr{enoto stres-testirawe. 

 
Proces na interno utvrduvawe i ocenka na potrebnata adekvatnost na 
kapitalot na bankata 

 
12. Bankata e dol`na da vospostavi proces na interno utvrduvawe i 

ocenka na potrebnata adekvatnost na kapitalot na bankata, vo zavisnost od 
nejziniot profil na rizi~nost. 

 
Vo ramkite na procesot od stav 1 od ovaa to~ka, bankata e dol`na: 
 
- da utvrdi interni celi za nivoto na adekvatnost na kapitalot, vo 

soglasnost so profilot na rizi~nost, goleminata i slo`enosta na finansiskite 
aktivnosti na bankata; 

 
- da vr{i analiza na tekovnite i idnite potrebi od sopstveni sredstva, vo 

soglasnost so strategiskite celi na bankata. 
 

Voveduvawe nov proizvod/sistem vo bankata  
 
13. Za celite za upravuvawe so rizicite, bankata e dol`na da ima 

soodvetna procedura pri voveduvaweto nov proizvod ili sistem. 
 

 Pred voveduvaweto nov proizvod ili sistem, bankata e dol`na da izvr{i 
dokumentirana analiza koja{to }e vklu~uva: 
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- opis na rizicite, koi proizleguvaat od voveduvaweto nov proizvod 

ili sistem; 
- analiza na vlijanieto na noviot proizvod ili sistemot vrz 

kapacitetot na bankata za prezemawe rizici;  
- analiza na vlijanieto na noviot proizvod ili sistemot vrz 

upravuvaweto so rizicite od strana na bankata. 
 

Pred da se vovede nov proizvod ili sistem vo bankata, potrebno e da se 
napravat site neophodni konsultacii so drugite nadle`ni organizaciski delovi 
(na pr. organizaciskiot del od oblasta na pravoto, smetkovodstvoto, sledeweto 
na usoglasenosta na raboteweto na bankata so propisite). 

 
Novite proizvodi koi mo`e da imaat zna~itelno vlijanie vrz profilot 

na rizi~nost na bankata se odobruvaat od Nadzorniot odbor. 
 

Koristewe uslugi od nadvore{ni lica 
 
14. Dokolku, pri vr{eweto na finansiskite aktivnosti i delovnite 

procesi, bankata koristi uslugi od nadvore{ni lica, taa e dol`na vo ramkite na 
politikite za prezemawe i upravuvawe so rizicite i soodvetnite proceduri, da 
vklu~i i politika i soodvetni proceduri za koristewe uslugi od nadvore{ni 
lica. Ovaa politika gi vklu~uva najmalku slednite elementi: 
 

- osnovni principi i nasoki za upravuvawe so rizicite koi 
proizleguvaat od koristeweto uslugi od nadvore{ni lica; 

- na~in na sproveduvawe soodvetna analiza za izbor na potencijalnite 
nadvore{ni lica; 

- na~in na proverka na kvalitetot na uslugite koi gi nudat 
nadvore{nite lica i uslovi za efikasno sledewe na nivnoto 
rabotewe; 

- na~in na obezbeduvawe neprekinatost vo raboteweto za uslugite koi 
se koristat od nadvore{ni lica; 

- definirawe strategiski merki, vo slu~aj na o~ekuvano ili 
neo~ekuvano prekinuvawe na dogovorniot odnos so nadvore{noto lice 
od koe bankata koristi uslugi. 

 
Najmalku edna{ godi{no, Slu`bata za vnatre{na revizija na bankata e 

dol`na da izvr{i revizija na sproveduvaweto na politikata i procedurite od 
stav 1 na ovaa to~ka. 

 
Bankata e dol`na da obezbedi precizno definirawe na odredbite od 

dogovorot so nadvore{noto lice, koi }e ovozmo`at jasno razgrani~uvawe na 
pravata i obvrskite pome|u bankata i nadvore{noto lice, kako i: 

 
- klauzula za mo`nost za predvremeno raskinuvawe na dogovornite 

obvrski, na barawe na bankata; 
- odredbi za za{tita na tajnosta na podatocite na bankata; 
- odredbi za obezbeduvawe usoglasenost na nadvore{noto lice so 

soodvetnite propisi; 
- odredbi so koi na bankata £ se ovozmo`uva nepre~en pristap i 

mo`nost za kontrola na prostoriite i podatocite na nadvore{noto 
lice. 
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III.2. Organizaciska struktura za upravuvawe so rizicite 
 
15. Bankata e dol`na da vospostavi organizaciska struktura, so jasno 

definirani nadle`nosti i odgovornosti pri prezemaweto i upravuvaweto so 
rizicite, koja odgovara na goleminata, vidot i slo`enosta na bankata i na 
finansiskite aktivnosti koi gi vr{i. 

 
Organizacijata na sistemot za upravuvawe so rizicite se vospostavuva na 

slednite hierarhiski nivoa: 
 
- strate{ko nivo - funkcijata na upravuvawe so rizicite se ostvaruva 

od strana na ~lenovite na Nadzorniot odbor i Upravniot odbor; 
 

- makronivo - funkcijata na upravuvawe so rizicite na nivo na delovna 
edinica ili delovna linija i se izvr{uva od strana na drugite lica so 
posebni prava i odgovornosti koi izvr{uvaat rakovodna funkcija 
i/ili od posebniot organizaciski del nadle`en za sledewe na 
upravuvaweto so site ili so oddelni rizici; 
 

- mikronivo - aktivnostite povrzani so upravuvaweto so rizicite se 
izvr{uvaat od strana na licata koi vo sekojdnevnoto rabotewe 
prezemaat rizici, soglasno so procedurite za rabota i sistemite za 
vnatre{na kontrola.  

 
16. Nadzorniot odbor na bankata gi vr{i najmalku slednite raboti: 
 
- ja odobruva strategijata za prezemawe i upravuvawe so rizicite i go 

sledi nejzinoto sproveduvawe; 
- gi odobruva politikite za prezemawe i upravuvawe so rizicite i go 

sledi nivnoto sproveduvawe; 
- ja ocenuva soodvetnosta na donesenata strategija i politiki, najmalku 

na godi{no nivo, soglasno so profilot na rizi~nost, vidot i obemot 
na finansiski aktivnosti na bankata i nadvore{noto opkru`uvawe; 

- gi razgleduva izve{taite za profilot na rizi~nost na bankata; 
- gi odobruva limitite na izlo`enosta na pooddelni vidovi rizici; 
- obezbeduva uslovi i ja sledi efikasnosta na vnatre{nata kontrola, 

kako sostaven del na sistemot za upravuvawe so rizicite; 
- odobruva voveduvawe novi proizvodi koi imaat zna~ajno vlijanie vrz 

profilot na rizi~nost na bankata; 
- drugi aktivnosti, koi soglasno so Zakonot za bankite, propisite 

doneseni vrz osnova na toj Zakon i internite akti na bankata, e 
dol`en da gi vr{i.  

 
17. Odborot za upravuvawe so rizici gi vr{i najmalku slednite raboti: 
 
- ja vospostavuva i ja sproveduva strategijata za prezemawe i  

upravuvawe so rizicite; 
- gi vospostavuva i gi sproveduva politikite za prezemawe i  

upravuvawe so rizicite i dava predlozi za nivno revidirawe; 
- gi vospostavuva procedurite i na~inot na vr{ewe stres-testirawe; 
- ja vospostavuva politikata za koristeweto uslugi od nadvore{ni 

lica; 
- redovno go ocenuva sistemot za upravuvawe so rizicite; 
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- vr{i analiza na izve{taite za izlo`enosta na bankata na 
pooddelnite rizici, kako i izve{taite za profilot na rizi~nost na 
bankata; 

- odreduva i redovno gi revidira limitite na izlo`enost na pooddelni 
vidovi rizici; 

- gi definira eventualnite isklu~oci vo odnos na definiranite 
limiti i doveruvaweto na odgovornosta za odlu~uvawe za primena na 
tie isklu~oci; 

- drugi aktivnosti koi{to, soglasno so Zakonot za bankite, propisite 
doneseni vrz osnova na toj Zakon i internite akti na bankata, e 
dol`en da gi vr{i.  

 
18. Upravniot odbor gi vr{i najmalku slednite raboti: 
 
- gi vospostavuva i gi sproveduva soodvetnite proceduri za 

identifikuvawe, merewe ili ocenka, sledewe, kontrola ili 
namaluvawe na rizicite;  

- go vospostavuva informativniot sistem, kako i sistemot za 
izvestuvawe na Nadzorniot odbor i Odborot za upravuvawe so 
rizicite, vo vrska so eventualnite nadminuvawa na propi{anite 
limiti na izlo`enosta na oddelnite rizici; 

- obezbeduva uslovi za efikasno sproveduvawe na procesot za 
upravuvawe so rizicite, vklu~uvaj}i i soodvetno i navremeno 
informirawe na site vraboteni vo bankata vklu~eni vo procesot na 
upravuvawe so oddelni rizici; 

- vospostavuva procedura za voveduvawe nov proizvod ili sistem vo 
bankata; 

- vospostavuva proceduri za koristewe uslugi od nadvore{ni lica; 
- drugi aktivnosti koi{to, soglasno so Zakonot za bankite, propisite 

doneseni vrz osnova na toj Zakon i internite akti na bankata, e 
dol`en da gi vr{i.  

 
19. Vo zavisnost od goleminata, vidot i slo`enosta na bankata i 

finansiskite aktivnosti {to gi vr{i, bankata e dol`na da nazna~i lice/lica, 
odnosno da formira poseben organizaciski del nadle`en za: 

 
- soodvetno merewe ili ocenuvawe, sledewe, kontrolirawe ili 

namaluvawe na site materijalni rizici; 
- soodvetno sproveduvawe na politikite i procedurite za upravuvawe 

so rizici vo bankata; 
- redovno sledewe na limitite na izlo`enost na poedine~nite rizici; 
- utvrduvawe i redovno sledewe na profilot na rizi~nost na bankata i 
- redovno izvestuvawe na Odborot za upravuvawe so rizici i ostanatite 

organi na bankata za izlo`enosta na bankata na pooddelnite rizici i 
za nejziniot profil na rizi~nost. 

 
Licata nadle`ni za upravuvawe so rizicite, odnosno organizaciskiot del 

za upravuvawe so rizicite se nezavisni od licata i organizaciskite delovi koi 
prezemaat rizici vo svoeto rabotewe. 

 
Slu`bata za vnatre{na revizija vr{i revizija na raboteweto na 

organizaciskiot del od stav 1 na ovaa to~ka, soglasno so godi{niot plan za 
vnatre{na revizija. 
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III.3. Informativen sistem 
 
20. Bankata e dol`na da vospostavi informativen sistem koj }e ovozmo`i 

soodvetno merewe ili ocenka na rizicite, kako i izvestuvawe za goleminata i 
strukturata na izlo`enosta na bankata na rizici. 

 
Informativniot sistem treda da ovozmo`i izgotvuvawe na izve{tai koi 

gi ispolnuvaat najmalku slednite uslovi: 
 
- da bidat transparentni - da sodr`at jasni, razbirlivi i precizni 

podatoci vo vrska so rizicite; 
- da bidat celosni - da obezbeduvaat dovolno podatoci za site 

materijalni rizici i da ovozmo`uvaat seopfatna analiza i ocenka na 
izlo`enosta na bankata na rizici; 

- da bidat korisni - da gi sodr`at najva`nite podatoci vo vrska so 
rizicite; 

- da bidat sporedlivi - izve{taite da se karakteriziraat so najgolemo 
mo`no nivo na voedna~enost, vo zavisnost od podatocite koi gi 
sodr`i;  

- da bidat navremeni -  da obezbeduvaat navremeno donesuvawe odluki vo 
vrska so prezemaweto i upravuvaweto so rizicite. 

 
III.4. Definirawe na limitite na izlo`enosta na rizici 

 
21. Bankata e dol`na da vospostavi interni limiti na izlo`enosta na 

pooddelnite merlivi rizici. 
 
Limitite na izlo`enosta na pooddelnite rizici se predmet na 

revidirawe, vo zavisnost od vnatre{nite i nadvore{nite uslovi vo koi raboti 
bankata. 

 
 Bankata mo`e, vo internite akti, da gi definira i eventualnite 

isklu~oci vo odnos na definiranite limiti od stav 1 na ovaa to~ka, pri {to e 
dol`na da gi definira licata koi }e bidat odgovorni za odlu~uvaweto za 
primena na tie isklu~oci. 
 
IV. UPRAVUVAWE SO RIZICITE NA KONSOLIDIRANA OSNOVA 
 
 22. Mati~noto lice na bankarskata grupa e dol`no da vospostavi sistem 
za upravuvawe so rizicite na nivo na celata bankarska grupa, soglasno so 
odredbite na Zakonot za bankite i ovaa Odluka.  
 
V. ZAVR[NI ODREDBI 

 
23. Odredbite od ovaa Odluka {to se odnesuvaat na bankite soodvetno se 

primenuvaat i na filijalite na stranskite banki i na {tedilnicite, vo 
soglasnost so Zakonot za bankite i podzakonskite akti doneseni vrz osnova na 
toj Zakon. 

 
24. Ovaa Odluka vleguva vo sila osmiot den od denot na objavuvaweto vo 

„Slu`ben vesnik na Republika Makedonija“, a }e se primenuva od 01.09.2008 
godina. 
 
 Po isklu~ok na stav 1 od ovaa to~ka: 
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- to~kata 10 }e po~ne da se primenuva od 01.01.2009 godina, pri {to 

bankata e dol`na da go sprovede prvoto stres-testirawe najdocna 
do 30.06.2009 godina; 

- to~kata 12 }e po~ne da se primenuva od 01.01.2010 godina. 
 
 
 
 
O. br.02 -15/II -2/2008                                                      m-r Petar Go{ev 
28 fevruari 2008 godina                                                      guverner  
Skopje                                                                                  i pretsedatel 
                                                                              na Sovetot na Narodnata banka 
                                                                                            na Republika Makedonija 
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ANEKS 
 
1. Osnovni principi za upravuvawe so kreditniot rizik i rizikot od 
koncentracija na izlo`enosta na bankata 
 
Osnovnite principi i standardi za upravuvawe so kreditniot rizik se sodr`ani 
vo Odlukata za upravuvawe so kreditniot rizik i se sostojat od slednoto: 
 

1. Bankata e dol`na da obezbedi jasna podelba na nadle`nostite i 
odgovornostite me|u organizaciskite delovi na bankata koi se nositeli 
na kreditnata aktivnost i koi prezemaat krediten rizik i 
organizaciskite delovi koi se nadle`ni za upravuvawe so kreditniot 
rizik. 
 

2. Bankata e dol`na da obezbedi jasna podelba na nadle`nostite i 
odgovornostite me|u organizaciskiot del nadle`en za odobruvawe na 
krediti (front office) i organizaciskiot del nadle`en za pozadinski 
raboti vo vrska so kreditiraweto (back office), vo ramki na 
organizaciskiot del - nositel na kreditna aktivnost. 
Pod kreditna aktivnost, kreditna izlo`enost i kredit, spored ovaa 
Odluka, se podrazbira sekoja transakcija koja generira krediten rizik. 
 

3. Bankata vospostavuva soodveten krediten proces, {to vklu~uva: 
- proces na odobruvawe na kreditot; 
- proces na sledewe na kreditot; 
- proces na identifikuvawe, merewe, sledewe, kontrola ili 

namaluvawe na kreditniot rizik. 
 

4. Bankata vospostavuva jasen i transparenten proces na odobruvawe 
krediti. Pred odobruvawe na kreditot, bankata e dol`na da gi 
identifikuva site zna~ajni faktori koi mo`e da vlijaat na rizi~nosta 
na klientot, odnosno  na izlo`enosta na bankata kon klientot. 
 

5. Procesot na sledewe na kreditot vklu~uva sledewe na kreditot, odnosno 
na dogovornite uslovi, raboteweto, finansiskata sostojba na klientot i 
vrednosta na obezbeduvaweto na kreditot. 
 

6. Bankata vospostavuva redoven proces na analiza na kvalitetot na 
kreditnoto portfolio, {to vklu~uva i ocenka na negovite idni trendovi. 

 
7. Bankata vospostavuva proces na klasifikacija na rizi~nosta na 

izlo`enostite na krediten rizik na poedine~na i na grupna osnova. 
Pri kreiraweto na portfolioto na izlo`enostite za koi se utvrduva 
ispravka na vrednosta, odnosno posebna rezerva na grupna osnova, bankata 
e dol`na da definira kvantitativni i kvalitativni kriteriumi vrz 
osnova na koi se formiraat homogeni potportfolija na izlo`enosti so 
sli~en krediten rizik.  
 

8. Utvrduvaweto na ispravkata na vrednost i posebnata rezerva, 
klasifikacijata na kreditnata izlo`enost i nejzinoto sledewe gi vr{at 
organizaciskiot del (licata), koi ne u~estvuvale vo odobruvaweto na 
kreditot. 
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9. Bankata definira kriteriumi za identifikuvawe na „problemati~nite 
krediti“ i postapka za nivno sledewe. 
 

10. Bankata vospostavuva informativen sistem, koj{to obezbeduva 
izgotvuvawe najmalku na slednite podatoci i izve{tai: 

 
- za strukturata na vkupnata izlo`enost na krediten rizik, 

spored kategorijata na rizik (po sektori, oddelni kreditni 
proizvodi, spored valutnata struktura, spored vidot na 
obezbeduvaweto, spored ro~nosta na izlo`enosta i dr.); 

- za finansiskata sila na klientot; 
- za izlo`enostite so povisok stepen na rizik; 
- za dostasanite i nefunkcionalnite pobaruvawa; 
- za dvi`eweto (migracijata) na izlo`enostite spored nivoto na 

krediten rizik (kategorija na rizik) vo odreden vremenski 
interval; 

- za prolongirani i prestrukturirani pobaruvawa; 
- za strukturata na vkupnata izlo`enost na krediten rizik 

spored vidot na obezbeduvaweto; 
- za nivoto i dvi`ewata na iznosot na ispravkata na vrednosta i 

posebnata rezerva, na nivo na kreditnoto portfolio i spored 
oddelni aspekti (valuta, sektori, ro~nost i dr.).  
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2. Osnovni principi za upravuvawe so rizikot od koncentracija na izlo`enosta 
na bankata 
 

1. Bankata vospostavuva metodologija za identifikuvawe, merewe, sledewe 
i za{tita od rizikot od koncentracija na izlo`enosta na bankata. 
Metodologijata, sodr`i najmalku: 
 

- merewe na rizikot od koncentracija kon odredeni lica; 
- sistem za identifikuvawe na povrzani lica i lica povrzani so 

bankata; 
- merewe na koncentracijata na nivoto na kreditnoto 

portfolio i na nivoto na portfolioto za trguvaweto; 
- definirawe limiti na izlo`enosta po odredeno lice, 

geografska lokacija, sektori, dejnosti, valuta i sli~no; 
- mo`nost za prilagoduvawe na limitite; 
- transfer na rizikot na druga dogovorna strana. 

 
2. Bankata vospostavuva informativen sistem, koj obezbeduva izgotvuvawe 

najmalku na slednite podatoci i izve{tai za koncentracijata na 
izlo`enosta na bankata po: 

 
- odredeno lice, grupa na povrzani lica i lica povrzani so 

bankata; 
- krediten ili drug vid proizvod/usluga na bankata; 
- dejnost; 
- geografska lokacija; 
- sektor; 
- valuta. 
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3. Osnovni principi za upravuvawe so rizikot na zemja 
 

1. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za ocenka na rizikot na zemjata, 
kon koja bankata ima izlo`enost, ili ima namera da vospostavi 
izlo`enost. 

   
2. Bankata e dol`na da vospostavi politika za upravuvawe so rizikot na 

zemjata koja sodr`i: 
 

- definirawe na izlo`enosta na rizik na zemja; 
- postavuvawe limiti na izlo`enosta po oddelni zemji; 
- eventualno definirawe lista na zemji kon koi bankata ne smee 

da ima izlo`enost; 
- postavuvawe limiti na izlo`enosta po oddelni nositeli od 

drugi zemji (dr`avi, banki, drugi lica); spored oddelni vidovi 
kreditna izlo`enost (krediti, garancii, akreditivi i sl.); 
spored ro~nosta; 

- na~in na merewe na zagubite poradi rizikot na zemja; 
- definirawe sistem za sledewe na izlo`enosta po oddelna 

zemja, kako i na~in na informirawe na Odborot za rakovodewe 
so rizikot, Upravniot odbor i Nadzorniot odbor na bankata. 

 
3. Vrz osnova na politikata, Upravniot odbor na bankata vospostavuva 

proceduri koi, me|u drugoto, vklu~uvaat: propi{uvawe na na~inot, 
formata i dinamikata na interno izvestuvawe; identifikuvawe na 
organizaciskite delovi vo bankata kade {to, spored vidot na 
finansiskite aktivnosti koi se izvr{uvaat, mo`e da dojde do pojava na 
ovoj vid rizik; opredeluvawe na odgovornite lica/organizaciski del vo 
bankata koi }e go sledat ovoj rizik i izlo`enosta kon oddelna zemja. 

 
4. Pri utvrduvaweto na zagubata poradi rizikot na oddelna zemja, bankata 

mo`e da koristi gotovi podatoci od stranski izvor (pr. me|unarodni 
agencii za krediten rejting) ili doma{en izvor (specijalizirani 
institucii za ocenka na rizikot na zemjata, Narodnata banka i sl.), ili da 
vospostavi sopstven sistem za utvrduvawe i merewe na rizikot na zemja.  

 
5. Bankata vospostavuva informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe 

najmalku na slednite podatoci i izve{tai: izlo`enost kon oddelna zemja 
i vkupnata izlo`enost na bankata na rizikot na zemja, sektorska, valutna 
i ro~na struktura na izlo`enosta kon oddelna zemja i na vkupnata 
izlo`enost na bankata na rizikot na zemja, visinata na ispravkata na 
vrednosta i posebnata rezerva koja{to proizleguva od izlo`enosta kon 
oddelna zemja, kako i od vkupnata izlo`enost na bankata na rizikot na 
zemja.  
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4. Osnovni principi za upravuvawe so likvidnosniot rizik 
 

Osnovnite principi i standardi za upravuvawe so likvidnosniot rizik se 
sodr`ani vo Odlukata za upravuvawe so likvidnosniot rizik i se sostojat vo 
slednoto: 
 

1. Bankata e dol`na da go identifikuva, meri, sledi i kontrolira 
likvidnosniot rizik, vo soglasnost so prirodata, obemot i slo`enosta na 
finansiskite aktivnosti koi gi vr{i, na na~in so koj }e ovozmo`i 
nepre~eno, neprekinato i navremeno izvr{uvawe na dostasanite obvrski. 
 

2. Bankata vr{i testirawe na likvidnosta pri razli~ni scenarija, so cel da 
se sledi likvidnosniot rizik i da se obezbedi soodvetna likvidnosna 
pozicija. Vrz osnova na ovie scenarija za upravuvaweto so likvidnosniot 
rizik, bankata e dol`na da definira na~ini za obezbeduvawe soodvetna 
likvidnost, imaj}i gi predvid normalnite (voobi~aenite) prilivi i 
odlivi (osnovno scenario) i mo`nite slu~uvawa pri likvidnosna kriza 
(scenarija za stres-testirawa). Bankata e dol`na redovno da vr{i 
revidirawe na soodvetnosta na pretpostavkite koi se osnova na ovie 
stres-testirawa. 
 

3. Bankata e dol`na da vospostavi plan za upravuvawe so likvidnosniot 
rizik vo vonredni uslovi, koj me|u drugoto, sodr`i i zadol`enija za 
izgotvuvawe izve{tai so podatoci, pokazateli i drugi informacii koi se 
neophodni za prezemawe merki vo slu~aj na likvidnosni krizi, no i za 
interno izvestuvawe vo ramki na bankata. Bankata vr{i redovno 
testirawe na soodvetnosta na planot za upravuvawe so likvidnosta vo 
vonredni uslovi (likvidnosna kriza). Planot sodr`i i obvrska za 
informirawe na Narodnata banka za pri~inite koi pretstavuvaat 
opasnost za likvidnosta na bankata, kako i za planiranite merki i 
aktivnosti na bankata za nivno otstranuvawe. 
 

4. Bankata vospostavuva informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe 
najmalku na slednite podatoci i izve{tai:  

 
- za rezidualnata dogovorna i o~ekuvana ro~na struktura na 

pobaruvawata i obvrskite na bankata;  
- za najgolemite deponenti i kreditori i za nivoto na 

koncentracija na obvrskite na bankata;  
- za proektiranite likvidnosni potrebi i izvorite na 

finansirawe na likvidnosnite potrebi vo odredena valuta i 
vo utvrdeni vremenski intervali; 

- za stabilnosta na depozitite na bankata (spored ro~nost, 
sektor, valuta); 

- za gotovinskite tekovi na bankata vo odreden vremenski 
interval i dr. 
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5. Osnovni principi za upravuvawe so rizikot na kamatni stapki vo 
portfolioto na bankarskite aktivnosti 
 

1. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za upravuvawe so rizikot na 
kamatna stapka koj proizleguva od portfolioto na bankarskite 
aktivnosti, koj e soodveten na prirodata, obemot i slo`enosta na 
aktivnostite na bankata koi vlijaat vrz nivoto na izlo`enosta na 
bankata na ovoj rizik. 

 
2. Pri ocenkata na izlo`enosta na rizikot na kamatna stapka, bankata gi 

ima predvid site pozicii od portfolioto na bankarskite aktivnosti koi 
se ~uvstvitelni na promenite na kamatnite stapki, pri {to vr{i ocenka 
na: 

 
- Rizikot koj proizleguva od ro~nata neusoglasenost na 

kamatno~uvstvitelnite aktivni i pasivni pozicii; 
- Rizikot koj proizleguva od dvi`ewata na krivata na prinos; 
- Rizikot koj proizleguva od opciite koi se vgradeni vo 

kamatno~uvstvitelnite pozicii. 
 

3. Bankata e dol`na da go opredeli nivoto na rizikot koj proizleguva od 
promenite vo kamatnite stapki, od aspekt na vlijanieto vrz bilansot na 
uspeh i vrz visinata na kamatno~uvstvitelnite pozicii. 

 
4. Bankata definira limiti na izlo`enosta na rizikot na kamatni stapki 

vo portfolioto na bankarskite aktivnosti, so cel da se namalat zagubite, 
odnosno da se namalat negativnite efekti vrz visinata na prihodite i na 
sopstvenite sredstva na bankata od rizikot na kamatnite stapki, pritoa 
imaj}i gi predvid i rezultatite od izvr{enoto stres-testirawe. 

 
5. Bankata, koja se soo~uva so zna~itelna izlo`enost na rizikot na 

kamatnite stapki vo pove}e valuti, e dol`na da go oceni ovoj rizik za 
sekoja pooddelna valuta. 
 

6. Bankata vr{i redovno stres-testirawe na vlijanieto na golemite 
promeni ({okovi) vo kamatnite stapki vrz dobivkata i sopstvenite 
sredstva na bankata. Stres-testiraweto (stres-scenarijata) se temeli vrz 
realno najlo{ite scenarija i gi opfa}a site materijalni izvori na rizik 
od promenata na kamatnite stapki. Odborot za upravuvawe so rizicite gi 
zema predvid rezultatite od izvr{enite stres-testirawa pri 
revidiraweto na politikite i na utvrdenite limiti na rizikot na 
kamatni stapki.  

 
7. Bankata vospostavuva informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe 

najmalku na slednite izve{tai i podatoci: 
 

- Izve{taj za visinata i strukturata na kamatno~uvstvitelnata aktiva 
i pasiva vo odredeni vremenski intervali ili periodi; 

- Izve{taj za izlo`enosta na bankata na rizikot na kamatna stapka 
spored ro~nosta; 

- Stepen na izlo`enost na rizikot na kamatnite stapki pri razli~ni 
simulacii.   
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6. Osnovni principi za upravuvawe so strategiskiot rizik 
 

1. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za upravuvawe so strategiskiot 
rizik na koj taa e izlo`ena ili na koj mo`e da bide izlo`ena. 

 
2. Bankata e dol`na da vospostavi politika za upravuvawe so strategiskiot 

rizik, koja }e sodr`i: 
 

- Definicija na strategiskiot rizik; 
- Izvori na strategiskiot rizik (nadvore{ni i vnatre{ni); 
- Instrumenti/faktori za namaluvawe na strategiskiot rizik; 
- Na~in na upravuvawe so strategiskiot rizik; 
- Prifatlivo nivo na izlo`enosta na strategiskiot rizik. 

 
Politikata za upravuvawe so strategiskiot rizik e vo soglasnost so 
strategijata na bankata za upravuvawe so rizicite. 
Nadvore{ni izvori na strategiski rizik se onie na koi bankata ne mo`e 
da vlijae ili mo`e ograni~eno da vlijae, kako {to se: konkurencijata, 
promenite vo informaciskata tehnologija, promenite vo regulativata 
(prudentna, dano~na i sli~no).  
Vnatre{nite izvori na strategiski rizik se onie faktori koi bankata 
mo`e da gi kontrolira, no sepak mo`at da imaat vlijanie vrz 
realizacijata na nejzinite strategiski i delovni celi, kako {to se: 
organizaciskata postavenost, rabotnite procesi i proceduri, 
vrabotenite, informaciite, informaciskata tehnologija na bankata i 
sli~no.  
Kako faktori za namaluvawe na strategiskiot rizik se smetaat: izborot 
na soodvetni ~lenovi na Nadzorniot i Upravniot odbor, 
vospostavuvaweto soodvetni stategiski i delovni celi, izborot na 
vraboteni so soodvetna stru~nost i znaewe i nivna postojana obuka, 
efikasen sistem na upravuvawe so rizicite, soodveten pristap do 
informacii. 
 

3. Nadzorniot odbor e dol`en da donese delovna politika i razvoen plan, 
odnosno strategija i delovni celi za raboteweto na bankata, koi{to }e 
bidat odobreni od strana na Sobranieto na bankata. 
 
Strategijata i delovnite celi na bankata treba da odgovaraat so 
goleminata, vidot i slo`enosta na bankata i na finansiskite aktivnosti 
koi{to gi vr{i i koi{to planira da gi vr{i, kako i so delovnoto 
opkru`uvawe vo koe raboti.  

 
4. Strategijata se odnesuva za period od tri do pet godini.. 

 
Strategijata sodr`i najmalku: 

 
- Analiza na makroekonomskoto opkru`uvawe vo koe raboti 

bankata; 
- Pregled na strategiskite celi na bankata; 
- Sistem na bankata za upravuvawe so rizicite; 
- Osnovni celi za sekoj organizaciski del na bankata; 
- Finansiski plan i proekcii na finansiskite izve{tai na 

bankata za period od tri do pet godini.  
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5. Delovniot plan na bankata treba da bide vo soglasnost so strategiskite 
celi na bankata i treba da gi opfa}a site delovni procesi na bankata.  
 

6. Bankata utvrduva jasni odgovornosti na liceto/licata zadol`eni za 
izrabotka na strategijata, pri {to treba da bidat vklu~eni pretstavnici 
na oddelnite organizaciski delovi na bankata i da postoi koordinacija 
me|u organizaciskite delovi. 
 

7. Za potrebite na upravuvaweto so strategiskiot rizik, bankata 
vospostavuva informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe najmalku 
na slednite podatoci i izve{tai: 
 

- Izve{taj za efektite od realizacijata na odredena strategiska 
cel postavena vrz osnova na pretpostavki koi se koristeni pri 
izrabotkata na strategijata na bankata i tekovnata sostojba. 

- Izve{taj za napravenite tro{oci i ostvarenite prihodi od 
prezemaweto na aktivnostite vo nasoka na ostvaruvaweto na 
strategijata na bankata. Ovoj izve{taj treba da bide potkrepen 
so soodvetna dokumentacija, vrz osnova na {to Upravniot 
odbor treba da izvr{i ocenka na uspe{nosta na strategijata i 
na organite na bankata, kako i na licata so posebni prava i 
odgovornosti.  
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7.  Osnovni principi za upravuvawe so reputaciskiot rizik 
 

1. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za sledewe i ocenka na 
izlo`enosta na reputaciskiot rizik na koj taa e izlo`ena ili na koj 
mo`e da bide izlo`ena. 
 

2. Bankata vospostavuva i primenuva strogi proceduri za za{tita na 
tajnosta na podatocite za svoite klienti, vo soglasnost so Zakonot za 
bankite i drugite propisi so koi se regulira tajnosta na podatocite. 
  

3. Bankata vospostavuva i primenuva proceduri za za{tita od zloupotrebi 
od strana na vrabotenite, kako i za spre~uvawe na aktivnostite na perewe 
pari i finansirawe na terorizmot, prekr{uvawe na zabranite ili 
prezemawe drugi aktivnosti koi zna~at nepo~ituvawe na regulativata 
ili imaat za cel da nanesat {teta na treti lica. 
  

4. Bankata vospostavuva proceduri za postapuvawe po poplakite od strana 
na klientite i obezbeduva nivna soodvetna primena. 
 

5. Bankata vospostavuva i primenuva proceduri za navremeno i to~no 
izvestuvawe na regulatornite, supervizorskite i na drugi organi za site 
slu~ai i vrz site osnovi, predvideni so propisite (Narodnata banka, 
Upravata za prihodi i sli~no).  
  

6. Nadzorniot i Upravniot odbor na bankata se dol`ni: 
 

- da obezbedat uslovi site vraboteni vo bankata da rabotat vo 
nasoka na sozdavawe i odr`uvawe na dobrata slika za bankata 
vo javnosta; 

- da obezbedat po~ituvawe na regulativata i responzivnost na 
uka`uvawata i barawata od regulatornite, supervizorskite i 
drugite organi. 
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8. Osnovni principi za upravuvawe so operativniot rizik 
 
8.1. Tretman na operativniot rizik 
 

1. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za upravuvawe so operativniot 
rizik na koj e izlo`ena ili na koj mo`e da bide izlo`ena koj{to gi 
opfa}a site materijalni aspekti na operativniot rizik. 
 

2. Bankata e dol`na da vospostavi i da primenuva politika i proceduri za 
upravuvawe so operativniot rizik koi odgovaraat na prirodata, 
goleminata i slo`enosta na finansiskite aktivnosti koi gi vr{i 
bankata.  
Politikata za upravuvawe so operativniot rizik sodr`i najmalku: 
 

- Definicija na site vidovi operativen rizik na koi e izlo`ena ili 
na koi mo`e da bide izlo`ena bankata; 

- Prifatlivo nivo na izlo`enosta na operativen rizik; 
- Na~in na identifikuvawe, ocenka, sledewe i kontrola ili 

namaluvawe na operativniot rizik; 
- Opfat na podatocite i informaciite koi se del od izve{taite za 

potrebite na upravuvaweto so operativniot rizik; 
- Jasno definirani odgovornosti za upravuvawe so operativniot rizik, 

na~in na izvestuvawe na Nadzorniot  odbor i drugite organi na 
bankata, licata so posebni prava i odgovornosti, 
licata/organizaciskiot del nadle`en za upravuvawe so rizicite vo 
bankata.  

 
3. Bankata e dol`na da vr{i tekovna analiza na zna~itelnite zagubi koi 

nastanale kako posledica na operativniot rizik. Zna~ajnite zagubi od 
operativniot rizik treba da bidat definirani vo politikite za 
upravuvawe so rizicite. 

 
4. Bankata e dol`na da vospostavi sistem za redovno izvestuvawe na 

Upravniot odbor i Nadzorniot odbor, kako i na ostanatite lica so 
posebni prava i odgovornosti za zna~itelnite zagubi nastanati kako 
posledica na izlo`enosta na operativniot rizik. Ovie izve{tai 
vklu~uvaat najmalku: opis na vidot na nastanatata zaguba od operativen 
rizik, glavnite pri~ini koi dovele do zagubata, visinata na zagubata i 
lista na prezemeni merki.  

 
5. Nadzorniot odbor i Upravniot odbor na bankata odlu~uvaat za prezemawe 

dopolnitelni merki za pokrivawe/namaluvawe na operativniot rizik. 
 

Nadzorniot odbor i Upravniot odbor na Bankata se dol`ni da obezbedat 
uslovi za sledewe na realizacijata na prezemenite dopolnitelni merki. 

 
8.2.  Neprekinatost vo raboteweto i plan za vonredni uslovi 
 

6. Bankata e dol`na da vospostavi plan za neprekinatost vo raboteweto i 
plan za vonredni uslovi.  
Planot za neprekinatost vo raboteweto e formalen dokument koj 
vklu~uva proceduri koi{to treba da ovozmo`at neprekinato rabotewe na 
najzna~ajnite procesi i sistemi na bankata.  
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Planot za vonredni uslovi e sostaven del na planot za neprekinatost vo 
raboteweto i gi definira tehni~kite i organizaciskite merki i 
aktivnosti za povtorno vospostavuvawe, odnosno prodol`uvawe na 
raboteweto i minimizirawe na posledicite od delovniot prekin, 
odnosno od naru{uvaweto na uslovite za rabota. 

 
7. Planot za neprekinatost vo raboteweto ima za cel da se obezbedi 

raspolo`livost na pomo{nite kapaciteti nameneti za vonredni situacii 
vo najkratok mo`en rok, a planot za vonredni uslovi treba da ovozmo`i, 
vo slu~aj na zna~itelni naru{uvawa na uslovite za rabota (zna~itelni 
delovni prekini), prodol`uvawe na raboteweto i minimizirawe na 
posledicite od delovniot prekin, odnosno od naru{uvaweto na uslovite 
za rabota. 

 
8. Planot za neprekinatost vo raboteweto i planot za vonredni uslovi 

vklu~uvaat i: 
 

- Definirawe na nastanite koi se smetaat kako vonredni uslovi 
ili seriozno naru{eni uslovi za rabota; 

- Podelba na nadle`nostite i opredeluvawe lica so posebni 
prava i odgovornosti i/ili vraboteni vo bankata koi }e bidat 
odgovorni za prezemawe soodvetni aktivnosti pri pojava na 
vonredni uslovi ili seriozno naru{eni uslovi za rabota; 

- Sozdavawe uslovi za nepre~eno prodol`uvawe na 
funkcioniraweto na najzna~ajnite sistemi i procesi na 
bankata; 

- Vremenski rokovi za obezbeduvawe nepre~eno prodol`uvawe 
na funkcioniraweto na najzna~ajnite sistemi i procesi; 

- Proceduri za obezbeduvawe neprekinato funkcionirawe na 
najzna~ajnite sistemi i procesi; 

- Na~in na informirawe vo slu~aj na seriozno naru{eni uslovi 
za rabota. 

 
9. Bankata e dol`na da obezbedi celosna informiranost na licata koi 

imaat odredeni zadol`uvawa vo vrska so sodr`inata i zna~eweto na 
planot za neprekinatosta vo raboteweto i planot za vonredni uslovi. 

 
10. Bankata e dol`na da obezbedi testirawe na planot za neprekinatost vo 

raboteweto i planot za vonredni uslovi najmalku edna{ godi{no i pri 
sekoja zna~itelna promena na izlo`enosta na bankata na operativniot 
rizik. Nadzorniot i Upravniot odbor na bankata zadol`itelno se 
informiraat za rezultatite od ovie testirawa.  

 
11. Bankata e dol`na da obezbedi periodi~no revidirawe na planot za 

neprekinatost vo raboteweto i planot za vonredni uslovi zaradi 
usoglasuvawe so tekovnite aktivnosti, delovnite procesi i strategii. 
 

12. Za potrebite na upravuvaweto so operativniot rizik, bankata 
vospostavuva informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe najmalku 
na slednite podatoci i izve{tai: 
 

- Izve{taj za obemot i frekvencijata na napravenite gre{ki, 
zadocnuvawa i neispra}awa na izve{tai;  

- Izve{taj za novite klienti i klientite koi ja napu{tile bankata, so 
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op{t opis na profilot na novite klienti na bankata, informacija za 
klientite koi ja napu{tile bankata (primer, zatvoreni smetki od 
strana na klienti i sl.) i sli~no. Celta na ovoj izve{taj e da mu 
uka`e na Upravniot odbor i na drugite organi na bankata na 
eventualnite sistemski pri~ini za zatvorawe na smetkite vo bankata, 
na problemite so uslugite na klientite i sli~no;  

- Izve{taj za vkupniot broj transakcii i iznosot na izvr{enite 
transakcii vo opredelen vremenski period (den, mesec, godina);  

- Izve{taj za visinata na zagubite od izlo`enosta na operativen rizik 
ostvareni vo opredelen vremenski period; 

- Izve{taj za nastanatite nepo~ituvawa  na administrativnite i 
smetkovodstvenite kontrolni proceduri, brojot, pri~inite i 
prirodata na nastanatite nepo~ituvawa. Ovoj izve{taj mo`e da 
opfa}a broj na gre{ki vo smetkovodstvenite kni`ewa, gre{ki vo 
dokumentacijata za obezbeduvawe krediti, neovlasteni pristapi do 
smetka na klient i sli~no. 
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9. Osnovni principi za upravuvawe so pazarniot rizik 
 

1. Bankata e dol`na da obezbedi jasna operativna i organizaciska podelba 
pome|u aktivnostite na trguvawe (front office) i pozadinskoto rabotewe vo 
vrska so trguvaweto (back office), vklu~uvaj}i i jasna operativna i 
organizaciska podelba na odgovornostite i nadle`nostite na licata so 
posebni prava i odgovornosti koi izvr{uvaat rakovodna funkcija. 
Bankata mo`e da go izdvoi pozadinskoto rabotewe od procesot na 
upravuvawe so rizicite i od smetkovodstvenoto evidentirawe na 
trguvaweto. 

 
2. Podelbata me|u aktivnostite na trguvawe (front office) i pozadinskoto 

rabotewe vo vrska so trguvaweto (back office) opfa}a vospostavuvawe 
soodvetni rabotni i bezbednosni proceduri, pravila za pristap do 
kompjuterskite aplikacii i fizi~ka podelba na delovnite prostorii vo 
koi se izvr{uvaat ovie aktivnosti. 
 

3. Osnovnite principi za upravuvawe so pazarniot rizik, navedeni vo ovoj 
del od aneksot, bankata e dol`na soodvetno da gi primeni i pri 
upravuvaweto so valutniot rizik. 

 
9.1. Organizaciski del vo koj se vr{at aktivnosti na trguvawe (front office) 
 

4. Bankata e dol`na, pred realiziraweto na transakcijata na trguvawe, da 
obezbedi deka site bitni uslovi i elementi na edna transakcija se jasni i 
dogovoreni. 
 

5. Bankata e dol`na da ne izvr{uva transakcii koi ne se vo soglasnost so 
voobi~aenite uslovi na pazarite. Po isklu~ok, bankata mo`e da dozvoli 
sklu~uvawe na vakvi transakcii, dokolku se ispolneti slednite uslovi: 

 
- Transakcijata se temeli vrz eksplicitni i dobro obrazlo`eni 

barawa na klientot, pri {to dogovorenoto otstapuvawe od 
pazarnite uslovi treba da bide jasno vidlivo vo 
dokumentacijata za transakcijata; 

- Bankata e dol`na, vo pismena forma, da go informira 
klientot za otstapuvawata na negovite barawa od pazarnite 
uslovi, so jasno objasnuvawe na otstapuvawata. Bankata e 
dol`na da obezbedi pismen dokaz deka go informirala 
klientot za tie otstapuvawa. 

 
Upravniot odbor i soodvetnite lica so posebni prava i odgovornosti 
nadle`ni za aktivnostite na trguvawe se informiraat za zna~ajnite 
(golemite) transakcii kaj koi postoi otstapuvawe od pazarnite uslovi.  

 
6. Trguvaweto nadvor od prostoriite na bankata e dozvoleno isklu~ivo 

dokolku e toa propi{ano so internite pravila za trguvawe, so koi se 
definiraat: licata ovlasteni za trguvawe (dileri), predmetot i obemot 
na transakciite i metodot za sproveduvawe na transakciite, a se voveduva 
i obvrska za licata ovlasteni za trguvawe za pismeno izvestuvawe na 
bankata za sekoja transakcija sklu~ena nadvor od prostoriite na bankata. 
 

7. Bankata gi snima razgovorite na site lica ovlasteni za trguvawe 
(dileri) koi se vklu~eni vo transakciite na trguvawe. 
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8. Po sklu~uvaweto na sekoja transakcija, liceto koe ja sklu~ilo 

transakcijata izgotvuva Potvrda koja gi vklu~uva site bitni informacii 
vo vrska so transakcijata. Potvrdata i celata ostanata dokumentacija vo 
vrska so transakcijata, vo {to e mo`no pokratok rok, se dostavuvaat do 
organizaciskiot del za pozadinskite raboti povrzani so trguvaweto 
(back office). Transakciite koi se sklu~eni po zavr{uvaweto na 
rabotnoto vreme na organizaciskiot del za pozadinskite raboti povrzani 
so trguvaweto (back office), se vklu~uvaat vo pozicija od trguvaweto za toj 
den i posebno se ozna~uvaat. Vo ovie slu~ai, Potvrdata i ostanatata 
dokumentacija za transakcijata se dostavuvaat, vo {to e mo`no pokratok 
rok, do organizaciskiot del za pozadinskite raboti povrzani so 
trguvaweto (back office).  
 

9. Sekoe lice koe go vr{i trguvaweto e dol`no, vo informativniot sistem, 
da gi vnesuva podatocite za sekoja transakcija koja ja izvr{ilo pod svojot 
identifikaciski kod.  

 
9.2. Organizaciski del za pozadinskite raboti povrzani so trguvaweto (back 
office) 

 
10. Bankata e dol`na da ima sistem/proces za ispra}awe i primawe na 

potvrdite za sklu~enite transakcii, kako i za ponatamo{noto 
procesirawe na transakciite od strana na organizaciskiot del za 
pozadinski aktivnosti. 
 

11. Bankata e dol`na da obezbedi izgotvuvawe na Potvrda za sekoja sklu~ena 
transakcija, soodvetno evidentirawe na transakcijata i obezbeduvawe na 
celata potrebna dokumentacija za sklu~enata transakcija. 
 

12. Bankata e dol`na da obezbedi to~ni, navremeni i celosni potvrdi od 
strana na treti lica - u~esnici vo trguvaweto. Potvrdite vo vrska so 
sklu~enite transakcii od strana na tretite lica se dostavuvaat direktno 
do organizaciskiot del za pozadinskite raboti povrzani so trguvaweto 
(back office). Bankata e dol`na vedna{ da gi informira tretite lica 
dokolku potvrdite za sklu~enite transakcii se necelosni ili 
nedostasuvaat. 
 

13. Bankata e dol`na  da vospostavi redovno sledewe na transakcijata 
sklu~ena vo organizaciskiot del za trguvawe, vklu~uvaj}i i verifikacija 
na: 
 

- celosnosta na dokumentacijata za sklu~enata transakcija i 
nejzinoto navremeno dostavuvawe do organizaciskiot del za 
pozadinski aktivnosti (back office); 

- usoglasenosta na podatocite za sklu~enata transakcija so 
podatocite i Potvrdata za transakcijata, izvodot za 
transakcijata od elektronskiot sistem za trguvawe i drugi 
izvori; 

- po~ituvaweto na ograni~uvaweto na zagubite; 
- usoglasenosta na sklu~enite transakcii so pazarnite uslovi; 
- otstapuvawata od internite pravila za trguvawe; 
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- usoglasenosta na evidencijata za transakciite pome|u 
organizaciskiot del za trguvawe i drugite organizaciski 
delovi koi se nezavisni od organizaciskiot del za trguvawe. 

 
14. Bankata e dol`na da vospostavi interni proceduri za promena na 

podatocite za sklu~enite transakcii (pr. pri utvrdeni gre{ki i 
otstapuvawa i sli~no). 

 
9.3. Tretman na pazarniot rizik 

 
15. Upravuvaweto so pazarniot rizik go vr{i lice/organizaciski del koj e 

nezavisen od organizaciskiot del za trguvawe. 
 

16. Mereweto na pazarniot rizik vklu~uva ocenka na zagubite pri normalni 
pazarni uslovi i na zagubite pri vonredni pazarni uslovi. Bankata vr{i 
ocenka na vlijanieto na dobienite rezultati od mereweto na rizicite 
koi proizleguvaat od aktivnostite na trguvawe, vrz visinata na 
sopstvenite sredstva i dobivkata na bankata. 
 

17. Pri odreduvaweto na ograni~uvawata na zagubite, bankata gi zema 
predvid visinata na sopstvenite sredstva i visinata na dobivkata na 
bankata, kako i slo`enosta na finansiskite aktivnosti koi gi vr{i. 
Bankata vr{i redovno revidirawe na limitite. Nadminuvaweto na 
limitite mora da bide odobreno od strana na ovlasteno lice, utvrdeno so 
internite proceduri na bankata, pred toa da nastane. 
Upravniot odbor na bankata treba vedna{ da bide informiran za sekoe 
nadminuvawe na utvrdenite limiti. 
 

18. Bankata e dol`na da obezbedi dnevno sledewe na rizicite koi 
proizleguvaat od aktivnostite na trguvaweto, i toa najmalku na 
podatocite za: 

 
- Poziciite za izvr{enite trguvawa, visinata na ostvarenite 

limiti i pre~ekoruvawata na limitite; 
- Rezultatite od izvr{enite trguvawa. 

 
19. Bankata e dol`na da ja sledi izlo`enosta na pazarniot rizik spored 

vidot na transakciite, spored organizaciskite delovi, spored vidot na 
finansiskiot instrument, kako i od aspekt na po~ituvaweto na 
utvrdenite limiti. Sledeweto na nadminuvaweto na limitite treba da se 
vr{i dnevno, odnosno vo tekot i na krajot na denot na trguvaweto.  
 

20. Za potrebite na upravuvaweto so pazarniot rizik, bankata vospostavuva 
informativen sistem koj obezbeduva izgotvuvawe najmalku na slednite 
podatoci i izve{tai: 
 
- Izve{taj za valutnata struktura na poziciite od trguvawe po oddelna 

valuta;  
- Izve{taj za realiziranite transakcii na trguvawe vo tekot na odreden 

period; 
- Izve{taj za isklu~ocite od politikite i procedurite na bankata, so 

poseben osvrt na toa dali isklu~ocite nastanale vo ramki na 
procedurite na bankata predvideni za takvite slu~ai; 
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- Izve{taj za po~ituvaweto na zakonski utvrdenite limiti i na interno 
opredelenite limiti. 

- Pregled na tekovnite i kumulativnite rezultati od trguvaweto, i toa 
najmalku na mese~na i na godi{na osnova, podeleni po oblasti/vidovi 
na trguvawe. 

 
21. Bankata e dol`na da vr{i soodvetno stres-testirawe na portfolioto za 

trguvaweto i na site transakcii koi pretstavuvaat izlo`enost na 
pazaren rizik, da ima plan za vonredni uslovi, kako i da ima soodvetni 
metodi za periodi~na proverka i testirawe (back-testing) na sistemite za 
merewe na pazarniot rizik. Rezultatite od izvr{enoto stres-testirawe i 
od izvr{enata proverka se sostaven del na celokupniot proces na 
upravuvawe so rizicite i strategijata za upravuvawe so rizicite. 

  
22. Podatocite koi se koristat za utvrduvawe na vrednosta na site pozicii 

od portfolioto za trguvaweto se predmet na redovna proverka, od strana 
na nezavisni vnatre{ni ili nadvore{ni lica koi ne se vklu~eni vo 
procesot na trguvawe. Vo slu~aj koga bankata koristi model za 
utvrduvawe na pazarnata vrednost na poziciite od portfolioto za 
trguvaweto, modelot treba da e predmet na redovno nezavisno testirawe i 
proverka. 
 

 
 
 


